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T/GIIC XXXXX—XXXX

鸿蒙应用功能完备性评估要求
[bookmark: _Toc532804413][bookmark: _Toc197969908][bookmark: _Toc224647635]范围
本文件规定了基于开源鸿蒙操作系统（OpenHarmony）及其发行版（包括HarmonyOS等）开发的鸿蒙应用的核心功能、扩展功能与其安卓/iOS 版本相比功能实现完备度的评估要求。
本文件适用于鸿蒙应用开发者评估所开发的鸿蒙应用与其安卓/iOS版本相比的功能完备程度，同时也适用于主管部门、第三方评估机构等对鸿蒙应用功能完备性进行监督和评估。鸿蒙应用开发者未开发对应的安卓/iOS版本的，不适用于本文件。
[bookmark: _Toc532804414][bookmark: _Toc197969909][bookmark: _Toc224647636]规范性引用文件
本文件没有规范性引用文件。
[bookmark: _Toc532291412][bookmark: _Toc532379874][bookmark: _Toc532804415][bookmark: _Toc197969910][bookmark: _Toc224647637]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc223183128][bookmark: _Toc223099059][bookmark: _Toc224647638]
鸿蒙应用　OpenHarmony application
基于开源鸿蒙操作系统（OpenHarmony）及其发行版（包括HarmonyOS等）开发的应用。
[bookmark: _Toc197969911][bookmark: _Toc223099060][bookmark: _Toc214457014][bookmark: _Toc214532335][bookmark: _Toc214532530][bookmark: _Toc223183129][bookmark: _Toc224647639]
模块　module
[bookmark: _Toc214532531][bookmark: _Toc214532336][bookmark: _Toc214457015]鸿蒙应用的核心功能载体，与应用页面层级一一对应，是功能完备性评估的核心拆解单元。模块以应用页面为核心依托，单个模块可对应一个独立页面，或一个页面内可独立划分的核心功能区域。
应用页面可视为模块，索引或目录功能。
[bookmark: _Toc223183130][bookmark: _Toc223099061][bookmark: _Toc224647640]
功能点　function poiont
功能完备性评估的最小独立单元，是可独立验证、可跨平台对标、具有明确输入输出及交互反馈的最小功能操作或展示单元。
[bookmark: _Toc223183131][bookmark: _Toc223099062][bookmark: _Toc224647641]
功能完备性　functional completeness
鸿蒙应用核心、扩展功能的实现程度，与其安卓/iOS版本的功能匹配度，结合功能权重量化得出的综合指标。
[bookmark: _Toc223099063][bookmark: _Toc223183132][bookmark: _Toc224647642]
功能完备度　degree of functional completeness 
通过“鸿蒙应用功能点得分汇总/安卓或iOS版本功能点总分”计算得出的百分比（0%-100%），直观反映鸿蒙应用相比其安卓/iOS版本的功能完备程度。
[bookmark: _Toc223099064][bookmark: _Toc223183133][bookmark: _Toc224647643]
功能权重　function weight 
基于功能的用户使用频次、业务必要性的分值，用于量化不同功能点对整体功能完备性的影响程度。
[bookmark: _Toc223183134][bookmark: _Toc223099065][bookmark: _Toc224647644]
功能实现等级　functional completeness level
量化单个功能点实现程度的标准，用于判定单个功能点的功能完备度。
[bookmark: _Toc197969913][bookmark: _Toc195170464][bookmark: _Toc197969914][bookmark: _Toc195170465][bookmark: _Toc224647645]缩略语
下列缩略语适用于本文件。
	
	
	

	API
	应用程序编程接口
	Application Programming Interface

	APP
	应用程序
	Application

	SDK
	软件开发工具包
	Software Development Kit

	UI
	用户界面
	User Interface


[bookmark: _Toc224647646]应用类型划分要求
应按照以下要求明确应用所属业务类型：
a) 应根据提供的业务内容，参考附录A划分应用业务类型；
b) 当应用提供的业务内容涵盖附录A中多种业务类型时，应将自身所属类型划分为融合应用，并明示所包含的业务类型；
c) 如应用主要业务内容不在附录A中，可划分为其他类型。
[bookmark: _Toc533758753][bookmark: _Toc532805226][bookmark: _Toc224647647]应用功能划分要求
[bookmark: _Toc197969916][bookmark: _Toc224647648]基本要求
应按照业务逻辑，明确区分应用核心功能、扩展功能。
应用核心功能、扩展功能由若干模块和功能点组成，应按照以下要求明确应用模块或功能点：
a) 应根据应用业务类型，参考附录B划分应用模块或功能点。应用模块或功能点与附录B存在差异的，宜按应用业务逻辑修订；
b) 当应用类型划定为融合应用时，应详细列举其包含的所有业务类型及模块或功能点；
c) 模块或功能点的划分不限于附录B所包含内容； 
d) 如应用包含附录B中未涉及的业务和功能，应参考已有业务类型和功能划分要求，根据应用业务逻辑予以区分；
e) 附录B中涉及，但在该应用的安卓或iOS版本上未实现的功能，不纳入功能完备性评估。
[bookmark: _Toc224647649]模块划分要求
模块划分应符合以下要求：
a) 模块应与鸿蒙应用的实际页面（含页面内独立功能区域）一一对应，顶层模块对应应用启动后可直接访问的核心页面，细分模块对应页面跳转后进入的子页面或页面内独立功能区域，确保模块拆解与应用实际页面结构一致；
b) 模块整体层级不宜超过五级（从顶层页面至最细分页面/功能区域，层级计数包含顶层及最细分层）；
c) 模块可分为页面化模块和非页面化模块两类；
d) 页面化模块应与其安卓/iOS版本的各级页面一一对应，无合理理由不得缺失某一页面模块。页面布局、核心功能入口的位置需符合行业常规逻辑，与其安卓/iOS版本保持一致性，以保障用户迁移使用的便利性。
[bookmark: _Toc224647650]功能点划分要求
功能点划分应符合以下要求：
a) 单个功能点应可独立验证，可单独执行操作、观察结果，无需依赖其他功能点（如“搜索关键词输入”可独立验证，无需依赖“搜索结果展示”功能）；
b) 单个功能点应与应用安卓/iOS 版本的某一具体功能一一对应；
c) 与应用安卓/iOS 版本对应的功能点相比，操作逻辑、输入输出规则、功能效果需保持一致，无核心差异；
d) 应涵盖所有页面内的动态交互、数据操作、内容展示（静态展示内容除外），及非页面化模块的所有功能操作；
e) 纯静态展示内容（如页面logo、固定文案、无交互的图片）、系统自带功能（如鸿蒙系统原生的返回键、桌面切换功能，非APP自定义功能）、无实际功能的占位元素，均不纳入功能点范畴；
f) 动态展示、可交互的内容（如个性化推荐列表、可点击按钮、数据统计图表）视为功能点，纳入评估范围；
g) 同一功能点可在多个页面进行操作，仅归属于核心触发页面的对应模块，其他页面的同功能点标注为“功能点复用”，不重复计数。
[bookmark: _Toc224647651]核心功能
核心功能是指满足该应用最基础、最常用需求的功能。核心功能具备但不限于以下特征：
a) 判定应用类型所依据的最基础、最常用功能；
b) 如果缺失该功能，将应用划分为某类型将导致严重歧义；
c) 如果缺失该功能，将导致其他一项或多项核心功能、扩展功能无法正常使用；
d) 通过首层UI，首层UI按钮、菜单等控件，消息、硬件等直接调用或触发，快捷键，语音等直接唤起的功能，宜划分为核心功能；
e) 高频使用场景（日均使用次数≥8次或用户使用率≥80%）涉及的功能，宜划分为核心功能。
[bookmark: _Toc224647652]扩展功能
扩展功能是指基于核心功能扩展衍生的、提升体验和粘性的功能，也包括在后台支撑应用稳定、安全、高效运行的基础服务，或与外部生态联动的功能。扩展功能具备但不限于以下特征：
a) 基于核心功能衍生的；
b) 可扩展核心功能业务；
c) 扩展的除核心功能之外的其他业务；
d) 通常体现为补充、优化核心业务逻辑、提升用户体验；
e) 如果缺失该功能，不会导致任何一项核心功能无法使用；
f) 通常无UI实现的支撑功能；
g) 如果缺失该功能，可能影响核心功能、扩展功能的稳定性、性能、易用性和安全性。
[bookmark: _Toc224647653]功能点权重
核心功能点权重为1.0。
扩展功能点权重为0.8。
仅当应用存在特殊业务需求（如政务APP、医疗APP），其核心业务与通用场景存在差异时，可调整功能点权重。
[bookmark: _Toc224647654]功能完备性要求
[bookmark: _Toc224647655]基本要求
鸿蒙应用的核心功能、扩展功能实现完备度宜与其安卓/iOS 版本保持一致；
应用功能出现以下情况，可视为完备度不一致，功能实现等级为III，得分系数为0.0：
a) 功能缺失；
b) 功能错误；
c) 功能异常，如闪退，崩溃、一定概率失效等；。
d) 功能点不符合行业规范及鸿蒙生态审核要求，存在违规功能（如违规收集权限、恶意跳转等违规行为）。
应用功能出现以下情况，可视为完备度部分一致，功能实现等级为II，得分系数为0.5：
a) 功能已实现，但存在明显缺陷（如响应缓慢、数据偶尔丢失、操作逻辑繁琐，影响用户使用体验）；
b) 无崩溃现象，偶有轻微卡顿；
c) 功能已实现，但存在非关键性差异（如界面样式不同、操作步骤增加1步，但不影响功能正常使用）。
d) 功能正常，但应用稳定性、兼容性、性能等指标与安卓/iOS 版本存在显著体验差异。
功能操作逻辑、效果与其安卓/iOS 版本完全一致的，功能实现等级为I，得分系数为1.0：
单个功能点得分按以下公式计算：
单个功能点得分 = 功能点权重 × 实现等级得分系数
[bookmark: _Toc224647656]核心功能完备度要求 
核心功能完备度按以下公式计算：
核心功能完备度 =（所有核心功能点得分之和 / 所有核心功能点总分）× 100%
与其安卓/iOS 版本相比，鸿蒙应用的核心功能完备度不宜低于100%。
[bookmark: _Toc224647657]扩展功能完备度要求 
扩展功能完备度按以下公式计算：
扩展功能完备度 = （所有扩展功能点得分之和 / 所有扩展功能点总分）× 100%
与其安卓/iOS 版本相比，鸿蒙应用的扩展功能完备度不宜低于90%。
[bookmark: _Toc224647658]综合完备度要求 
鸿蒙应用的综合完备度按以下公式计算：
综合完备度 = （所有功能点得分之和 / 所有功能点总分）× 100%
与其安卓/iOS 版本相比，鸿蒙应用的综合功能完备度不宜低于95%。
[bookmark: _Toc224647659]完备性评估实施过程
[bookmark: _Toc224647660]概述
完备性评估实施过程中，第三方评估机构宜按8.2、8.3章节规定获取应用，准备应用运行环境；应用开发者宜根据8.4、8.5章节规定提交功能完备性清单和豁免项说明，或由第三方机构按照8.2章节要求，根据8.4、8.5章节规定通过测评提交功能完备性清单和豁免项说明；第三方机构宜根据8.6、8.7、8.8章节规定完成应用类型划分，应用功能划分并实施完备性评估。
[bookmark: _Toc224647661]应用获取
宜通过应用开发者或应用市场获取与其安卓/iOS版本一致的鸿蒙应用；
宜通过应用开发者或应用市场获取最新版本的鸿蒙应用和安卓/iOS应用；
宜通过应用开发者或应用市场获取应用用户文档、使用说明书或技术开发文档。
[bookmark: _Toc224647662]应用运行环境
应将鸿蒙应用安装在指定版本的鸿蒙设备上测试评估；
鸿蒙设备应与安卓/iOS设备性能、配置接近，用户体验差异部分应纳入功能完备性评估考量。
[bookmark: _Toc224647663]功能完备性清单
应选择与被测鸿蒙应用版本一致、同业务范围的安卓/iOS版本作为对标；
应明确评估范围，排除安卓/iOS版本的平台独有功能，明确评估边界；
应用开发者或第三方评估机构应参考附录C详细填写应用功能完备性清单。
[bookmark: _Toc224647664]豁免项说明 
对于非应用自身原因导致的功能完备性不一致，应用开发者宜提供详细的豁免项说明。
非自身原因包括但不限于：
a) 鸿蒙操作系统不支持；
b) API实现差异；
c) 第三方库、SDK不支持或存在差异；
d) 硬件或驱动不支持；
e) 安卓/iOS版本对应功能已停止维护更新。
豁免功能不计分，不纳入功能完备性评估。
[bookmark: _Toc224647665]应用分类
应按5 应用类型划分要求对应用分类。
[bookmark: _Toc224647666]应用功能划分
应按6 应用功能划分要求对应用功能归类划分。
[bookmark: _Toc224647667]完备性评估
宜按照应用开发者提供的应用功能完备性清单进行预评估；
应受理和评估应用开发者豁免申请并给出豁免意见；应按7 功能完备性要求对应用功能进行评估并形成评估报告。

[bookmark: _Toc197969931][bookmark: _Toc22768][bookmark: _Toc195170481][bookmark: _Toc224647668]附 录 A
（资料性）
应用业务类型

应用业务类型的分类及描述见表A.1。

表A.1 应用业务类型
	序号
	业务类型
	类型描述

	1
	影音娱乐
	提供音频与视频内容的消费、创作与互动，可满足用户随时随地娱乐需求。

	2
	实用工具
	提供特定功能以解决手机使用中的实际问题，如清理、安全、文件管理等。

	3
	社交通讯
	连接人与人，实现即时信息传递、音视频通话与社交动态分享。

	4
	教育
	提供知识、技能与语言课程，辅助用户进行系统化或碎片化学习。

	5
	新闻阅读
	聚合时事资讯与深度文章，满足用户个性化信息获取需求。

	6
	出行导航
	提供路径规划、实时路况与位置服务，引导用户高效抵达目的地。

	7
	旅游住宿
	提供行程预订、攻略查询与本地体验服务的一站式旅行规划。

	8
	购物
	集成商品浏览、比价、下单与支付功能，实现随时随地线上购物。

	9
	政务
	提供政务信息公开、在线业务办理与便民服务。

	10
	商务办公
	集成沟通、协作与任务管理功能，满足远程与移动办公需求。

	11
	金融理财
	实现个人资产在线管理、投资理财与金融交易。

	12
	运动健康
	记录运动数据、监测健康指标并提供个性化指导。

	13
	生活
	整合本地资源，提供外卖、家政、维修等日常便民服务。

	14
	融合应用
	具备以上两类或更多业务类型的应用。

	15
	其他
	不宜划分为以上任意业务类型的应用。
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典型类型应用功能划分示例见表B.1和表B.2。
表B.1 社交通讯
	功能类型
	模块
	功能点

	核心功能
	即时通讯
	1. 一对一/群组文字聊天

	
	
	2. 语音消息发送与播放

	
	
	3. 图片/表情包发送与查看

	
	
	4. 实时语音通话

	
	
	5. 实时视频通话

	
	
	6. 文件传输（文档、压缩包等）

	
	
	7. @功能、引用回复

	
	社交动态
	1. 朋友圈/动态发布（图文、视频）

	
	
	2. 朋友圈/动态浏览、点赞、评论

	
	
	3. 好友/同事状态查看

	
	基础框架
	1. 账号登录/注销

	
	
	2. 好友/群组/同事的添加、删除、管理

	
	
	3. 扫一扫（二维码、条形码）

	
	
	4. 收付款

	扩展功能

	小程序/轻应用生态
	1. 小程序打开与基础操作

	
	
	2. 小游戏运行

	
	
	3. 小程序授权登录/支付

	
	第三方集成与分享
	1. 系统级分享菜单的深度集成

	
	
	2. 在其他App内使用“应用登录”

	
	
	3. 将网页/内容分享至社交App

	
	音视频高级功能
	1. 视频通话中的美颜、虚拟背景

	
	
	2. 语音通话降噪效果

	
	
	3. 群直播的高级功能（如屏幕共享、多人连麦）

	
	游戏与娱乐
	1. 游戏中心

	
	
	2. 游戏数据同步（如与安卓/iOS游戏中心互通）

	
	推送服务
	1. 应用在后台或关闭时接收新消息

	
	
	2. 推送的及时性与稳定性

	
	支付与安全
	1. 支付的完整流程

	
	
	2. 安全键盘、短信验证码自动填充

	
	
	3. 设备安全环境检测

	
	数据与存储
	1. 聊天记录备份与恢复（到电脑/云端）

	
	
	2. 缓存清理与管理

	
	位置服务
	1. 发送位置、共享实时位置

	
	
	2. 位置信息在小程序内的使用


表B.2 政务
	功能类型
	模块
	功能点

	核心功能
	身份认证
	1. 身份证号+密码/短信验证码登录

	
	
	2. 人脸识别实名认证

	
	
	3. 电子证照（身份证、社保卡、驾驶证等）的申领与展示

	
	信息查询
	1. 社保/公积金查询

	
	
	2. 违章记录查询

	
	
	3. 个人/企业信用查询

	
	
	4. 政策法规查询

	
	事项办理
	1. 线上预约（办事、挂号）

	
	
	2. 线上申报与缴费（个税、医保）

	
	
	3. 进度查询

	
	便民服务
	1. 乘车码

	
	
	2. 公共事业缴费

	
	
	3. 通知公告浏览

	扩展功能

	文件与交互
	1. 从本地或其他App（如邮箱、微信）上传材料

	
	
	2. 在线填表与电子签名

	
	
	3. 材料预览（支持多种格式）

	
	消息与互动
	1. 智能客服（语音/文字）

	
	
	2. 线上咨询与投诉

	
	支付与票据
	1. 集成多种支付方式（银联、支付宝、微信支付）

	
	
	2. 电子票据（发票、缴款凭据）的生成、保存与导出

	
	地图与导航
	1. 查看办事大厅地理位置

	
	
	2. 一键导航（调用第三方地图App）

	
	
	3. 实时路况、公交路线规划

	
	安全与认证
	1. 国密算法支持

	
	
	2. 防止截屏/录屏

	
	
	3. 应用完整性校验

	
	
	4. 数据核验接口

	
	推送服务
	1. 办件进度通知

	
	
	2. 政策提醒

	
	网络与性能
	1. 在高并发下的稳定性

	
	
	2. 页面加载速度

	
	
	3. 图片与数据的缓存效率

	
	辅助功能
	1. 无障碍服务

	
	
	2. 长辈模式/大字体
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鸿蒙应用功能完备性清单见表C.1。

表C.1 鸿蒙应用功能完备性清单
	应用名称：

	应用类型：

	应用版本：

	一级模块
	二级模块
	三级模块
	四级模块
	五级模块
	功能点
	功能属性

	模块1
	模块1.1
	模块1.1.1
	模块1.1.1.1
	模块1.1.1.1.1
	功能点1.1.1.1.1.1
	核心功能

	
	
	
	
	
	功能点1.1.1.1.1.2
	核心功能

	
	
	
	
	模块1.1.1.1.2
	功能点1.1.1.1.2.1
	扩展功能

	
	
	
	模块1.1.1.2
	
	功能点1.1.1.2.1
	扩展功能

	
	
	模块1.1.2
	
	
	功能点1.1.2.1
	核心功能

	
	
	
	
	
	功能点1.1.2.2
	核心功能

	
	
	
	
	
	功能点1.1.2.3
	扩展功能

	
	
	…
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	模块1.1.n
	
	
	功能点1.1.n.1
	扩展功能

	
	模块1.2
	模块1.2.1
	
	
	功能点1.2.1.1
	扩展功能

	
	…
	
	
	
	
	

	
	模块1.n
	
	
	
	功能点1.n.1
	核心功能

	模块2
	
	
	
	
	功能点2.1
	核心功能

	
	
	
	
	
	功能点2.2
	扩展功能

	…
	
	
	
	
	
	

	模块n
	
	
	
	
	功能点n.1
	核心功能

	注：功能点命名规则宜抽取功能场景词，由动词+名词组成，如调整书架布局，推荐热门小说等。
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