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[bookmark: _Toc223984033][bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由西安市计量标准检测认证协会提出并归口。
[bookmark: _GoBack]本文件起草单位：甘肃省第三人民医院。
本文件主要起草人：张易佳。
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[bookmark: _Toc223984034][bookmark: BookMark3]引言
中西医结合医疗模式是我国医疗体系的重要组成部分，通过将中医辨证论治理论与现代医学诊疗技术相结合，在提高疾病诊疗效果、改善患者预后以及促进康复方面发挥了重要作用。内科疾病病因复杂、病程变化多样，在临床护理过程中不仅需要关注疾病生理指标变化，还需要综合考虑患者体质特点、证候变化及整体健康状况。因此，在护理实践中开展中西医结合辨证施护，对于提升护理质量和改善患者治疗效果具有重要意义。
辨证施护是中医护理的重要内容，是指在中医辨证论治理论指导下，根据患者证候特点和病情变化制定个体化护理措施的护理方法。通过辨证施护，可以在疾病治疗过程中实施针对性护理干预，包括饮食调护、情志调护、生活起居调护以及中医特色护理技术应用等，从而促进患者机体功能恢复和疾病康复。
随着现代医疗信息化发展和护理质量管理体系的不断完善，中西医结合内科护理工作逐步向规范化、标准化方向发展。然而，在实际临床护理工作中，不同医疗机构在辨证施护实施方法、护理技术应用及护理质量管理等方面仍存在一定差异，部分护理操作缺乏统一技术规范，影响了辨证施护工作的规范化开展。
制定中西医结合内科辨证施护技术规程，对于规范中西医结合护理操作流程、统一辨证施护技术要求以及提升护理服务质量具有重要意义。本文件在总结中西医结合内科护理实践经验的基础上，对辨证评估、护理措施实施、中医护理技术应用及护理质量管理等内容提出技术要求，以指导医疗机构规范开展中西医结合内科辨证施护工作，提高护理服务水平。
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[bookmark: BookMark4]

中西医结合内科辨证施护技术规程
[bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc97192964][bookmark: _Toc223984035]范围
[bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc26648466]本文件规定了中西医结合内科辨证施护的中西医结合内科辨证施护总体要求、证候评估与护理诊断要求、辨证施护护理措施实施要求、中医护理技术操作要求、护理质量管理与效果评价要求等内容。
本文件适用于医疗机构在内科疾病护理过程中开展中西医结合辨证施护工作的实施与管理。
[bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc97192965][bookmark: _Toc223984036]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 1.1-2020 标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则
GB/T 35273 信息安全技术  个人信息安全规范
WS/T 313—2019 医务人员手卫生规范
WS/T 431 护理分级标准
[bookmark: _Toc223984037][bookmark: _Toc97192966]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

辨证施护 syndrome differentiation nursing
在中医辨证论治理论指导下，根据患者证候特点制定针对性护理措施的护理方法。

中西医结合护理 integrated traditional Chinese and western medicine nursing
在护理实践中综合运用现代医学护理技术与中医护理方法开展护理服务的护理模式。

证候评估 syndrome assessment
依据中医理论对患者症状、体征及体质进行分析，以确定证候类型的评估过程。

中医护理技术 traditional Chinese medicine nursing techniques
在中医理论指导下实施的护理技术，包括穴位贴敷、艾灸、耳穴压豆及刮痧等护理操作。

护理干预 nursing intervention
护理人员根据患者病情和证候特点实施的护理措施。

护理记录 nursing record
对患者护理过程、护理措施及护理效果进行记录的护理信息资料。
[bookmark: _Toc223984038]中西医结合内科辨证施护总体要求
基本原则
中西医结合内科辨证施护应遵循整体观念、辨证施护和个体化护理原则，在现代医学护理基础上结合中医辨证理论实施护理干预。
护理人员在实施辨证施护时，应根据患者疾病诊断、证候类型及病情变化制定护理措施。
辨证施护实施过程中，应兼顾疾病治疗、症状缓解及机体功能恢复。
护理措施实施应保证医疗安全，并应符合相关护理技术规范。
护理评估要求
护理人员应对患者进行全面护理评估，包括一般情况、疾病情况及证候情况等内容。
在开展辨证施护前，应依据中医理论对患者症状和体征进行证候分析。
护理评估结果应作为制定护理方案的重要依据。
在患者住院期间，应根据病情变化进行动态评估。
护理方案制定
护理人员应根据辨证评估结果制定护理方案。
护理方案应包括护理目标、护理措施及护理重点等内容。
护理方案制定应结合现代医学治疗方案。
护理方案实施过程中应根据患者情况进行调整。
为说明辨证施护实施过程，本文件给出辨证施护流程示意，见图1。
[image: ]
中西医结合内科辨证施护流程示意
人员要求
从事辨证施护工作的护理人员应具备相应执业资格。
护理人员应掌握中医基础理论及护理技术。
护理人员应接受中西医结合护理技术培训。
护理人员应熟悉相关护理操作规范。
管理要求
医疗机构应建立中西医结合护理管理制度。
护理管理部门应对辨证施护工作进行监督管理。
医疗机构应定期开展护理质量评价。
辨证施护实施情况应进行记录和归档。
[bookmark: _Toc223984039]证候评估与护理诊断要求
一般要求
护理人员在实施辨证施护前，应依据中医理论对患者进行证候评估，并结合现代医学诊断结果进行综合分析。
证候评估应全面、客观地反映患者症状、体征及整体健康状况。
证候评估结果应作为制定护理方案和实施护理干预的重要依据。
在护理过程中，应根据患者病情变化对证候情况进行动态评估。
评估内容
证候评估应包括患者基本情况评估。
证候评估应包括患者主要症状和体征评估。
证候评估应包括舌象、脉象及体质情况评估。
证候评估应包括患者情志及生活习惯情况评估。
评估方法
证候评估应采用望、闻、问、切等中医诊察方法进行。
在评估过程中，应结合患者临床检查结果进行综合分析。
评估过程应由具备相应专业能力的护理人员实施。
评估结果应形成护理记录。
为规范证候评估工作，本文件给出证候评估内容示例，见表1。

中西医结合内科证候评估内容示例
	评估类别
	评估内容
	评估目的

	基本情况
	年龄、性别、既往病史
	了解患者基础状况

	症状体征
	疼痛、乏力、咳嗽等
	判断病情变化

	舌象脉象
	舌质、舌苔、脉象
	判断证候类型

	情志状态
	情绪变化情况
	分析情志影响

	生活习惯
	饮食、作息情况
	制定护理措施


护理诊断
护理人员应根据证候评估结果进行护理诊断。
护理诊断应包括患者主要护理问题。
护理诊断应明确护理重点。
护理诊断结果应记录。
评估记录
证候评估结果应形成护理评估记录。
护理评估记录应真实、完整。
护理记录应纳入患者护理档案管理。
护理记录应保存。
[bookmark: _Toc223984040]辨证施护护理措施实施要求
一般要求
护理人员应依据证候评估结果和护理诊断制定辨证施护护理措施，并结合患者疾病特点及治疗方案实施护理干预。
辨证施护护理措施实施应遵循安全性、针对性及连续性原则。
在护理措施实施过程中，应结合现代医学护理方法和中医护理技术开展综合护理。
护理措施实施后应对患者护理效果进行观察和评估，并根据评估结果调整护理措施。
生活起居调护
护理人员应根据患者病情和证候特点指导患者合理安排作息时间。
对体质虚弱或病情较重的患者，应保证充足休息。
对长期卧床患者，应定期协助翻身并进行皮肤护理。
护理人员应指导患者保持良好的生活习惯。
饮食调护
护理人员应根据患者证候类型制定饮食指导方案。
对脾胃虚弱患者，应建议进食易消化食物。
对阴虚或热证患者，应指导患者避免辛辣刺激性食物。
对寒证患者，应建议适当进食温性食物。
情志调护
护理人员应关注患者心理状态。
对情绪波动明显的患者，应进行心理疏导。
护理人员应为患者提供必要的心理支持。
必要时应与医生或心理咨询人员进行沟通。
为规范辨证施护护理措施实施内容，本文件给出辨证施护护理措施示例，见表2。
辨证施护护理措施示例
	护理类别
	护理措施
	实施目的

	起居调护
	合理安排作息
	促进身体恢复

	饮食调护
	调整饮食结构
	改善体质

	情志调护
	心理疏导
	缓解情绪

	健康指导
	健康教育
	提高自我管理能力


护理观察
在实施护理措施过程中，应观察患者症状变化。
对病情变化明显的患者，应及时报告医师。
护理观察结果应记录。
护理人员应根据观察结果调整护理措施。
护理记录
护理人员应记录护理措施实施情况。
护理记录应包括护理时间、护理措施及护理效果等内容。
护理记录应真实、完整。
护理记录应纳入护理档案管理。
[bookmark: _Toc223984041]中医护理技术操作要求
一般要求
在中西医结合内科辨证施护过程中，护理人员可根据患者证候类型和护理诊断实施相应的中医护理技术。
中医护理技术实施应遵循安全、规范及有效原则，并应符合相关中医护理技术操作规范。
在实施中医护理技术前，应向患者说明操作目的及注意事项，并取得患者配合。
中医护理技术实施过程中，应观察患者反应并保证操作安全。
穴位贴敷
护理人员在实施穴位贴敷前，应确认穴位位置。
穴位贴敷材料应符合相关医疗卫生要求。
贴敷时间应根据患者情况进行控制。
在贴敷过程中，应观察局部皮肤反应。
艾灸护理
护理人员应根据辨证结果选择相应穴位进行艾灸。
艾灸操作应控制灸疗时间和距离。
在艾灸过程中，应防止灼伤。
艾灸操作结束后，应检查局部皮肤情况。
耳穴压豆
护理人员应根据患者症状选择相应耳穴。
耳穴压豆操作应保持耳部清洁。
压豆后应指导患者进行适当按压。
在操作过程中应观察患者反应。
为规范中医护理技术应用，本文件给出常见中医护理技术示例，见表3。
中医护理技术应用示例
	技术名称
	技术内容
	应用目的

	穴位贴敷
	药物贴敷穴位
	调节机体功能

	艾灸护理
	艾灸特定穴位
	温经散寒

	耳穴压豆
	耳穴刺激
	调节脏腑功能

	刮痧护理
	刮痧疗法
	疏通经络


技术操作管理
医疗机构应建立中医护理技术管理制度。
护理人员应接受中医护理技术培训。
技术操作应按照操作规范实施。
技术操作记录应保存。
[bookmark: _Toc223984042]护理质量管理与效果评价要求
一般要求
医疗机构应建立中西医结合内科辨证施护护理质量管理制度，对辨证施护实施过程和护理效果进行全过程管理。
护理质量管理应覆盖护理评估、护理方案制定、护理措施实施及护理效果评价等环节。
护理质量管理应通过制度化管理方式实施，并应保证护理服务安全和质量。
医疗机构应定期开展护理质量检查，并根据检查结果持续改进护理工作。
护理质量管理内容
护理质量管理应包括护理评估质量管理。
护理质量管理应包括护理措施实施质量管理。
护理质量管理应包括护理记录质量管理。
护理质量管理应包括中医护理技术应用质量管理。
为规范护理质量管理内容，本文件给出辨证施护护理质量管理内容示例，见表4。
辨证施护护理质量管理内容示例
	管理项目
	管理内容
	管理目标

	护理评估
	证候评估准确性
	提高护理针对性

	护理实施
	护理措施规范性
	提升护理质量

	护理记录
	护理记录完整性
	保证信息可追溯

	技术操作
	中医护理技术规范
	保证操作安全


护理效果评价
护理人员应根据患者症状变化对护理效果进行评价。
护理效果评价应包括症状改善情况。
护理效果评价应包括患者生活质量变化情况。
护理效果评价结果应记录。
评价方法
护理效果评价可通过患者症状变化进行评估。
护理效果评价可通过护理观察记录进行分析。
必要时可通过患者满意度调查进行评价。
评价结果应作为护理改进依据。
持续改进
医疗机构应根据护理质量评价结果持续优化辨证施护护理措施。
对护理实践中发现的问题，应及时进行整改。
对有效护理措施，应进行总结和推广。
医疗机构应通过培训和技术交流提高护理人员辨证施护能力。
[bookmark: BookMark8][image: ]
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