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团体标准《柳州螺蛳粉原材料冷链物流（仓储

与配送）技术管理规范》（征求意见稿）编制

说明 

 

一、项目来源 

根据柳州市螺蛳粉协会【关于柳州市螺蛳粉协会《柳州螺蛳

粉营销运营管理规范》等 22 项团体标准正式立项的通知】文件精

神，由柳州市商务局提出，南宁海关技术中心、广西沪桂食品集

团有限公司、广西营养学会、广西医科大学公共卫生学院、广西

永信生物科技有限公司共同起草的团体标准《柳州螺蛳粉原材料

冷链物流（仓储与配送）技术管理规范》。 

二、项目背景及目的意义 

柳州螺蛳粉是长期以来由柳州特定自然因素和人文因素形

成的。柳州，位于广西中北部，因处于亚热带向南亚热带过渡的

季风气候带，夏长炎热，冬短不寒，雨量充沛，光温丰足，特别

适宜优质水稻等农产品的种植与发展。柳江河绕城而过，径流丰

富，水质优良，鱼类、螺类产量极为丰富。得天独厚的自然条件，

孕育了柳州螺蛳粉所用的原材料稻米、石螺、竹笋、豆角、黑木

耳、腐竹、原料豆类等生长，也造就了柳州螺蛳粉酸、辣、鲜、

“臭”集于一身的奇特品质。柳州市人民政府对螺蛳粉产业发展

高度重视，先后发布《柳州市大力推进柳州螺蛳粉产业升级发展

的实施方案》、《柳州市全面推进螺蛳粉产业升级发展的若干政
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策措施》、《柳州螺蛳粉产业发展规划（2018-2022）》等重磅政

策。同时柳州市政府在螺蛳粉产业人才培养方面也给予了政策支

持，为螺蛳粉产业做大做强，在技术、人才、教育培训等方面强

化配套服务。2020年 5月柳州成了中国首家柳州螺蛳粉产业学院。

柳州市政府致力于在 2022 年将螺蛳粉打造成为“双百亿”产业，

即袋装螺蛳粉的产值超过 100 亿元，原材料等附属产业也要超过

100 亿元，这种”举全市之力“的发展规划是螺蛳粉产业快速发

展的强大助力。预包装螺蛳粉跳出了柳州，登上了各大电商平台，

被物流网络输送给全国各地的消费者甚至国外市场，柳州螺蛳粉

已成为家喻户晓的网红产品。从 2014 年柳州仅有 1 家符合生产

资质的预包装螺蛳粉生产企业，到 2021 年末，全市预包装柳州螺

蛳粉注册登记企业已达 150 家、塑造了 200 多个品牌，日均销量

超过 200 万袋。我国有 1.5 万家企业名称或经营范围含“螺蛳粉”

且状态为在业或存续的企业，其中，有超过 6 千家都在广西，超

过 4 千家在广东。 

随着预包装螺蛳粉销量的不断增长，其原材料的加工和运输

也成为螺蛳粉产业发展必不可少的重要环节，螺蛳粉产业原材料

中的生鲜农产品（如蔬菜类、螺肉、竹笋、猪骨、鸡骨等）的产

量和流通量逐年增加，螺蛳粉产业对生鲜农产品的安全和品质也

提出了更高的要求。随着柳州螺蛳粉产业链中原材料质量的品质

要求，保证原材料的安全与品质，急需制定螺蛳粉冷链物流技术

管理规范，冷链物流行业的基础运营设施主要包括储藏设备、基

地和运输设备，一个完整的冷链物流需对货物进行全程的温度控

制，以确保食品的安全；这包括装卸货物时的环境、储存和运输
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等等；完整的食品供应链是食品安全不可或缺元素，因此，加快

建立标准化的螺蛳粉产业冷链物流，对保证柳州螺蛳粉产品质量，

保障食品安全十分紧迫，对于促进螺蛳粉产业持续增长和保障消

费安全具有重大意义。 

根据柳州市《关于推动柳州螺蛳粉全产业链标准体系建设的

实施方案》的进度要求，项目组已于 2024 年 10 月开始开展了前

期调研工作，因此，急需制定该标准，促进螺蛳粉品牌的建设，

完善柳州螺蛳粉全产业链标准体系，对提高销售服务质量，促进

螺蛳粉产业健康发展具有重要意义。 

三、标准编制过程 

（一）成立标准编制工作组 

团体标准《柳州螺蛳粉原材料冷链物流（仓储与配送）技术

管理规范》项目任务下达后，由南宁海关技术中心组织成立了标

准编制工作组，制定了标准编写方案，明确任务职责，确定工作

技术路线，开展标准研制工作，具体标准编制工作南宁海关技术

中心、广西沪桂食品集团有限公司、广西营养学会、广西医科大

学公共卫生学院、广西永信生物科技有限公司相关人员配合。 

（二）收集整理文献资料 

标准编制工作组收集了国内有关柳州螺蛳粉原材料冷链物

流的相关文献资料。主要有： 

GB 31605-2020《食品安全国家标准 食品冷链物流卫生规范》 

GB/T 28843-2012《食品冷链物流追溯管理要求》 

GB/T 31080-2014《水产品冷链物流服务规范》 



4 
 

GB/T 36088-2018《冷链物流信息管理要求》 

GB/T 36088-2018《冷链物流信息管理要求》 

WB/T 1059-2016《肉与肉制品冷链物流作业规范》 

（三）研讨确定标准主体内容 

标准编制工作组在对收集的资料进行整理研究之后，召开了

标准编制会议，对标准的整体框架结构进行了研究，并对标准的

关键性内容进行了初步探讨。经过讨论、研究，标准的主体内容

确定为范围、规范性引用文件、术语和定义、冷藏冷冻设备要求、

仓储温度控制要求、储期管理、出入库要求、配送要求、质量管

理共 9 个章节内容。 

（四）调研、形成文本草案、征求意见稿 

2024 年 10 月-12 月，标准起草工作小组进行了广泛实地调

研工作，走访了广西沪桂集团、广西螺状元食品有限公司，柳州

市螺蛳粉协会、等生产企业和协会，查阅了大量的国内外文献资

料，对柳州螺蛳粉原材料冷链物流的相关资料进行系统总结。经

编制组反复讨论，形成了标准的基本构架，对主要内容进行了讨

论并对项目的工作进行了部署和安排。 

2025 年 1 月，在前期工作的基础之上，通过理清逻辑脉络，

整合已有的参考资料中有关柳州螺蛳粉原材料冷链物流的资料，

并结合区内柳州螺蛳粉原材料冷链物流实际情况的基础上，按照

简化、统一等原则编制完成团体标准《柳州螺蛳粉原材料冷链物

流（仓储与配送）技术管理规范》（初稿）。 

2025 年 2 月，深入柳州螺蛳粉原材料供应企业广西广西川香
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坊食品有限公司，柳州市谷之韵农业发展有限公司，广西柳螺香

食品科技有限公司、柳州福湖水产品有限公司、东泉镇绿宝蔬菜

种植专业合作社等，针对冷藏冷冻设备要求、仓储温度控制要求、

储期管理、出入库要求、配送要求、质量管理等方面分组实地调

研。标准编制工作组多次召开会议，对标准草案进行了反复修改

和研究讨论，最终形成了团体标准《柳州螺蛳粉原材料冷链物流

（仓储与配送）技术管理规范》征求意见稿和征求意见稿编制说

明。 

四、标准制定原则 

（一）实用性原则 

本文件是在充分收集相关资料和文献，调研和分析区内柳州

螺蛳粉原材料冷链物流现状，在参考现有相关的国家、行业标准

的基础上，结合实际情况而总结起草的。符合当前柳州螺蛳粉原

材料冷链物流的要求，有利于行业的长远发展，具有较强的实用

性和可操作性。 

（二）协调性原则 

本文件编写过程中注意了柳州螺蛳粉原材料冷链物流与相

关法律法规的协调问题，在内容上与现行法律法规、标准协调一

致。 

（三）规范性原则 

本文件严格按照 GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第 1 部

分：标准的结构和编写》的要求和规定编写本标准的内容，保证
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标准的编写质量。 

（四）前瞻性原则 

本文件兼顾当前区内柳州螺蛳粉原材料冷链物流情况的同

时，还考虑到了预包装柳州螺蛳粉发展趋势和需要，在标准中体

现了电商服务等个别特色性、前瞻性和先进性条款，作为对预包

装柳州螺蛳粉产业的指导。 

五、标准主要章节内容及确定依据 

团体标准《柳州螺蛳粉原材料冷链物流（仓储与配送）技术

管理规范》主要内容包括规范性引用文件、术语和定义、冷藏冷

冻设备要求、温度控制要求、储期管理、出入库要求、配送要求、

质量管理共 9 个章节内容。 

（一）冷藏冷冻设备要求 

设备是冷链物流运输的基础，根据调研实地考察，对柳州螺

蛳粉原材料冷链物流的设备要求进行了规范要求，分为 2 部分，

一是冷库的要求，二是运输工具的要求。冷库设计建造直接引用

GB 50072 的规定，对冷库封闭站台、非控温穿堂或站台的冻结物

冷藏间门口、冷库监测装置等做了具体的规定。冷链运输工具保

温车、冷藏车应符合 QC/T 449 的规定。冷链运输工具应配备温湿

度监控、记录、报警、调控装置，监控装置应定期校验。运输工

具箱体应使用防水、防锈、耐腐蚀的材料，箱体内壁应保持清洁

卫生。  

 

（二）温度控制要求 



7 
 

温度控制也分为 2 部分，仓储温度控制和运输工具温度控制

要求，库内温度应满足冷藏、冷冻食品的贮存工艺要求并保持稳

定，温度波动幅度不应超过±2 ℃；食品进出库时，库内温度波

动控制在±3 ℃。并根据螺蛳粉原材料的特点，分类进行温度控

制参考值，具体要求见表 1。运输工具要求应提前制冷，将温度

降到相应的数值。运输过程温度应与运输产品所需温度环境相匹

配，保持运输温度稳定并定时监测。同一运输箱体内不应摆放不

同温度要求的产品。 

（三）储期管理 

根据实际调研情况，发现目前大部分冷库物品杂乱，没有按

要求整齐码垛，因此，文件对产品在冷冻冷藏期间，对产品的堆

码做出了具体的规定，有利于加强对仓库的规范管理。并严格控

制产品在库时间，按照“先进先出”原则，临近保质期及在库时

间长的货物应优先发出。冻结物冷藏间和冷却物冷藏间内，若温

度无法满足存储要求且持续超过 30 min,应及时处置。 

（四）出入库要求 

对于出入库本文件也具体给出了操作要求，分别描述了入

库和出库的要求，提高了冷链过程的可操作性。对入库的温度和

卸车都进行了规范，同时出库时对货物的清点和交接做了具体规

定，对库房管理人员进行了规范。 

（五） 配送要求 

本文件对配送过程冷链温度的控制分为短途配送温度和中
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长途配送温度，具体温度要求放在表 1 中，配送过程对配送的冷

链设备做了相应的规定，冷冻食品中心温度≤-15 ℃，冷藏产品

中心温度依据食品品类确定。 

（六） 质量管理 

目前冷链物流企业的现状，需要建立完善质量管理部门并

配备相应的管理人员。建立食品冷链物流服务相关的管理制度和

作业指导书和冷链物流服务质量管理体系和绩效评价体系。对冷

链物流作业人员定期进行培训，经培训合格后上岗。冷库作业人

员每年至少进行一次健康体检，持有卫生部门颁发的健康合格证。

建立完善的物流信息系统，记录冷链作业过程中的全部信息，实

现冷链物流作业的全程监控和可追溯性，冷链信息包括：产品入

库前—出库后品类、产地信息、重量、批次、温湿度等数据，所

有记录档案应保存 2 年以上。 

六、国内外同类标准制修订情况及与法律法规、强制性标准

关系 

经全国标准化信息平台查询，国内涉及冷链物流的相关国家

标准和行业标准有 GB 31605-2020《食品安全国家标准 食品冷链

物流卫生规范》、GB/T 28843-2012《食品冷链物流追溯管理要求》、

GB/T 31080-2014《水产品冷链物流服务规范》、GB/T 36088-2018

《冷链物流信息管理要求》、GB/T 36088-2018《冷链物流信息管

理要求》、WB/T 1059-2016《肉与肉制品冷链物流作业规范》等，

没有相关的团体标准，针对柳州螺蛳粉产业链中涉及的相关产品

没有具体的冷链物流相关标准。 
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本标准的内容与现行的法律、法规及强制性标准无冲突，标

准的编写符合 GB/T1.1-2020 的要求。 

七、重大分歧意见处理经过和依据 

本标准研制过程中无重大分歧意见。 

 

 

 

 

团体标准编制小组 

2025 年 12 月 18 日 

 


