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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由广州市番禺动漫游艺行业协会提出并归口。 

本文件起草单位：广州通利动漫科技有限公司、广州油菜花信息科技有限公司、广州市胜骅动漫科

技有限公司、广州淘气猫动漫科技有限公司、中山市世软软件科技有限公司、广州乐摇摇信息科技有限

公司、广州宝点数字化科技有限公司。 

本文件主要起草人：黄彦、刘南海、杨光、郭一、林锟、刘尚文、刘天雄、许浩亮、李世鹏。 
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商用动漫游戏机  读卡器通讯规范 

1 范围 

本文件规定了商用动漫游戏机中读卡器与游戏机通讯的术语、定义和缩略语、读卡器规格、硬件接

口、通信数据链路规定、命令报文以及命令应用交互流程。 

本文件适用于商用动漫游戏机与读卡器之间通讯。 

2 规范性引用文件 

本文件没有规范性引用文件。 

3 术语、定义和缩略语 

术语、定义 3.1 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1.1  

    商用动漫游戏机  animation game machine for commercial use 

用于运行以动漫相关元素制作的,为用户提供沉浸式体验电子游戏的经营性游戏机。 

缩略语 3.2 

下列缩略语适用于本文件。 

ACK：请求应答（Acknowledgment） 

ID：标识(Identifier) 

4 硬件接口 

读卡器安装尺寸 4.1 

读卡器通用底座平面安装尺寸示意图如图1所示。 
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标引序号说明： 

1——读卡器安装定位螺丝孔，直径4.5 mm，共6个。 

图1 读卡器通用底座安装尺寸 

通信接口 4.2 

游戏机与读卡器的通信接口应采用RS232标准串口，通信波特率为38400bps，如表1所示。 

表1 通信接口 

接口 条目 接口描述 

PIN接口 

12 V 供电 

TX 发送数据 

RX 接收数据 

GND 接地 

5 通信数据链路规定 

通信方式 5.1 

协议为全双工通信方式，读卡器和游戏机都可主动发出数据包。 

字节格式 5.2 

每字节含8位二进制码，传输时加上1位起始位、1位停止位，无奇偶校验位，共10位。 

数据包格式 5.3 

数据包应由包头、P位、命令标识、事务ID、长度、数据、校验等七部分数据组成，各部分数据长

度及说明见表2。 

表2 通信数据包各部分数据长度及说明 

数据 长度 说明 

包头 2字节 固定为0xABCD 

P位 1字节 
默认从0开始,用于区分一块主板上的多个读卡器。游戏机主板根据此字段判断通信来源,读卡器

无需理会此字段,由HUB自动处理。 

命令标识 2字节 具体功能的标识，其中00开头为行业标准指令，非行业标准的私有指令不得使用00开头。 

事务ID
a 

4字节 
用于对通讯过程防重复处理。读卡器和游戏机会发送事务ID和接收事务ID,接收时，事务ID从0

开始；发送时，事务ID从1开始递增，达到4字节最大值时应重置为1。 

长度 1字节 数据字段的长,考虑单片机内存资源的消耗，数据字段长最大值为242，最大帧长度为256。 

数据 
n字节,n=长

度 
功能携带的参数 

校验 4字节 CRC32国际标准算法,对以上所有数据进行计算(不包含校验字段)。 

a
 游戏机和读卡器各自保存事务 ID。每次发送新的指令应将事务 ID 值+1 进行发送,接收端将新收到的事务 ID 和当

前的事务 ID 对比，二者不相同则代表有效,并使当前事务 ID 等于新接收的事务 ID 值；如二者相同则代表该事务

已经处理过,回应结果但不处理。心跳数据无需使用事务 ID。 

注： 数字传输时，按高字节在前、低字节在后的方式处理，如2字节数字1000=0x03E8，先发送0x03，后发送0xE8。 

6 命令报文 
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ACK(通用指令回应) 6.1 

6.1.1 ACK(通用指令回应)的命令标识为 0x0001，该命令的数据格式见表 3。 

6.1.2 回应ACK时应将发送的事务ID和命令标识原样传回,并将自身内存中的接收事务ID变成最新的

事务 ID。 

表3 ACK（通用指令回应）命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

收到的指令ID 2字节 应答的命令标识 

指令接收结果 1字节 
0——接收成功，1——包头错误，2——校验错误，3——长度错误(数据不完整

且超过10 ms未接收时)，4——不支持的指令，100——接收方缓冲器已满 

握手(读卡器到游戏机) 6.2 

握手(读卡器到游戏机)的命令标识为0x0002，该命令的数据格式见表4。 

表4 握手(读卡器到游戏机)命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

产品ID 4字节 产品ID,用于查询设备厂家及产品类型 

设备ID 16字节 设备全球唯一ID 

协议最高版本号 2字节 设备支持的协议最高版本号 

回应握手(游戏机到读卡器) 6.3 

回应握手(游戏机到读卡器)的命令标识为0x0003，该命令的数据格式见表5。 

表5 回应握手(游戏机到读卡器)命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

产品ID 4字节 产品ID,用于查询设备厂家及产品类型 

设备ID 16字节 设备全球唯一ID 

协议最高版本号 2字节 设备支持的协议最高版本号 

发起抄表(读卡器到游戏机) 6.4 

发起抄表(读卡器到游戏机)的命令标识为0x0004，该命令的数据格式见表6。 

表6 发起抄表(读卡器到游戏机)命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

无 0字节 无需参数 

抄表数据(游戏机到读卡器) 6.5 

抄表数据(游戏机到读卡器)的命令标识为0x0005，该命令的数据格式见表7。 
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表7 抄表数据(游戏机到读卡器)命令的数据格式 

数据 字段 长度 说明 

码表数据1 

码表类型 1字节 
1.码表类型： 

0——投币总数, 

1——电子币总数, 

2——实物币总数； 

10——出票总数, 

11——出电子票总数, 

12——出实物票总数； 

20——出蓝票总数, 

21——出电子蓝票总数, 

22——出实物蓝票总数； 

30——总出卡片数， 

100——出实物礼品1总数, 

101——出实物礼品2总数, 

102——出实物礼品3总数, 

103——出实物礼品4总数, 

104——出实物礼品5总数,以此类推， 

130——出实物礼品31总数， 

255——数据结束(无效后面不能再放有效数据)。 

2.此指令将10条码表数据一起传输,用于游戏机的总数与系统数量进行核对。有

条件的游戏机可区分电子币和电子票,也可只给总数。条数最多10条,如果不满10

条,最后一个码表数据的码表类型需要等于255代表结束。 

3.码表数量：上次清零后到现在的码表数量。 

码表数量 4字节 

码表数据2 同上 5字节 

码表数据3 同上 5字节 

码表数据4 同上 5字节 

码表数据5 同上 5字节 

码表数据6 同上 5字节 

码表数据7 同上 5字节 

码表数据8 同上 5字节 

码表数据9 同上 5字节 

码表数据10 同上 5字节 

心跳(读卡器到游戏机) 6.6 

心跳(读卡器到游戏机)的命令标识为0x0006，该命令的数据格式见表8。 

表8 心跳指令(读卡器到游戏机) 命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

读卡器可用状态 1字节 
0——正常可用,1——等待配网,2——连接门店服务异常,3——网络无法连接,     

4——正在联网 

回应心跳(游戏机到读卡器) 6.7 

回应心跳(游戏机到读卡器)的命令标识为0x0007，该命令的数据格式见表9。 

表9 回应心跳(游戏机到读卡器)命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

是否允许消费 1字节 0——读卡器可正常消费,1——读卡器不可进行消费 

游戏机故障码 2字节 0——无故障,非0代表有故障 

投币(读卡器到游戏机) 6.8 

投币(读卡器到游戏机)的命令标识为0x0008，该命令的数据格式见表10。 
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表10 投币(读卡器到游戏机)命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

投币数量 4字节 投币数量 

会员ID 16字节 同一张会员卡或同一个会员账户时ID相同 

消费记录ID 16字节 标识此笔交易的ID 

投币应答(游戏机到读卡器) 6.9 

投币应答(游戏机到读卡器)的命令标识为0x0009，该命令的数据格式见表11。 

表11 投币应答(游戏机到读卡器)命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

投币结果 1字节 0——成功接收；1——拒绝接收，门店管理系统退还此次投币的储值 

消费记录ID 16字节 投币时传递的交易ID 

通道选择(读卡器到游戏机) 6.10 

通道选择(读卡器到游戏机)的命令标识为0x000A，该命令的数据格式见表12。 

表12 通道选择(读卡器到游戏机) 命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

彩票通道 1字节 0——实物票,1——电子票,2——暂时不出票 

蓝票通道 1字节 0——实物票,1——电子票,2——暂时不出票 

注： 读卡器只收彩票时，将蓝票通道设置成0；只收蓝票时将彩票通道设置成0；特殊情况如暂时不出票时设

置成2，等待读卡器后续判断。当游戏机被设置成暂时不出票时，游戏机的奖励只累计到游戏机而不传

递给读卡器，直至通道选择给的参数是1时,通过(8.11游戏有奖励给玩家)传递给读卡器。 

游戏有奖励给玩家(游戏机到读卡器) 6.11 

游戏有奖励给玩家(游戏机到读卡器)的命令标识为0x000B，该命令的数据格式见表13。 

表13 游戏有奖励给玩家(游戏机到读卡器)命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

奖励类型 1字节 0——奖励彩票,1——奖励蓝票,10——游戏任务得分 

奖励数量 4字节 数量 

注： 如一局游戏有多个奖励数据，可分多次传输，不可全部拼接在一个数据帧里面。 

实体数据(实物币/实物票)上报 6.12 

实体数据(实物币/实物票)上报的命令标识为0x000C，该命令的数据格式见表14。 
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表14 实体数据(实物币/实物票)上报 

数据字段 长度 说明 

实体类型 1字节 
0——实物币,1——实物彩票,2——实物蓝票,3——实体卡片, 

100——实物礼品1,101——实物礼品2，依次类推，130——实物礼品31 

奖励数量 4字节 上报数量 

注： 实体数据应10 s缓存,即10 s后实体数据无变化应上报。礼品机数据应实时上传,彩票或蓝票数据满200

条应上报。 

查询每局币数(读卡器到游戏机) 6.13 

查询每局币数(读卡器到游戏机)的命令标识为0x000D，该命令的数据格式见表15。 

表15 查询每局币数(读卡器到游戏机)命令的数据格式 

数据字段 长度 说明 

无 0字节 读卡器根据游戏机设置判断是否需要查询。彩票机无需查询 

应答每局币数(游戏机到读卡器) 6.14 

应答每局币数(游戏机到读卡器)的命令标识为0x000E，该命令的数据格式见表16。 

表16 应答每局币数(游戏机到读卡器) 

数据字段 长度 说明 

每局币数 2字节 每局游戏需要的投币数(投币器的脉冲数) 

设置每局币数(读卡器到游戏机) 6.15 

设置每局币数(读卡器到游戏机)的命令标识为0x000F，该命令的数据格式见表17。 

表17 设置每局币数(读卡器到游戏机) 

数据字段 长度 说明 

每局币数 2字节 每局游戏需要的投币数(投币器的脉冲数) 

游戏氛围事件(游戏机到读卡器) 6.16 

游戏氛围事件(游戏机到读卡器)的命令标识为0x0010，该命令的数据格式见表18。 

表18 游戏氛围事件(游戏机到读卡器) 

数据字段 长度 说明 

事件等级 2字节 0开始,数字越大氛围越强烈 

将要奖励类型 1字节 0——奖励彩票,1——奖励蓝票,10——奖励游戏任务得分,100——奖励实物 

将要奖励数量 4字节 产生的奖励相关的数量 

注： 此奖励类型和数量仅用于展示氛围，不累加到会员账户，如需存到会员账户需使用7.11指令。 

7 命令应用交互流程 
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基础通信 7.1 

基础通信流程步骤如下，示意图见图2： 

a) 接收方设备收到指令后应在 200 ms 内做出 ACK 应答； 

b) 如发送方设备未收到 ACK 应答,发送方设备应在 200 ms 后重发 3次指令。3次均未收到应答则

由上层应用判断是否继续重发。25 s 内发送方设备未收到应答则判断连接已断开,应在设备显

示断联标识。如 ACK 回应已接收，发送方设备可停止重发； 

c) 如接收方设备响应 ACK 告诉发送方缓冲已满,发送方设备应等待 400 ms 后再次尝试发送,如尝

试 3次均未成功则由上层应用判断是否继续重发； 

d) 如接收方设备发现基础通信有异常，应延迟 1 s 再处理接收的数据。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注1：由于本协议为全双工通信方式，读卡器和游戏机既可以作为发送方设备，也可以作为接收方设备。 

注2：如接收方设备收到的指令需要回应执行结果或返回数据，先发送ACK确认接收指令成功，处理指令后变成发送

方设备发送执行结果或者数据，此时，原发送方设备变为接收方设备，接受成功后返回ACK。 

图2 基础通信流程 

设备启动流程 7.2 

设备启动流程步骤如下，示意图见图3： 

a) 游戏机与读卡器启动时,读卡器应发起握手指令,握手指令完成后如当天未抄表,读卡器应发

起一次抄表,收集游戏机的码表数据； 

b) 完成后游戏机每 10 s 应发起一次心跳指令,心跳指令将附带读卡器的状态,如读卡器不在可用

状态,应在游戏机屏幕显示读卡器提供的错误码； 

c) 游戏机回应的心跳内容应附带游戏机状态,当游戏机处于故障且不可用状态时,读卡器应禁止

门店玩家投币或刷卡； 

d) 异常情况： 

1) 握手指令未收到应答时,读卡器应每隔 10 s 发起一次握手指令,直到握手成功； 

2) 游戏机的心跳指令连续 2次未响应时,读卡器应重新发起握手指令，直到握手成功。 
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图3 设备启动流程 

刷卡消费(投币) 7.3 

刷卡消费（投币）的流程步骤如下，示意图见图4： 

a) 玩家在读卡器刷卡或线上发起消费时，读卡器发送投币指令给游戏机； 

b) 管理系统模拟投币给游戏机，如游戏机返回不接受投币，读卡器将游戏币返还； 

c) 如读卡器 3次未收到正确响应，应在管理系统后台添加日志等待人工处理，并跳过此事务 ID。 
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图4 刷卡消费(投币)流程 

游戏机奖励通道选择 7.4 

游戏机奖励通道选择的流程步骤如下，示意图见图5： 

a) 游戏机读取读卡器的通道选择指令，判断出奖方式。出奖方式包括：出票到出票器(出实体票)、

出票到读卡器(出电子票)、暂时不出票等待读卡器后续指令三种； 

b) 如读卡器曾连接成功但后来故障或断联可报错。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图5 游戏机奖励通道选择流程 

游戏有奖励给玩家(出票) 7.5 

游戏有奖励给玩家（出票）的流程步骤如下，示意图见图6： 

a) 当游戏机奖励通道选择为出票到读卡器时，游戏机发起指令； 

b) 读卡器应答收到。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图6 游戏有奖励给玩家(出票)流程 

读卡器 游戏机 

投币 

ACK 

投币应答 

ACK 

 

读卡器 游戏机 

通道选择 

ACK 

读卡器 游戏机 

游戏机有奖品存

会员 

ACK 
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实体数据(实物币、实物票)上报 7.6 

实体数据(实物币、实物票)上报的流程步骤如下，示意图见图7： 

a) 玩家投入实物硬币时，游戏机将投币数量告知读卡器； 

b) 管理系统统计投实物币的数量。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图7 实体数据(实物币,实物票)上报流程 

同步游戏单局币数 7.7 

同步游戏单局币数的流程步骤如下，示意图见图8： 

a) 有局数概念的游戏机（如娃娃机、模拟机），读卡器在合适的时机(如启动或修改每局币数时)

先查询游戏机的单局币数； 

b) 如与管理系统设置不一致,读卡器通知游戏机修改单局币数。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图8 同步游戏单局币数流程 

氛围通知 7.8 
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读卡器 游戏机 
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设置每局币数 

ACK 
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一样 

ACK 
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游戏机在特定游戏阶段通知门店管理系统使用氛围联动,如某彩票机中了超级大奖,在出票之前发

氛围通知，此时门店的装饰灯闪烁，音响开始播报中奖内容，射灯转向玩家。氛围通知流程示意图见图

9。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图9 氛围通知流程 

 

读卡器 游戏机 

游戏氛围事件 

ACK 


