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1 必要性

随着数据作为关键生产要素的重要性日益凸显，数据安全事件频发已成为威胁国家安全、

经济运行和社会稳定的重大风险。《中华人民共和国数据安全法》明确提出建立数据安全应

急处置机制的要求。为有效应对数据泄露、篡改、丢失及非法利用等安全事件，规范应急处

置流程，提升组织应急响应能力，特制定本标准。

本标准旨在为数据处理者提供一套规范、高效、可操作的数据安全事件应急响应指南，

覆盖事件分级、组织职责、处置流程、技术支撑及总结改进等环节，形成“监测－预警－处

置”闭环管理，强化数据全生命周期安全保障能力。

2 工作简述

2.1 任务来源

本标准根据四川省网络空间安全协会数据安全团体标准制修订计划立项，由四川省网络

空间安全协会归口，由成都工业职业技术学院牵头组织编制。

2.2 起草单位

本标准牵头起草单位：成都工业职业技术学院；

本标准参加起草单位：杭州安恒信息技术股份有限公司、全域数据信息安全重点联合实

验室西南实验室。

2.3 起草过程

2025 年 7 月，成都工业职业技术学院向四川省网络空间安全协会提交《数据安全应急处

置办法》团体标准项目建议书；

2025 年 8 月，召开《数据安全应急处置办法》团体标准启动会议，会议讨论了数据安全

公开处理技术的重要性、标准框架及核心内容，确定了标准起草的总体框架、主要内容、人

员分工等，确定了初步草案稿；

2025 年 9 月，由四川省网络空间安全协会邀请专家对《数据安全应急处置办法》立项评

审并给出修改意见，标准成功立项，成立标准起草工作组；

2025 年 10 月，编制组根据专家意见修改标准文本，编写编制说明，团体标准《数据安全

应急处置办法》已具备发布征求意见稿的质量水平；

2025 年 11 月，在“四川省网络空间安全协会微信公众号”和全国团体标准信息平台发布

了团体标准《数据安全应急处置办法》征求意见稿和编制说明，通过网络向全社会广泛征求

意见。

3 标准编制原则和主要内容

3.1 编制原则

本标准的制定工作遵循合规性、公开透明、协商一致、科学性等原则。

a) 合规性：在标准制订过程中，严格遵循国家已颁布的相关法律法规，如《中华人民

共和国网络安全法》《中华人民共和国数据安全法》《中华人民共和国个人信息保

护法》和《网络数据安全管理条例》等，并与相关国家标准 GB/T 36635-2018 和 GB/T

41479-2022 等保持一致；
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b) 公开透明性：在标准制订过程中，确保成员享有平等的权利，并承担相应的义务。

修订过程向所有成员开放，反映成员需求，通过公开的渠道向所有成员提供团体的

标准化组织机构、运行机制、决策规则、标准制定程序及标准化工作进展等方面的

信息；

c) 协商一致性：在标准制订过程中，以协商一致为原则，按照标准制定程序考虑利益

相关方的不同观点，协调争议，妥善解决对实质性问题的反馈意见，获得团体成员

的普遍同意；

d) 科学合理性：有利于科学合理利用资源，推广科学技术成果，增强产品的安全性、

通用性、可替换性，提高经济效益、社会效益、生态效益，做到技术上先进，经济

上合理；

e) 满足市场和创新需求性：在标准制订过程中，以满足市场和创新需要为目标，聚焦

新技术、新产业、新业态和新模式，填补标准空白。

3.2 主要内容

本标准共分为 8 章，包括数据安全应急组织，安全事件分级与判定、应急处置办法以及

工作改进几个方面，旨在明确各方职责、规范应急处置流程、统一关键动作技术指引、固化

经验总结与能力提升路径，从而提升各类组织在遭遇数据安全突发事件时的快速反应能力、

专业处置能力和持续改进能力，最大限度减少事件造成的损失和影响。具体如下：

1．范围：明确标准适用于数据全生命周期中的安全事件应急处置；

2．规范性引用文件：明确标准引用的规范性文件；

3．术语和定义：规范数据安全事件、应急处置、数据泄露等关键术语；

4．缩略语：明确标准中缩略语对应名称；

5．应急组织与职责：明确应急领导小组、工作小组及各团队（技术、法律、专家等）的

职责分工；

6．事件分级与判定：将事件分为特别重大（Ⅰ级）、重大（Ⅱ级）、较大（Ⅲ级）、一

般（Ⅳ级），并明确判定标准与响应时限；

7．数据安全应急处置：涵盖调度准备、溯源分析、遏制根除、数据恢复、证据管理、事

件关闭等全流程；

8．总结改进：包括应急处置总结、能力审核及改进计划，形成闭环管理。

4 技术论证与效果

4.1 技术要求和指标来源依据

本标准参考了《中华人民共和国数据安全法》《中华人民共和国网络安全法》《中华人

民共和国个人信息保护法》等法律法规，其中明确规定了数据处理者需制定应急处置预案、

及时处置安全事件、履行报告义务等要求，为本标准提供了法律层面的顶层设计和合规性基础；

此外，本标准参考了 GB/T 38645-2020、GB/T 22239-2019 等国家标准中关于应急响应组

织、流程、演练的通用框架和原则，确保了本标准与国内通用信息安全体系的一致性。

4.2 技术路线

本标准的制定结合起草单位在数据安全应急响应中的典型案例与技术积累。标准制定遵



— 3 —

循了“风险驱动、流程导向、分级处置、持续改进”的技术路线，具体包括：风险与事件识

别、建立组织与职责框架、事件分级与响应联动、规范应急处置全流程、集成合规与证据管

理、闭环管理与持续优化。

4.3 预期社会效益

本标准批准发布后，预期能够提升各级组织针对数据安全事件应急响应效率与规范性，

提高数据安全防护能力，同时降低事件造成的经济损失与声誉影响，此外还能为监管机构、

行业组织提供统一的应急处置参考框架。

5 对标情况

本标准在制定过程中充分考虑了与国内外相关标准的协调一致性，并与现行的法律法规

和强制性国家标准保持了良好的衔接，以确保标准的科学性、适用性和有效性。具体分析如

下：

a) 本标准与 GB/T 38645-2020 衔接，聚焦数据安全场景；

b) T/CSAS 0007-2025 全面梳理数据安全监测预警关键要素，明确监测信息采集、监测

信息处理、监测信息分析和监测信息展示，规范预警类别、预警事件、预警方式和

预警展示，为各行业、各领域构建数据安全监测预警体系提供指导和参考意见，从

而与本标准形成“预警－处置”闭环；

c) GB/T 37988-2019 提出了数据安全能力成熟度框架，明确了成熟度各等级的数据安全

要求及相关评估方法，本标准参考了 GB/T 37988-2019 应急响应要求；

d) 本标准参考了 ISO/IEC 27035 系列标准的事件处理流程；

e) 本标准借鉴了 NIST SP 800-61 的应急响应最佳实践。NIST SP 800-61 侧重信息安全

管理与防护方面的操作实践和技术细节，尤其强调事件响应步骤（准备－检测－分

析－遏制－清除－恢复－总结），为企业和机构提供操作性指南。

6 标准实施建议

6.1 组织措施

成立专门的标准实施工作组，负责统筹协调标准的实施工作，明确各部门的职责和分工。

开展标准宣传与培训，提高其对标准的理解和执行能力，切实提升相关职能人员的应急

响应能力。

6.2 技术措施

各组织建议部署日志审计、SIEM、DLP 等技术设备或系统，支持事件监测与溯源，同时建

立应急响应平台，实现流程自动化与协同处置。

6.3 过渡办法

对于已建立应急机制的组织可按本标准调整和优化现有流程，确保业务数据安全。

对于未建立机制的组织应按照标准的实施步骤，建立数据安全事件定级机制以及应急处

置工作流程，逐步完善应急能力。
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7 需要说明的主要问题

本标准在编制过程中未出现需要说明的主要问题。

8 其他说明事项

本标准在编制过程中未出现其他说明事项。
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