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	2　规范性引用文件
	3　术语和定义
	4　总则
	4.1　现代产业社区应建立“政府主导、企业参与、社会协同”的治理模式，把整个区域分成1个或多个专属网格，细分
	4.2　现代产业社区产业人口数宜为 20000 人～ 30000 人。
	4.3　现代产业社区范围应以城市道路为边界，管辖区域清晰。
	4.4　现代产业社区分类要求见附录 A。
	4.5　应建立起覆盖服务主体多元、服务门类齐全的现代产业社区服务体系，满足现代产业社区企业发展和员工物质、文
	4.6　应建立现代产业社区综合信息平台，功能主要包括以下内容：

	5　建设要求
	5.1　应通过新建、配建、租赁和共驻共建等方式，宜提供现代产业社区不少于1500 平方米的配套用房。
	5.2　应合理布局和建设以下功能空间：
	5.3　应设置“员工会客厅 ”，配置政务服务、信息咨询、业务指导、议事协商、人才推介、教育培训等服务功能区。
	5.4　宜整合周边医院、学校、场馆等场所及设施资源，配置社区诊所、图书阅览、文体活动等生活性 服务功能区。
	5.5　应在社区公共服务中心醒目位置明示社区服务中心名称、标志、引导标识等信息，社区公共服务中心现场管理应符
	5.6　应建设企业社会工作站，培育发展社区社会组织，培养企业社会工作人才，链接社会慈善资源。
	5.7　应配备至少1处智能停车库，提供现代产业社区道路信息及停车场（库）的具体位置、车位状态、实时数据等。
	5.8　应配置体育健身场所及基础运动设施，宜配置智能健身绿道、共享健身仓、虚拟健身全息互动设备等智能运动设施

	6　运行组织
	6.1　运行机制
	6.1.1　应建立社区治理委员会实体化运转制度，明确组成办法、工作事项和运行机制，提升治理委员会决策、咨询功能。
	6.1.2　应建立人才发展制度，制定分类培养方案，提升社区工作者适应现代产业社区治理和服务需求的 能力素质，培育
	6.1.3　应建立绩效评价机制，根据现代产业社区建设目标和管理要求，运用绩效评价指标和方法，对现代产业社区提供服

	6.2　组织构成
	6.2.1　社区党组织
	6.2.2　社区治理委员会
	6.2.3　社区公共服务中心
	6.2.4　企业社会工作站
	6.2.5　新阶层自治组织
	6.2.6　社区党组织
	6.2.7　社区治理委员会
	6.2.8　社区公共服务中心
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	6.2.12　两新党务工作者


	7　治理与服务
	7.1　治理内容
	7.1.1　党群建设
	7.1.1.1　应宣传党的路线、方针、政策和国家法律、法规、政策，开展社会主义精神文明建设活动，普 及科技知识。
	7.1.1.2　应加强现代产业社区党组织建设，加强党群服务阵地建设。
	7.1.1.3　依托社区党组织，培育社区及企业群团组织，发挥引领思想、服务发展的作用。

	7.1.2　公共治理
	7.1.2.1　应开展社区自治事项、动员企业与员工参与治理，建立社区治理委员会工作机制。
	7.1.2.2　应开展政府、企业、社区的议事协商机制建设，建立社区议事协商目录、议事程序与规则。
	7.1.2.3　应组织和监督企业、员工遵守社区公约； 向有关部门反映企业及员工的意见和建议。
	7.1.2.4　建立现代产业社区档案，推行治理委员会、财务、党务公开制度，接受企业（含企业党组织）、员工的监督。
	7.1.2.5　应指导和监督物业服务公司，建立“社区、入驻企业、物业服务公司 ”三方协同机制。

	7.1.3　安全治理
	7.1.3.1　应建立现代产业社区安全管理机制，健全应急处置体系，开展防灾减灾救灾、防汛抗台抗旱、疫情防控或公共卫生
	7.1.3.2　应为企业和员工开展安全应急技能培训和现场演练，向有关部门报告事故隐患或安全生产违法 行为。
	7.1.3.3　应建立社区法律顾问制度，组建员工调解委员会，开展各类矛盾的纠纷调处。

	7.1.4　环境与秩序治理
	7.1.4.1　应组织、宣传垃圾分类、五水共治等，组织开展各类环境提升创优活动，优化现代产业社区整体环境，创建社区低
	7.1.4.2　应做好园区公共区域环境卫生建设与管理，开展环境卫生日常巡查。
	7.1.4.3　应开展社区公共区域秩序维护，强化重点区域排查。

	7.1.5　智慧治理
	7.1.5.1　宜开发现代产业社区服务小程序、APP 或其他应用终端，提供城市服务、企业服务、员工服务 等服务内容。
	7.1.5.2　应建立数字赋能机制，通过现代产业社区综合信息平台贯通现代产业社区“一网统管 ”数字驾 驶舱。
	7.1.5.3　应做好现代产业社区的数字治理创新工作，开发面向企业和员工的智慧场景。


	7.2　服务内容
	7.2.1　城市服务
	7.2.1.1　就业保障服务
	7.2.1.2　特殊群体服务
	7.2.1.3　医疗卫生服务
	7.2.1.4　公共文化服务
	7.2.1.5　便民生活服务

	7.2.2　企业服务
	7.2.2.1　政策资源对接服务
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	7.2.2.3　创业孵化支持服务
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	7.2.2.5　企业宣传服务

	7.2.3　员工服务
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	8　 评价与改进
	8.1　应定期对现代产业社区的服务进行评价，评价内容包括服务内容、服务质量、服务方式等。
	8.2　应对现代产业社区党组织、社区治理委员会、社区公共服务中心、企业社会工作站、新阶层自治组织运行效能进行
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