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前 言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第 1 文件：标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由浙江绿能环境服务有限公司提出。

本文件由浙江省产学研合作促进会归口。

本文件起草单位：浙江绿能环境服务有限公司。

本文件主要起草人： ×××、×××。
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餐厨垃圾收集操作流程规范

1 范围

本文件界定了餐厨垃圾收集操作流程的术语和定义，规定了操作前的准备、操作的一般步骤、

操作环境的清洁、安全事项、以及其他质量要求。

本文件适用于指导易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收集人员收集餐饮业餐厨垃圾（含泔水油）

的作业。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文

件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适

用于本文件。

CJJ 184-2012 餐厨垃圾处理技术规范

3 术语和定义

CJJ 184-2012 界定的术语和定义适用于本文件。

4 操作前的准备

4.1 收集人员应穿戴好工作服，佩戴好工作证、手套，不应穿戴拖鞋、凉鞋等露脚鞋子。

4.2 应根据收运类型，按表 1 规定选择对应的收集车辆。

表 1 车辆类型

收运类型 车辆类型

直运 易腐（餐厨）垃圾专用收集车

转运 八桶车

转运 厢式货车

4.3 应做好餐厨收集车辆的检测工作，检测内容包括：轮胎、油量、 电量、刹车、视频监控系统。

4.4 应检查所属收运区域明细单、收运台账。

4.5 应准备好记账笔。

4.6 出发前，应清点收集工具（如空桶）及冲洗工具（如高压水枪、拖把、防漏垫等）。

5 操作的一般步骤

5.1 行车、停车
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5.1.1 收集人员应根据公司划分的易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）产生单位区域，合理设计行驶路线
。

5.1.2 车辆行驶时，应根据车辆类型选择对应的车道，遵守交通规章制度。

5.1.3 车辆到达收集目的地后，应选择合适的停车位置，停放车辆既不应影响他人的正常交通，也

不应影响自身工作效率。

5.2 收集

5.2.1 收集人员到达易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）产生单位区域处后，应遵循产生单位的进出入

规则，如出示工作证、现场登记等，并应经对方同意后方可进入。

5.3 直运

a) 打开易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收集桶桶盖，查看桶内是否存在易腐（餐厨）垃圾（

含泔水油）；

b) 盖紧桶盖，收集人员应双手握紧易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收集桶桶上的横柄，倾斜(45-60)

度，拖运放正到收集车辆液压升降平台处，对准夹持处，将盖子打开；

c) 遇到台阶等不平的路面，应两人共抬易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收集桶至收集车辆液

压升降平台处；

d) 正确放置后，收集人员应打开控制室小门，先开启车辆顶盖按钮，后开启上升按钮，易腐（

餐厨）垃圾（含泔水油）收集桶上升到指定位置后， 自动倾倒；

e) 查看倾倒情况，若存在未倒尽的情况，应继续往上推动上升按钮，收集桶会再次翻倒直至

倒尽为止；

f) 倾倒完成后，应按下降按钮并关闭顶盖按钮，等收集桶下降至升降平台时，关上控制室小门；

g) 收集人员应将收集容器放回原位，不应将桶放置非机动车道及人行横道上；

h) 应对产生的易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）量进行评估，并填写在收运台账上。

5.4 转运

5.4.1 八桶车转运

a) 打开易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收集桶盖子，查看易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收

集桶的装运情况，应采取以桶换桶的形式进行收集作业；

b) 收集完毕后，应对产生的易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）量进行评估，并填写在收运台账上。

5.4.2 厢式货车各中转点转运

a) 厢式货车各中转点转运：打开升降板将 60L 满桶装不低于48 桶，转运至洛东产区。

i) 在确保安全的前提下放好卸料辅助架卸料，卸料完成后将车辆清洗干净，辅助架放回原位置。

j) 开回潘家浜厂区将脏桶卸下，由洗桶阿姨清洗好后再带回中转点。

5.5 返回及卸油

5.5.1 重复 5.1 及 5.2 要求，继续下一个收集点，直到装满或收集完该区域的产生为止。

5.5.2 各收集点行驶及返回时，应行驶稳定，避免急开急停、严重颠簸等现象，并时刻注意行驶路

线上是否有泄露等。

5.5.3 收集完毕后，易腐（餐厨）垃圾专用收集车辆应直接返回公司卸料平台卸料，卸完为止。
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5.5.4 八桶车则返回中转站后，应将收集桶搬下收集车，存放至指定位置，若需下午或第二天继续使

用。应插上电源充电。

6 操作环境的清洁

6.1.1 收集完成后，应检查周围，保持周围地面的清洁。

6.1.2 卸完料后，应用碱水对收集车辆进行清洗。

7 安全注意事项

7.1.1 拖运易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收集桶时应注意地面状况，防止因地面不平或油污等原因

出现滑倒摔伤等情况。

7.1.2 收集时，操作人员应小心谨慎，避免收集桶零部件脱落造成的意外伤害。

8 其他要求

8.1.1 易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收集桶应倾倒干净，无明显易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）剩

余。

8.1.2 易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收集桶四周保持清洁，不应收集而引起二次污染。

8.1.3 易腐（餐厨）垃圾（含泔水油）收集应做到日产日清。
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