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本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第 1 文件：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由嘉兴云边工程技术有限公司提出。
本文件由浙江省产学研合作促进会归口。
本文件起草单位：嘉兴云边工程技术有限公司。
本文件主要起草人： × × × 、 × × ×。
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分布式控制系统（DCS）维护与巡检规范

[bookmark: bookmark3]1  范围

本文件规定了分布式控制系统（DCS）维护与巡检的术语和定义、安全总则与注意事项、巡检周期与分类、标准作业流程、常见故障预警与处理指南等要求。
本文件适用于本公司所有从事 DCS 系统现场维护、巡检、点检工作的工程师及技术人员，覆盖由本公司提供维保服务的各类 DCS 系统，包括但不限于 Honeywell EPKS/TPS、Emerson Ovation/DeltaV、
Siemens PCS 7、Yokogawa CENTUM VP/CS 3000、浙江中控 ECS-700/100X、和利时 MACS 等系统。

[bookmark: bookmark4]2  规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 33009.2-2016 工业自动化和控制系统网络安全集散控制系统(DCS) 第 2 部分:管理要求

[bookmark: bookmark5]3  术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。
3.1
分布式控制系统（DCS）
一种由过程控制级和过程监控级组成的多级计算机系统，依托通信网络进行连接，实现分散控制、集中操作、分级管理。
[GB/T 33009.2-2016] 3.2
维保
维护与保养，指为保持系统良好运行状态而进行的日常和定期工作。
3.3
巡检
按照预定路线和周期，对 DCS 系统的各个组成部分进行巡视检查， 以发现潜在异常和隐患。 3.4
点检
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针对系统中特定的、关键的点位（如电源模块、CPU 负荷、网络节点等）进行详细的检查和记录。 3.5
标准作业程序（SOP）
将某一作业的标准操作步骤和要求以统一的格式描述出来，用于指导和规范日常工作。 3.6
平均无故障工作时间（MTBF）
系统在正常运行条件下，两次相邻故障之间的平均工作时间。
3.7
平均修复时间（MTTR）
系统发生故障后，从故障发生到系统恢复正常运行所需要的平均时间。

[bookmark: bookmark6]4  安全总则与注意事项

4.1  通用安全规定
4.1.1  持证上岗
作业人员应经过公司内部 DCS 系统安全及技能培训，具备相应资质，考核合格后方可上岗。
4.1.2  安全交底
作业前，应与业主方生产人员、安全人员进行安全技术交底，明确作业内容、风险点及安全措施。
4.1.3  劳保穿戴
进入生产现场，应按规定穿戴好安全帽、防静电服或纯棉工作服、安全鞋、防护眼镜等劳动保护用品。
4.1.4  办理票证
涉及在防爆区域作业、临时用电、进入受限空间等，应严格按照业主方规定办理相应的安全作业许可证。

[bookmark: bookmark7]5  DCS 作业特定安全注意事项

5.1  防静电措施
接触任何电子模块前，应佩戴完好有效的防静电手环，并确保其可靠接地。拿取模块时，应手持模块边缘，避免触碰电子元件和电路。
5.2  定期巡检
应每周 1 次或每月 1 次。按照本文件规定的标准作业程序进行全面的、标准化的检查和记录。
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[bookmark: bookmark11]5.3  专项巡检
在雷雨季节前、大修前后、系统进行过重大变更后或发生异常情况后应进行针对性的深度检查。

[bookmark: bookmark1]6  标准作业流程

6.1  作业前准备6.1.1  人员准备
应确保巡检人员精神状态良好，了解当次巡检的任务和重点。
6.1.2  工具和文件准备
应准备的工具应符合附录 A 的规定。
6.1.3  常见故障预警与处理指南准备
常见故障预警与处理指南材料见附录 B。
6.2  作业流程详解
6.2.1  控制室检查
6.2.1.1  环境检查
控制室环境温度应控制在 20℃±2℃ , 湿度为 40%~60%，保持环境洁净；空调系统运行正常，无漏水、异常噪音。
6.2.1.2  操作站检查
6.2.1.2.1  显示器画面应清晰、无闪烁、无偏色。
6.2.1.2.2  键盘、鼠标操作应灵活、无卡涩。
6.2.1.2.3  登录系统后，操作系统、监控软件运行应流畅，无死机、报错现象。
6.2.1.2.4  主要工艺画面中所有工艺参数应显示正常，无坏点、无长时间不刷新现象。
6.2.1.2.5  报警清单应无异常频繁报警或重大报警长时间未处理。
6.2.1.2.6  操作站检查应避开工艺操作高峰期，避免影响正常生产监控。
6.2.1.3  工程师站检查
6.2.1.3.1  系统组态软件应能正常打开，与控制器通信正常。
6.2.1.3.2  查看系统事件日志、操作记录，筛选是否有控制器故障、网络通信中断、 电源切换等异常事件。查看事件日志时，应具备区分系统软硬件报警与工艺报警的能力。
6.2.1.3.3  定期巡检时，应对当前运行组态进行增量备份或全量备份。
6.2.1.3.4  不应在工程师站上进行与巡检无关的操作，不应安装未经授权的软件。
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[bookmark: bookmark12]6.2.1.4  网络设备检查
6.2.1.4.1  控制室内交换机、光纤收发器等网络设备指示灯状态正常。
6.2.1.4.2  用手背轻触设备外壳应不烫手。
6.2.2  机柜室检查
6.2.2.1  机柜外观检查
6.2.2.1.1  机柜门应关闭，柜内应无积灰和杂物。
6.2.2.1.2  柜内照明应完好。
6.2.2.2  电源系统检查
6.2.2.2.1  双路市电输入指示灯应正常。
6.2.2.2.2  UPS 面板应显示正常，输入输出电压、频率、负载率应在正常范围内无报警信息，应记录 UPS运行数据。
6.2.2.2.3  每一对冗余电源模块的 “Power ” 和 “OK” 指示灯应绿色常亮，用手或测温仪测量电源模块外壳温度，手模应不烫手，测温仪测量温度应不超过 60℃。
6.2.2.2.4  使用万用表测量电源母线电压， 电压应在+24VDC±5%范围内。
6.2.2.2.5  空开、断路器应均在合闸位置，且开关把手无异常发热。
6.2.2.3  控制器（CPU）检查
6.2.2.3.1  应严格对照控制器手册，确认主控、备控模块指示灯状态。
6.2.2.3.2  应通过工程师站软件连接控制器，读取并记录 CPU 负荷率、内存使用率，平均负荷率应小于40%，峰值应小于 60%。
6.2.2.3.3  在软件中确认控制器冗余同步状态为 “正常 ”。
6.2.2.4  网络系统检查
6.2.2.4.1  控制网络、I/O 网络等交换机或网络模块的指示灯状态应正常。
6.2.2.4.2  在工程师站上查看系统网络状态图，节点应均为 “绿色 ” 或 “健康 ” 状态，不应断线或故障报警。
6.2.2.4.3  对于冗余网络，宜模拟断开其中一条网络线，检查系统应无扰动，通信应能自动切换至冗余网络。
6.2.2.5  I/O 模块检查
6.2.2.5.1  应逐块检查 AI、AO、DI、DO 等模块的指示灯， “Power ” 或 “OK” 灯应常绿，“I/O ” 相关灯应根据信号状态闪烁。
6.2.2.5.2  应在工程师站上检查 I/O 模块诊断状态，确认无模块故障、通道故障、短路、断线等报警。
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[bookmark: bookmark13]6.2.2.5.3  应抽查接线端子，确认接线牢固，无松动、氧化、腐蚀现象。
6.2.2.6  注意事项
6.2.2.6.1  检查机柜电源时，应注意高压危险，防止触电。
6.2.2.6.2  模拟网络切换等测试，应提前获得工艺人员和业主方的书面批准，准备应急预案，并选择在有专人监护和工艺平稳时进行。
6.2.2.6.3  触碰任何模块前，必须有效释放静电。
6.2.2.6.4  发现异常指示灯状态，必须立即对照手册确认，不可盲目判断。
6.2.3  现场接线柜（远程 IO 站）检查
6.2.3.1  作业标准
6.2.3.1.1  检查内容基本同中央机柜室，额外重点检查防尘、防水、防腐蚀措施是否完好，柜内加热器、风扇是否工作正常；
6.2.3.1.2  检查机柜安全地、工作地接地线是否牢固，无锈蚀；必要时使用接地电阻测试仪测量接地电阻。
6.2.3.2  注意事项
6.2.3.2.1  进入可能存在可燃气体的现场区域，必须先进行气体检测，并办理相关作业票；
6.2.3.2.2  现场柜门打开检查后，必须确保严密关闭，防止灰尘、潮气侵入。
6.2.4   文档与数据记录
6.2.4.1  应如实、准确、清晰地填写《DCS 系统巡检记录表》（见附件C），异常数据应用红色笔标记并备注说明。
6.2.4.2  记录的主要参数应包括：环境温湿度、各路电源电压、UPS 运行参数、控制器负荷、异常报警信息等。
6.2.4.3  对于巡检过程中发现的异常和处理的简单问题，应在记录表中详细描述。
6.2.4.4  不应涂改、伪造数据。
6.3  作业后工作
6.3.1  现场恢复
应柜门关闭锁好，工具整理归位，保持作业现场整洁。
6.3.2  汇报与交接
应向业主方相关负责人简要汇报巡检结果，如存在需停机处理的隐患，应出具书面报告。
6.3.3  报告归档
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应将签署完整的巡检记录表扫描电子版归档，纸质版应按要求保存。更新系统维护档案。
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[bookmark: bookmark8][bookmark: bookmark8]附  录   A （资料性）
[bookmark: bookmark8]工具文件清单

	工具/文件
	核对
	备注

	个人防护用品
	
	

	通讯工具（防爆对讲机）
	
	校准

	万用表
	
	

	红外测温仪
	
	

	防静电工具套装
	
	

	吹风机
	
	

	毛刷
	
	

	无水酒精
	
	

	无尘布
	
	

	笔记本电脑
	
	

	预装相应品牌的组态软件
	
	确保授权

	SOP 文件
	
	

	《DCS 系统巡检记录表》
	
	

	系统图纸
	
	机柜布置图、电源系统图、网络拓扑图）

	组态备份文件
	
	最新版
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[bookmark: bookmark9]附  录   B
[bookmark: bookmark9]（资料性）
[bookmark: bookmark9]附录 A 常见故障预警与处理指南

	现象
	可能原因
	处理建议
	风险
等级

	电源模块指示灯报
警（红色）
	模块故障、输出过载/短路、输入异
常
	1. 检查负载有无短路。2. 热备冗余下，可尝试更换故障模块。3. 如非冗余，需申请停机更换。
	高

	控制器故障灯亮，切换失败
	主控器硬件故障、软件 bug、同步
光纤故障
	1. 检查同步光纤连接。2. 重启故障控制器。3. 联
系厂家支持，考虑更换控制器。
	高

	大量信号显示坏点
（####）
	网络通信中断、控制器离线、I/O
模块故障
	1. 检查网络设备和线路。2. 检查对应控制器状态。
3. 定位故障 I/O 模块。
	高

	操作站画面刷新慢
	网络拥堵、工作站本身性能不足（内存/CPU 占用高）、软件问题
	1. 检查网络负载。2. 重启工作站。3. 查杀病毒，
优化系统。
	中

	模拟量信号波动大
	信号干扰、接线松动、模块通道故
障
	1. 检查屏蔽层单端接地是否良好。2. 紧固接线端
子。3. 更换通道测试。
	中

	CPU 负荷率持续偏高
	逻辑过于复杂、扫描周期设置过短、
存在死循环
	1. 优化控制逻辑。2. 适当调整扫描周期（需谨慎）。
3. 联系程序员排查程序bug。
	中
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[bookmark: bookmark10]附  录   C
[bookmark: bookmark10]（资料性）
[bookmark: bookmark10]附录 BDCS 系统定期巡检记录表

	检查类别
	检查项目
	标准值/正常状态
	检查结果
	异常描述
	备注

	控制室环境
	温度
	20±2℃
	
	
	

	
	湿度
	40%-60%
	
	
	

	
	洁净度
	清洁，无灰尘
	
	
	

	操作员站#1
	显示器画面
	清晰，无闪烁
	
	
	

	
	软件运行
	流畅，无报错
	
	
	

	
	报警清单
	无重大未处理报警
	
	
	

	工程师站
	组态软件
	可正常连接控制器
	
	
	

	
	事件日志
	无控制器/网络故障
	
	
	

	电源系统
	UPS 输入电压
	380VAC ± 15%
	
	
	

	
	UPS 输出电压
	220VAC ±2%
	
	
	

	
	UPS 负载率
	< 80%
	
	
	

	
	电源模块 A 输出
	+24.0VDC ±5%
	
	
	

	
	电源模块 B 输出
	+24.0VDC ±5%
	
	
	

	
	电源模块状态灯
	均绿色常亮
	
	
	

	控制器#01
	主控状态灯
	Run, Primary 亮
	
	
	

	
	备控状态灯
	Run 亮，Primary 灭
	
	
	

	
	CPU 负荷率
	< 40%
	
	
	

	
	内存使用率
	< 60%
	
	
	

	
	冗余状态
	正常
	
	
	

	网络
	核心交换机 A
	指示灯状态正常
	
	
	

	
	核心交换机 B
	指示灯状态正常
	
	
	

	
	系统网络状态图
	全绿，无断线
	
	
	

	I/O 模块
	AI 模块（槽位 1）
	OK 灯绿，无通道报警
	
	
	

	
	（按实际配置逐项
记录）
	
	
	
	

	现场机柜
	柜内清洁度
	清洁，无杂物
	
	
	

	
	接地线
	连接牢固，无锈蚀
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