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[bookmark: _Toc209941985][bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由西安市计量标准检测认证协会提出并归口。
本文件起草单位：温州市排水有限公司。
本文件主要起草人：华佳佳。
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[bookmark: _Toc209941986][bookmark: BookMark3]引言
随着工程建设行业的快速发展，工程项目招标与合同管理的规范性和风险防控水平直接关系到项目的投资效益、施工质量、进度控制及法律合规性。招标和合同管理不仅涉及工程经济、法律法规、技术标准，还包括项目管理、风险评估及利益协调等多方面因素。工程项目在招标、合同签订及履行过程中，若风险控制不当，可能导致经济损失、合同纠纷、工程延误甚至安全事故。
在实际工程实践中，项目招标环节存在技术文件不完善、招标文件模糊、评标过程不规范等问题；合同管理环节可能出现合同条款不清、权责不明确、履约监督不到位等现象。这些问题容易引发项目争议，增加管理成本和法律风险，影响工程顺利实施。因此，建立系统化、标准化的招标与合同风险防控指南，对于提升工程项目管理水平、保障投资安全和工程顺利实施具有重要意义。
本文件结合国内外工程项目管理经验、法律法规要求及实践案例，系统提出工程项目招标与合同风险防控的流程、方法、技术要点及管理措施。内容涵盖招标策划、招标文件编制、投标管理、评标与定标、合同签订、履约管理及纠纷预防等环节，强调风险识别、风险评估和风险控制。通过文件的实施，能够帮助建设单位、施工单位、监理单位及相关管理部门有效防控项目招标与合同风险，实现项目管理规范化、风险可控化和决策科学化。
本文件适用于各类工程项目，包括房建、市政、交通、水利及能源工程的招标和合同管理过程，既适用于新建项目，也适用于扩建、改建及维修项目。实施本文件有助于提升工程项目管理水平，优化招标和合同流程，降低法律及经济风险，保障工程顺利推进和投资效益最大化。
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[bookmark: BookMark4]

工程项目招标与合同风险防控指南
[bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc97192964][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc209941987][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc17233325]范围
[bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc17233334]本文件规定了工程项目招标过程中的总体原则、招标阶段风险防控、合同阶段风险防控及合同履约监控与动态风险管理等内容。
本文件适用于各类工程项目的招标与合同管理全过程，涵盖招标策划、招标文件编制、投标管理、评标与定标、合同签订、履约监督及风险防控措施。
[bookmark: _Toc209941988][bookmark: _Toc97192965][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc26718931]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 1.1—2020 标准化工作导则  第1部分:标准化文件的结构和起草规则
GB/T 50326—2017 建设工程项目管理规范
[bookmark: _Toc209941989][bookmark: _Toc97192966]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

招标 bidding
指建设单位按照法律法规和标准规范，通过公开、邀请或其他方式选择合格施工单位或供应商参与项目的活动，包括招标策划、文件编制、发布公告和组织投标等环节。

投标 tendering
指施工单位或供应商按照招标文件要求提交方案、报价及相关资料，以参与工程项目竞标的行为。

评标 bid evaluation
指在投标过程中，依据招标文件和相关标准对投标方案、价格、技术能力、履约能力及其他条件进行综合评价和排序的工作。

定标 bid award
指根据评标结果，建设单位确定中标单位并签署合同的决策过程。

合同 contract
指建设单位与中标单位或供应商之间就工程项目的施工、采购、服务等权利义务形成的法律约束性文件。

履约管理 contract performance management
指在合同执行过程中，对合同条款落实情况进行监督、检查和管理，确保各方按照约定履行责任和义务。

风险识别 risk identification
指在项目招标和合同管理过程中，系统分析潜在法律、经济、技术、管理及环境风险，并予以记录和归类的过程。

风险评估 risk assessment
指对已识别的风险进行概率、影响程度及严重性分析，判断风险等级，为风险控制提供依据的工作。

风险控制 risk control
指在招标和合同管理中，通过制定预防措施、监督机制及应急预案，降低或消除风险对项目实施影响的管理活动。

合同条款审查 contract clause review
指在合同签订前，对合同条款的合法性、合理性、风险分配和可操作性进行审核，确保合同文本符合相关法律法规和项目管理要求。
[bookmark: _Toc209941990]总体原则
合法合规
项目招标与合同管理应严格遵守国家法律法规、行业标准和地方管理规定。招标、投标、评标、定标及合同签订全过程必须依法合规，确保程序合法、文件规范、操作透明，防止法律风险和合规性问题。
科学性与规范性
招标和合同管理应遵循科学合理、流程规范的原则。招标文件、合同文本及管理制度应明确标准、操作方法和责任分工，确保项目各环节有序开展，并具备可追溯性和操作可行性。
风险防控优先
在项目招标和合同管理中，应将风险识别、风险评估和风险控制贯穿全过程。重点关注法律风险、合同条款风险、履约风险、价格风险及技术风险，采取预防措施和应急预案，降低潜在不利影响。
责任明确
招标单位、投标单位、监理单位及相关管理部门应明确职责分工，形成有效的责任体系。各方应根据职能履行任务，确保招标、合同及履约管理环节责任清晰、权责对等。
透明公开
招标与合同管理应保障信息公开和透明，尤其在招标公告、评标过程、定标结果及合同签订环节。通过信息公开和监督机制，提升项目管理的公正性和规范性，减少争议和纠纷。
动态管理与持续改进
项目招标与合同管理应建立动态管理机制，根据项目实施情况、法律法规更新及经验总结，不断优化管理流程、合同条款和风险控制措施。通过持续改进，提高项目管理效率和风险控制水平。
数据化与信息化
应充分利用信息技术手段，建立招标、合同和风险管理的信息化平台，实现档案、评估、监控、预警及分析功能的数字化管理，提高管理透明度、可追溯性和决策科学性。
安全与保密
项目招标与合同涉及价格、技术、商业机密及个人信息，应严格保密。管理过程中应采取技术和管理措施保障信息安全，防止数据泄露和不当使用。
[bookmark: _Toc209941991]招标阶段风险防控
招标策划与风险识别
在招标阶段，建设单位应结合项目特点、工程规模、施工环境及历史经验，制定科学合理的招标策划方案。策划过程中应识别潜在风险，包括招标范围不清、技术文件不完善、预算估算偏差、资格审查不规范及评标标准不明确等，明确风险等级，为后续防控措施提供依据。
招标文件编制规范
招标文件是规范投标和评标行为的重要依据，应明确项目范围、技术要求、质量标准、工期及合同条款。招标文件应经法务和技术专家审核，确保条款合法、技术指标可执行、权责分配合理。重点防控招标条款模糊、评标标准不清及可能引发投标纠纷的风险。
投标管理与审查
在投标环节，应严格控制投标资格审查和投标文件管理。建设单位应明确资质要求、业绩条件、技术能力及财务状况的审查标准，确保投标单位具备履约能力。对投标文件的接收、登记、保管及开标程序应全程规范化操作，防止信息泄露及不公正操作。
评标与定标防控
评标过程应遵循公正、透明、科学的原则，按照招标文件规定的评标方法、评分标准和权重进行综合评估。评标委员会应具备专业能力，并建立评审记录和复核机制。定标决策应基于评标结果和风险评估，确保中标单位具备履约能力，同时降低合同履行风险。
风险控制措施
针对招标阶段识别的各类风险，应采取有效控制措施，包括：
完善招标文件和技术要求，避免条款不清和歧义；
严格投标单位资格审查，确保中标单位可靠性；
建立评标记录和复核制度，确保评标结果可追溯；
设定合理的投标保证金、履约保证及违约处罚条款，降低经济风险；
对可能出现的法律风险和技术争议进行事前咨询和评估。
信息化管理应用
建设单位可采用招标管理系统或信息化平台，实现投标文件管理、评标过程记录、风险监控和预警功能。通过信息化手段，可提高招标流程透明度、操作规范性及风险控制效率。
监督与审计
招标全过程应接受内部或第三方监督审查，确保各环节合规执行，及时发现和处理潜在风险，降低法律和经济纠纷发生概率。监督结果应形成记录，为后续合同签订及履约管理提供依据。
[bookmark: _Toc209941992]合同阶段风险防控
合同条款审查
合同签订前，建设单位应对合同条款进行全面审查，重点关注工程范围、技术标准、质量要求、工期安排、付款方式、违约责任、索赔与调整机制等内容。合同条款应合法、明确、可执行，避免模糊或不公平的条款，防止法律风险和合同纠纷。
风险分配与责任明确
合同应明确各方的权利和义务，合理分配风险。对技术风险、工期风险、价格波动及不可抗力因素应制定分担措施，并在合同中明确责任归属。明确的责任划分有助于减少争议和纠纷，提高履约效率。
履约管理与监督
在合同履行过程中，应建立科学的履约管理机制，监控施工进度、质量、安全、成本及合同条款执行情况。建设单位可通过项目管理系统、现场检查和定期汇报，实现对合同履约的全程监督。对发现的偏差或风险，应及时采取纠正措施并记录处理结果。
合同变更管理
合同履行过程中，可能因设计调整、现场条件变化或政策法规变化而产生合同变更。合同变更应遵循合法、合理、透明的原则，变更内容、审批流程、价格调整及工期调整应有明确记录，确保合同条款变更可追溯，防止后续争议。
争议预防与处理
合同履行过程中可能出现履约纠纷或争议，应在合同中明确争议处理方式，如协商、调解、仲裁或诉讼。建设单位应建立争议预防机制，包括合同条款审查、履约监督和风险预警。对于争议事件，应及时记录、分析并采取解决措施，降低对项目进度和经济效益的影响。
信息化支持与监控
合同阶段的风险防控可借助信息化管理平台，实现合同条款管理、履约监控、变更审批和风险预警功能。通过信息化手段，可实现合同执行状态的实时跟踪、数据记录及可视化分析，提升风险防控的效率和科学性。
持续改进与总结
合同履行结束后，应对合同风险管理情况进行总结和评估，分析履约过程中出现的问题及教训，为后续项目提供参考。持续改进合同管理流程、条款设计和履约监督机制，形成标准化、系统化的风险防控经验库。
[bookmark: _Toc209941993]合同履约监控与动态风险管理
履约监控原则
合同履约监控应遵循全过程、动态化、可量化和可追溯的原则。通过对施工进度、质量、安全、成本、合同条款执行情况及相关关键指标的实时监控，及时发现偏差和潜在风险，确保合同目标按计划实现。
关键指标监控
建立合同履约关键指标体系，包括工期节点完成率、工程质量检验合格率、合同费用控制率、材料和设备供应及时率、施工安全事件发生率及合同条款执行率等。对关键指标设定预警阈值，当指标偏离标准时及时启动风险应对措施。
动态风险识别与评估
在合同履行过程中，应持续识别新出现的风险，包括技术、经济、管理、环境和政策变化引起的风险。对风险进行动态评估，包括风险发生概率、影响程度及严重性等级，为风险应对提供科学依据。
风险预警与应对措施
对识别出的高风险事项，应建立风险预警机制，通过信息化平台或管理系统实时通知相关责任部门和管理人员。应急措施包括资源调配、工序调整、技术优化及临时变更审批等，确保风险得到及时控制。
合同变更与调整管理
在履约过程中，如出现设计变更、施工条件变化或政策调整，必须按照合同变更管理流程执行。变更内容、审批程序、价格调整及工期变更应有完整记录和合理评估，确保合同变更透明、合理并可追溯。
绩效评价与改进
合同履约监控应结合绩效评价体系，对施工单位履约能力、合同条款遵守情况及风险防控效果进行定期评价。评价结果应反馈至管理层和相关部门，用于优化合同管理流程、改进招标与履约策略、提升风险防控能力。
信息化管理应用
充分利用信息化系统对合同履约过程进行监控、分析和记录。系统应具备数据采集、可视化分析、预警推送、风险报告生成和审计功能，实现合同履约全程数字化、可追踪和智能化管理。
档案管理与数据留存
合同履约监控过程中的各类记录、风险分析、预警报告、变更审批及绩效评价结果，应完整归档，建立电子和纸质档案，确保合同履约数据可追溯，为后续项目管理和审计提供依据。
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