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智能单兵系统技术规范

1 范围

本文件规定了智能单兵系统（以下简称“系统”）的系统组成、技术要求、性能要求。

本文件适用于焦化、煤炭、钢铁等高风险工业场景的智能单兵系统。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 18368 卧姿人体全身振动舒适性的评价

GB/T 35273 信息安全技术 个人信息安全规范

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1

智能单兵系统 smart individual soldier system
集成Web端、APP端软件和行业垂直大模型，具备环境适应性防护、任务管理、智能交互、远程协

同的功能，用于工业场景作业效率提升与安全保障的综合系统。

4 系统组成

系统由硬件层、软件层、支撑层三部分组成，具体构成见表1。

表 1 系统组成

层级 组成模块 核心组件

硬件层 防护与感知硬件 制冷服、智能头戴设备

软件层
终端软件 APP端

管理软件 Web端

支撑层 智能支撑模块 行业垂直大模型

5 技术要求

5.1 硬件技术要求

5.1.1 制冷服
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5.1.1.1 热辐射环境下连续作业时，作业人员体表热应力应降低 70%。

5.1.1.2 内胆与外衣可拆卸，外衣可机洗。

5.1.1.3 冷源快拆式更换时间应不大于 30 s。
5.1.1.4 配套电池支持连续冷却应不小于 4 h，可外接移动电源扩展。

5.1.2 智能头戴设备

5.1.2.1 感知性能要求如下：

——摄像头的分辨率应不小于 720 p，帧率不小于 15 fps，低光环境可清晰成像；

——麦克风支持降噪功能，语音识别距离应不大于 3 m，识别准确率不低于 95%；

——扬声器输出音量应不小于 85 dB，支持语音播报与双向通话。

5.1.2.2 防护要求如下：

——防护等级应不小于 IP65，适应粉尘、潮湿工业环境；

——重量应不大于 300 g，佩戴舒适度符合 GB/T 18368的规定。

5.1.2.3 设备功能要求如下：

——实时视频传输延迟应不大于 500 ms保证画面实时性满足现场作业；

——设备故障识别准确率应不低于 90%；

——支持与配套 APP 端联动，实现语音唤醒并完成指令控制。

5.2 软件技术要求

5.2.1 APP 端功能要求

5.2.1.1 任务管理要求如下：

——工作卡提交任务，可上传文字、视频、图片附件，单任务附件总大小应不超过 200 MB；
——调度任务派发时，应同时触发短信提醒和 APP推送，实现任务状态可视化展示；

——日志应包含当日工作内容、问题描述、解决方式，可上传现场图片。

5.2.1.2 智能助手要求如下：

——应集成行业垂直大模型，支持语音问答；

——可基于文本、图片等模态进行知识检索，知识问答准确率应不低于 90%；

——应支持多轮对话功能，具备短期记忆能力，对话上下文保留不小于 10轮。

5.2.1.3 社区协同要求如下：

——可记录工作内容，分享问答，其他用户可进行点赞、评论操作；

——应展示行业热点内容，更新频率不低于每周 1次。

5.2.2 Web 端功能要求

5.2.2.1 系统管理要求如下：

——部门层级可进行创建、编辑、删除操作，部门数量无上限；

——可新增、删除、修改、查询用户，能将用户分配至所属部门；

——应具备用户密码重置功能；

——可创建角色、分配不同维度的系统操作权限；

——可新增、删除、修改、查询系统菜单，控制菜单的显示状态。

5.2.2.2 任务调度要求如下：

——应支持手工录入、语音录入两种方式进行任务发布；

——可设置循环任务；
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——应实时显示任务状态，任务完成后，自动生成任务报告；

——应能实时连线，查看作业人员第一视角视频，同步语音指导；

——应支持视频录制，录制的视频保存期限不少于 30天；

——回放视频时，可通过拖拽时间轴精准定位播放节点，且能对关键帧进行带文本备注的标记。

5.2.2.3 模型训练平台要求如下：

——应支持行业垂直大模型的微调，可上传工艺文档、故障案例，更新知识库；

——可统计模型问答准确率，根据统计结果与反馈信息，自动对模型进行优化迭代，持续提升模型

问答质量。

5.2.3 垂直大模型功能要求

5.2.3.1 工艺知识问答准确率应不低于 90%。

5.2.3.2 故障诊断响应时间应不大于 2 s，故障定位准确率不低于 85%。

5.2.3.3 模型参数应不大于 7 B，适配边缘端的计算与存储资源。

6 性能要求

6.1 通用性能要求如下：

——功能按键、开关操作应简单方便；

——应能查看功能配置与控制、设备运行状态；

——应具有规范的信息传输接口和良好的共享性及可扩展性。

6.2 图像传输性能要求如下：

——图像传输速率应不小于 2 Mbps，传输延时不大于 1 s；
——视频传输帧率应不小于 10 fps，在不同的传输带宽下可以满足流畅传输；

——在传输链路中断时，图像应停留在最后一帧画面，链路恢复后，图像恢复时间不大于 3 s，且

图像恢复后质量良好，无拖尾、马赛克现象。

6.3 接口性能要求如下：

——应有数据采集、显示和传输接口；

——应有有线网络、无线网络接口；

——应有外接电源接口；

——外部接口应采用性能良好的连接器，保证可靠连接。

6.4 兼容性要求如下：

——Web端应支持 Chrome、Edge浏览器；

——APP端应支持 Android；
——应适配国产芯片适配。

6.5 安全性能要求如下：

——数据传输应采用 HTTPS/TLS1.3加密，存储数据采用MD5 加密；

——应基于角色的权限控制，区分超级管理员、部门管理员、作业人员三级权限；

——个人信息的收集应符合 GB/T 35273的规定。

6.6 稳定性能要求如下：

——系统连续运行时，应不出现死机、数据丢失情形；

——并发用户数不少于 1000时，Web端页面响应时间应不大于 3 s，APP端操作响应时间不大于 2
s。
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