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前 言

本文件按照 GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规

则》的规定起草。

本文件某些内容可能涉及专利。本文件发布机构不承担识别这些专利的责任。

本文件由贵州省商务厅、贵州省文化和旅游厅提出。

本文件由贵州旅游协会、贵州省预制菜产业协会归口。

本文件起草单位：贵州轻工职业大学、贵州贵旅餐饮有限公司、贵州饭店、黔菜发展协

同创新中心、黔菜研究院、贵州食品工程职业学院、贵州文化旅游职业学院、贵州电子商务

职业技术学院、贵州民族大学外国语学院、贵州大学后勤管理处饮食服务中心、贵州盗汗鸡

实业有限公司、贵州音恋餐饮有限公司、黔西南州饭店餐饮行业协会、遵义市红花岗烹饪协

会。

本文件主要起草人：刘洪、吴刚、刘永飞、杨芸、班承裕、秦立学、吴茂钊、吴翔、李

智娜、耿莉蓉、胡文柱、刘志忠、雍强、闵聖恒、王涛、杨莉、周水源、王杰、陈元桂、刘

海风、李正光、吴玫、盛真强、李翌婼、伍心悦、杨欢欢、姚雪、吴晶琳、杨波、张智勇、

张建强、彭婧、宋艳艳、周英波、刘哲睿。

本标准为首次发布。
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贵州住宿场所安全巡查员工作指南

1 范围

本标准规定了住宿场所安全巡查员的基本要求、工作准备、巡查内容与要求、工作流程、

异常情况处置及培训要求。

本标准适用于贵州省内酒店、宾馆、乡村民宿、客栈等提供住宿服务的场所安全巡查工

作。其他类型住宿服务提供者可参照执行。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本

适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

GB 2894 安全标志及其使用导则

GB 50016 建筑设计防火规范

GB 50039 农村防火规范

GB 31654 食品安全国家标准 餐饮服务通用卫生规范

《中华人民共和国安全生产法》

《中华人民共和国消防法》

《贵州省安全生产条例》

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1 住宿场所安全巡查员

经住宿场所经营主体委派，接受必要的安全培训，负责对场所内安全状况进行定期巡视、

检查、记录、报告，并协助处置初期安全隐患的专业或兼职人员。

3.2 安全巡查

对住宿场所的建筑、消防、燃气、电气、治安、餐饮等重点区域和设施设备进行系统性

检查，以识别、评估和报告安全隐患的行为过程。

4 基本要求

4.1 责任主体

住宿场所经营主体是安全管理的责任主体，负责选派、授权并监督安全巡查员开展工作。

4.2 巡查员资质

4.2.1 年满 18 周岁，身体健康，具备完全民事行为能力。

4.2.2 品行端正，责任心强，具备良好的沟通和观察能力。

4.2.3 应经培训合格后上岗，掌握必要的安全知识、技能和应急处置能力。

4.2.4 特种设备、消防控制室等特定岗位的巡查，应由持有相应资格证书的人员进行。
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4.3 配备与频次

4.3.1 住宿场所应根据其规模、结构和风险等级，配备专职或兼职安全巡查员。

4.3.2 每日应至少进行两次全面巡查（营业前、歇业后），并在营业期间进行不定时重点

巡查。

4.3.3 针对贵州多雨多山的地理气候特点，在汛期、冬季凝冻期等特殊时段，应增加对

建筑本体、边坡、室外管线等的巡查频次。

5 工作准备

5.1 统一着装或佩戴标识牌，保持仪容整洁。

5.2 配备必要的巡查装备，如：强光手电、对讲机、数字测温仪（测线温/表面温度）、

巡查记录本（或移动终端）、常用工具等。

5.3 熟悉本次巡查的路线、重点区域和当日可能存在的特殊风险（如：大型团队入住、

宴会活动等）。

6 巡查内容与要求

6.1 建筑安全巡查

6.1.1 检查建筑墙体、梁柱、地面有无开裂、沉降、变形、渗漏等异常情况。

6.1.2 检查门窗、护栏、玻璃幕墙等是否牢固、完好。

6.1.3 检查户外招牌、广告牌、灯箱等悬挂物是否安装牢固。

6.1.4 检查周边边坡、堡坎有无滑坡、塌方风险。

6.2 消防安全巡查

6.2.1 疏散通道、安全出口、消防车通道是否保持畅通，无杂物堆放。

6.2.2 疏散指示标志、应急照明灯是否完好有效。

6.2.3 灭火器压力是否正常、是否在有效期内、放置位置是否明显且便于取用。

6.2.4 室内消火栓箱内器材是否齐全，箱门是否便于开启。

6.2.5 火灾自动报警系统、自动喷水灭火系统等消防设施的外观是否正常，信号反馈是

否有效。

6.2.6 用火、用电、用气部位是否有违规情况。

6.2.7 电动车是否违规停放或充电。

6.3 电气安全巡查

6.3.1 检查配电箱（柜）周边是否堆放杂物，箱门是否关闭，线路连接是否规范。

6.3.2 检查插座、开关、灯具等用电设备有无破损、过热、烧蚀痕迹。

6.3.3 询问并观察是否有大功率电器违规使用现象。

6.4 燃气安全巡查

6.4.1 检查燃气管道、阀门有无锈蚀、泄漏（可用皂液测试）。

6.4.2 检查连接软管是否老化、龟裂、被动物咬噬，是否超长（>2 米）或私接三通。

6.4.3 检查气瓶是否超量存放，气瓶间通风、防火措施是否到位。

6.4.4 检查燃气报警器是否处于正常工作状态。
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6.5 治安安全巡查

6.5.1 检查前台“四实”（实名、实数、实情、实时）登记制度执行情况。

6.5.2 检查视频监控系统是否正常工作，摄像头视野有无遮挡。

6.5.3 检查公共区域是否有可疑人员、可疑物品。

6.5.4 检查客房房门锁具是否完好。

6.6 餐饮安全巡查

6.6.1 检查后厨环境卫生、食品贮存、生熟分开、餐具消毒等情况是否符合卫生规范。

6.6.2 检查油烟管道是否定期清洗。

7 工作流程与记录

7.1 按照既定路线和检查表进行逐项检查。

7.2 对发现的问题应立即进行现场处置（如：移除通道杂物）；无法立即处置的，应准

确记录并上报。

7.3 每次巡查结束后，应如实、清晰、完整地填写《安全巡查记录表》（参见附录 A），
并由巡查员签字确认。

7.4 巡查记录应至少保存一年，以备查阅。

8 异常情况处置与报告

8.1 发现一般安全隐患，应立即告知相关责任部门或人员限期整改，并跟踪整改情况。

8.2 发现可能立即导致事故的紧急隐患（如：明火、燃气泄漏、电气短路打火、结构严

重开裂等），应立即采取预警措施（如：疏散人员、切断气源/电源），并第一时间上报安全

管理负责人和相关部门，同时启动相应的应急预案。

8.3 发生安全事故时，应立即报告，保护现场，并协助开展应急救援和人员疏散工作。

9 培训与能力保持

9.1 住宿场所经营主体应定期组织安全巡查员参加培训，内容包括：法律法规、安全专

业知识、巡查技能、应急处置、案例分析等。

9.2 培训每年不应少于两次，并应保留培训记录。

9.3 安全巡查员应主动学习安全知识，熟悉本场所的应急预案和设施设备操作。
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