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[bookmark: _Toc205669648][bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由西安市计量标准检测认证协会提出并归口。
本文件起草单位：宿迁市建设工程监理咨询中心有限公司。
本文件主要起草人：时伟。
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[bookmark: _Toc205669649][bookmark: BookMark3]引言
随着建筑行业的快速发展和城市建设规模的不断扩大，施工现场管理水平直接影响工程质量、安全生产和城市环境。文明施工不仅是保障施工安全与工程进度的重要手段，也是树立企业形象、减少环境扰民、推动绿色施工的重要保障。
当前，一些施工现场仍存在噪声扰民、扬尘污染、占道施工秩序混乱等问题，导致社会投诉和监管压力增加。为规范施工现场人员行为、机械作业、材料堆放及环境保护等方面的管理，迫切需要制定系统化、可执行的文明施工行为管理规程。
T/XJBX 0075—2025
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本文件旨在明确建筑施工现场文明施工的基本要求、管理制度和行为规范，涵盖施工现场环境整洁、秩序有序、人员行为规范化、资源节约化及施工与周边环境协调等方面，为施工企业、监理单位和相关主管部门提供统一的管理依据。
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建筑施工现场文明施工行为管理规程
[bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc97192964][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc205669650]范围
[bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc17233334]本文件规定了建筑施工现场文明施工行为的管理要求，包括总体原则、施工现场布局、施工现场环境、作业行为规范、材料与设备管理、信息公示与沟通、监督检查与奖惩等内容。
本文件适用于各类新建、改建、扩建及拆除工程的施工现场管理，也可供市政基础设施和其他临时性施工场所参照使用。
[bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc97192965][bookmark: _Toc205669651][bookmark: _Toc26986531]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB 5032—2020 民用建筑工程室内环境污染控制标准
GB/T 50430—2017 工程建设施工企业质量管理规范
GB/T 50736—2012 民用建筑供暖通风与空气调节设计规范
[bookmark: _Toc97192966][bookmark: _Toc205669652]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

文明施工 civilized construction
在施工活动中，通过科学管理和规范行为，确保施工现场整洁有序、安全环保，并与周边环境和谐的施工方式。

施工现场 construction site
进行建筑工程施工活动的场所，包括作业区、生活区、办公区及临时设施。

行为管理 behavior management
对施工人员在施工现场的工作行为、生活行为及公共区域使用进行制度化和规范化管理的过程。

环境管理 environmental management
对施工现场环境卫生、废弃物处理、噪声与扬尘控制等方面进行系统管理的过程。
[bookmark: _Toc205669653]总体原则
安全优先
文明施工必须以安全生产为首要前提，确保作业人员、管理人员及周边居民的生命安全和身体健康。任何施工组织安排、现场布置、材料堆放和作业方式的调整，都应优先考虑安全因素。例如，在高处作业区、临边开口处必须配置牢固的防护栏杆或安全网，并配套醒目的警示标识。
整洁有序
施工现场应做到道路畅通、场地干净、物料堆放有序、标识齐全，形成统一的现场形象。施工废弃物应分类堆放并及时清运，避免长期堆积影响施工秩序或造成二次污染。应结合施工进度制定场地清洁与物料整理计划，确保每天作业结束后恢复现场整洁状态。
环境友好
施工过程应尽量减少对周边环境的不良影响，包括噪声、扬尘、废水和光污染等。扬尘防控应采用洒水降尘、覆盖防尘网等措施；夜间施工应严格控制噪声并合理布置照明，避免光污染干扰居民生活；废水排放应达标并经过沉淀或处理后排放，防止对周边水体造成污染。
责任明确
应建立文明施工管理责任体系，将责任落实到项目经理、技术负责人、班组长及作业人员，形成“自上而下、层层落实”的管理模式。每个岗位应明确文明施工管理职责，必要时在现场公示责任人名单和联系方式，以便问题快速反馈和处理。
持续改进
文明施工应建立动态改进机制，结合日常巡查、季度考核、专项检查和居民反馈，对管理制度、施工方式和防护措施进行优化。可通过组织观摩交流、引入新型环保材料与设备等方式，不断提升文明施工水平，形成长效机制。
[bookmark: _Toc205669654]施工现场布局
总体布局要求
施工现场布局是文明施工的基础环节，合理的场地规划不仅能提高施工效率，还能减少安全风险和环境影响。布局应根据施工总平面图进行科学安排，确保人流、物流和信息流顺畅有序。
施工现场总体布局应符合相关规范要求，并结合施工阶段和工艺流程进行动态调整。应做到功能分区明确，作业区、生活区、办公区及材料堆放区相互独立，减少相互干扰。施工现场主要功能分区及要求见表1。
施工现场主要功能分区及要求
	功能分区
	主要内容
	布置要求

	作业区
	各类施工工位及操作平台
	保证作业面充足，通道畅通

	生活区
	宿舍、食堂、休息室等
	远离扬尘源和噪声源

	办公区
	项目部办公室、会议室等
	靠近施工入口，便于管理

	材料区
	建材、构件、设备堆放区
	按材质分类，堆码整齐

	临时设施区
	仓库、加工棚、临时用电设备
	防水、防火、防盗措施齐全


交通与通道布置
现场道路应硬化并保持畅通，主通道宽度应满足大型施工车辆通行需求，转弯处应设置警示标识和防撞设施。人车分流通道应有明显标识，施工区与办公生活区之间应设置安全隔离。
施工标识与围挡设置
施工现场围挡应连续、稳固、美观，高度不得低于1.8m（市区重要路段不低于2.5m）。出入口、危险区域、临边作业处应设置醒目的安全警示牌，确保进入现场人员一目了然，具体要求见表2。
施工现场主要标识类型及设置要求
	标识类型
	设置位置
	要求

	安全警示牌
	临边、洞口、高处作业区
	图文并茂，夜间可视

	引导标识
	入口、通道、功能区分界处
	颜色鲜明，箭头指向清晰

	环保提示牌
	材料堆放区、废弃物存放区
	内容简洁，倡导文明施工


[bookmark: _Toc205669655]施工现场环境
扬尘控制
施工现场环境管理旨在通过规范化措施控制扬尘、噪声、废弃物和污水排放，保持场地整洁有序，减少对周边环境的干扰和污染。
扬尘防控应遵循“源头抑制、过程控制、末端治理”原则。在易产生扬尘的区域应采取洒水降尘、覆盖防尘网或封闭作业等措施。裸土应全部覆盖或绿化，避免长期暴露。具体扬尘控制措施与适用场景见表3。
扬尘控制措施与适用场景
	措施
	适用场景
	执行频次

	洒水降尘
	道路、裸土、堆场
	每日2–4次，干燥多风天气增加

	防尘网覆盖
	材料堆场、裸土区
	全覆盖，固定牢固

	封闭运输
	渣土、砂石运输车辆
	全封闭车厢或篷布覆盖


噪声控制
应优先选用低噪声施工设备，并在高噪声作业区域设置隔音屏障。夜间（22:00—6:00）严禁产生环境噪声污染的施工作业，确需夜间施工的，应依法办理审批手续并告知周边居民。
废弃物与污水管理
施工废弃物应分类收集、集中堆放，并及时清运至指定处置场所。生活污水和施工废水应经沉淀处理达标后方可排放，禁止直接排入城市管网或自然水体。弃物分类与处置要求见表4。
弃物分类与处置要求
	废弃物类型
	处置方式
	注意事项

	可回收物
	分类存放后回收利用
	防雨、防污染

	危险废弃物
	交由有资质单位处置
	建立转移台账

	一般固废
	及时清运至垃圾处理场
	避免长时间堆积

	施工废水
	沉淀处理后排放
	定期清理沉淀池


[bookmark: _Toc205669656]作业行为规范
着装与个人防护
作业行为规范是保障施工现场文明、有序、安全的重要基础，涵盖施工人员的着装要求、作业纪律、安全操作及公共区域使用等方面。各类作业人员应严格遵守本章规定，维护施工现场良好形象与秩序。
施工人员进入现场必须按规定穿戴整洁的工作服和安全帽，并根据岗位配备必要的劳动防护用品，如安全带、防护眼镜、防护手套、防尘口罩等。防护用品应符合国家标准并定期检查、更新。个人防护用品要求见表5。
不同作业类型的个人防护用品要求
	作业类型
	必备防护用品
	附加防护用品
	注意事项

	高处作业
	安全帽、安全带、防滑鞋
	护目镜、防风手套
	安全带应高挂低用

	电气作业
	绝缘手套、绝缘鞋
	防护面罩
	严禁带电接线操作

	焊接作业
	防护眼镜、防护面罩、防护手套
	防火围裙
	防火措施到位，清除周边易燃物

	粉尘作业
	防尘口罩
	护目镜
	定期更换口罩滤芯


作业纪律
作业人员应遵守施工现场作息制度，按时上下班，不得在现场吸烟、酗酒、赌博或从事其他与工作无关的活动。严禁私自操作非本人岗位的机械设备，禁止拆除、移动或遮挡安全防护设施和警示标志。
安全操作规范
所有作业人员应在开工前接受安全技术交底，明确作业范围、方法和注意事项。特殊工种人员必须持有效操作资格证上岗。高处、临边、深基坑、起重吊装等高风险作业必须设置专人监护，并严格执行安全操作规程。
公共区域使用与管理
施工现场公共区域包括通道、办公区、生活区等，应保持清洁、畅通，禁止占用通道堆放材料或废弃物。生活区应遵守公共卫生管理制度，垃圾及时清运，宿舍内禁止使用明火和大功率电器，具体规范见表6。
公共区域文明使用规范
	区域
	文明使用要求
	管理要点

	主通道
	禁止堆放物料，保持畅通
	设立通行标识与警示牌

	办公区
	保持整洁，严禁吸烟
	公共区域配备灭火器

	宿舍区
	定期打扫，禁止明火
	宿舍长负责日常检查

	食堂
	遵守卫生规范，餐具消毒
	配备防鼠、防蝇设施


行为监督与奖惩
施工单位应建立行为监督机制，通过日常巡查、视频监控、群众举报等途径发现不文明行为，并按照规定及时纠正或处罚。可对遵守规章、维护现场文明秩序的个人或班组进行表扬和奖励。部分行为奖惩参考措施见表7。
行为奖惩参考措施
	行为类型
	措施
	说明

	严重违规
	罚款、停工整改
	涉及安全生产重大隐患

	一般违规
	扣分、口头警告
	不影响整体施工安全

	文明示范
	表扬、奖金、优先评优
	促进良好行为习惯形成


[bookmark: _Toc205669657]材料与设备管理
材料管理
施工现场所有材料应根据施工总平面布置图指定位置堆放，做到分类明确、码放整齐、标识清晰：
不同类别的材料应分区堆放，如钢材、木材、水泥、砂石、砖块等不得混放；
在堆放区设置材料名称、规格、数量及防护要求的标识牌；
易燃易爆、有毒有害材料必须单独存放于符合安全条件的专用库房，并采取防火、防潮、防晒等措施；
散装材料如砂、石、粉料等应采用防尘覆盖，防止扬尘和雨水冲刷。
所有材料的进场、使用、退场应做好登记，建立完善的材料台账，确保账、物、卡一致。材料发放应按施工计划执行，严格控制领用数量，防止浪费。剩余可用材料应及时回收利用，废弃物应分类处置。
设备管理
施工机械设备应按照规定位置停放，不得随意占用通道或安全防护区域。大型设备如塔吊、施工升降机、混凝土泵车等，应由持证操作人员负责使用和维护，严禁无关人员操作。设备使用前应进行安全检查，运行中应有专人监控，使用后及时清理、维护，并按周期进行保养和检修。
对需要长期运行的设备，应建立运行记录，记录包括设备名称、型号、运行时间、维护保养内容及负责人信息。对于存在安全隐患的设备，应立即停止使用并安排检修，检修完成后经确认合格方可重新投入使用。
搬运与存放要求
材料和设备的搬运应遵循安全作业规范，使用起重设备时必须配备专人指挥，吊装作业区应设置警戒线，禁止无关人员进入。人工搬运时应合理分配重量，避免超负荷作业。堆放时应考虑防倾倒、防滑落、防滚动等措施，并预留安全通道，保证人员通行安全。
维护与清洁
材料堆放区和设备停放区应保持整洁，无积水、油污和杂物。定期清理现场，特别是在施工高峰期，必须安排专人负责材料与设备区域的卫生管理，防止因杂乱造成安全隐患。
[bookmark: _Toc205669658]信息公示与沟通
公示内容与设置要求
信息公示与沟通是文明施工管理的重要组成部分，既有助于提升施工现场管理的透明度，也能减少因信息不畅引发的投诉和纠纷。施工单位应建立完善的信息公开制度和多渠道沟通机制，确保内部管理顺畅、外部关系和谐。
施工现场应在显著位置设置文明施工公示牌，公示牌应包括工程概况、安全文明施工管理目标、项目负责人及联系方式、主要施工进度安排、环境保护措施等内容。公示牌字体应清晰易读，内容应及时更新，确保公示信息与现场实际情况一致。
公示牌应采用耐候、防水、防褪色的材料制作，安装牢固，并根据施工进度调整位置。对于面积较大的工地，可在多个出入口或重要区域分别设置公示牌，确保信息覆盖到所有进入现场的人员及周边居民。
信息发布与更新
项目信息应通过公示牌、宣传栏、电子显示屏等形式及时发布，并根据施工阶段动态更新。对于施工时间调整、夜间施工安排、交通导改等重要事项，应提前公示，必要时通过社区公告、短信通知或网络平台向周边居民告知。
内部沟通机制
施工单位应建立完善的内部信息沟通机制，确保项目管理人员、各工种班组及外协单位之间信息畅通。应定期召开生产调度会和安全文明施工例会，通报工程进展、存在问题及改进措施。遇有重大变更、突发事件或紧急情况，应第一时间通过内部工作群、电话等方式通知相关人员，确保迅速响应。
外部沟通与协调
施工单位应主动与建设单位、监理单位、主管部门、周边社区及相关利益方保持沟通，听取意见和建议，妥善处理施工过程中出现的矛盾和问题。对于涉及居民生活的施工活动，应提前征得相关方同意或报请主管部门批准，并尽可能采取降噪、降尘、避峰施工等减缓措施。
投诉与反馈处理
应设立投诉受理电话和邮箱，并在文明施工公示牌上公示，安排专人负责受理和处理投诉。对于居民、监管部门或其他利益相关方的投诉，应在规定时间内给予答复并采取有效整改措施。处理结果应记录在案，作为后续文明施工考核的重要依据。
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监督检查机制
监督检查与奖惩是文明施工管理落实到位的重要保障，通过持续的检查评估和有效的奖惩措施，推动施工现场形成长效、稳定的文明施工秩序。
施工单位应建立常态化的文明施工监督机制，由项目部专职管理人员负责日常巡查，并配合建设单位、监理单位及主管部门的定期或不定期检查。检查内容应包括现场环境、作业行为、材料与设备管理、信息公示、环境保护措施等方面，确保各项要求落到实处。
监督检查应有完整的记录，包括检查日期、检查人员、存在问题、整改要求和完成情况。对重大安全隐患或严重影响文明施工形象的问题，应立即采取临时控制措施，并限期整改。
考核与评分
可建立文明施工考核评分制度，将现场文明施工情况纳入项目管理绩效评价，评分内容涵盖制度落实、现场秩序、环保措施执行情况、居民投诉处理等方面。考核结果应定期公布，并作为项目奖惩的重要依据。
问题整改要求
检查中发现的问题应分类处理：一般问题应在24小时内整改完成，重大问题应立即整改并在整改完成后由检查人员复查确认。整改情况应形成闭环记录，确保问题不反复、不拖延。
奖励机制
对在文明施工管理中表现突出的个人或班组，可给予通报表扬、物质奖励或优先评优推荐等激励措施。对于在节能环保、降噪控尘、秩序维护等方面有创新举措并取得显著成效的，应在企业内部推广经验。
处罚机制
对违反文明施工管理规定、造成不良影响或安全隐患的行为，应视情节轻重给予口头警告、书面批评、经济处罚、停工整改等处罚措施。对屡次违规或造成严重后果的，应依法追究相关人员责任，并上报主管部门处理。
信息公开与反馈
奖惩结果应在项目部公告栏或文明施工公示牌上公布，接受全体人员监督。对于外部相关方（如居民、监管部门）提出的意见和建议，应及时反馈处理结果，增强管理透明度和公信力。
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