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本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由西安市计量标准检测认证协会提出并归口。
本文件起草单位：大地环境治理有限公司。
本文件主要起草人：郑林静。
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[bookmark: _Toc205759285][bookmark: BookMark3]引言
水和大气环境监测是生态环境管理、污染防治和公共健康保护的重要技术基础，其监测数据的科学性、准确性和可比性直接关系到环境质量评价与政策决策的有效性。质量控制与溯源管理是保障监测数据可信度的核心环节，通过规范监测全过程的质量管理活动以及建立科学的溯源体系，可有效提高监测数据的一致性、可追溯性和国际可比性。
当前，随着监测网络的持续扩展和技术手段的不断升级，水和大气环境监测系统呈现出多站点、多设备、多参数的特征，数据来源更加多元，监测环境更加复杂。在此背景下，传统质量控制模式存在执行不统一、数据可追溯性不足、溯源链条不完整等问题，亟需建立统一的质量控制与溯源管理导则，为各类监测活动提供技术规范和管理依据。
本文件的制定旨在明确水和大气环境监测中质量控制与溯源管理的总体要求、技术方法、实施流程与评价标准，规范实验室检测、现场监测、数据传输与处理等全过程的质量管理活动，并构建符合国家及国际标准的溯源体系，确保监测结果的科学性和可比性。本文件强调可操作性与先进性相结合，适用于各级环境监测机构、第三方检测单位、设备制造商及相关管理部门在水和大气环境监测质量控制与溯源管理中的实施与考核工作。
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水和大气环境监测质量控制
与溯源管理导则
[bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc97192964][bookmark: _Toc205759286]范围
[bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc17233326]本文件规定了水和大气环境监测质量控制与溯源管理的质量控制要求、溯源管理要求、实施与监督、持续改进与评估及数据安全与信息管理等内容。
本文件适用于水质监测（含地表水、地下水、饮用水源、污废水等）和大气监测（含环境空气、污染源废气、气象要素等）全过程的质量控制与溯源管理，包括实验室分析、现场监测、在线监测系统运行、数据采集与处理等环节。
本文件适用于各级生态环境监测机构、第三方检测机构、污染源自动监控设施运营单位、设备制造商及环境管理部门在质量控制与溯源管理工作中的设计、实施和监督考核，也可供科研机构和行业协会在相关研究与技术推广中参考使用。
[bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc97192965][bookmark: _Toc205759287]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 1.1—2020 标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则
GB/T 191—2008 包装储运图示标志
HJ 630—2011 环境监测质量管理技术导则
HJ/T 193—2005 环境空气质量自动监测技术规范
[bookmark: _Toc97192966][bookmark: _Toc205759288]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

质量控制 quality control
在监测全过程中，通过技术和管理措施对影响数据质量的因素进行监测、评估和修正的活动，以确保监测数据的准确性、精密度和代表性。

溯源管理 traceability management
建立并保持监测数据与参考标准之间连续、可验证的关联链条的管理过程，确保测量结果能够追溯到国家或国际计量基准。

可追溯性 traceability
测量结果能够通过一条不间断的比较链，与规定的不确定度联系到参考标准（通常是国家或国际标准）的性质。

量值溯源 metrological traceability
测量结果通过一条连续的比较链，与参考标准建立联系，并且每一步比较均具有规定的不确定度。

质量保证 quality assurance
为确保监测数据满足既定质量要求而在质量体系内计划并系统开展的所有活动，包括方法验证、人员培训、设备校准和质量审核等。

测量不确定度 measurement uncertainty
用于表征合理地赋予测量结果的分散性参数，反映测量结果的可信程度。
[bookmark: _Toc205759289]总则
本导则适用于各类水和大气环境监测活动中的质量控制与溯源管理，应遵循科学性、系统性、可追溯性、持续改进的原则，确保监测数据真实、准确、可比和可验证。
质量控制与溯源管理应贯穿监测全过程，包括采样、样品运输与保存、实验室分析、在线监测系统运行、数据处理与传输、结果报告等环节，并在每个环节落实相应的技术和管理要求。
监测机构应建立完善的质量管理体系，将质量控制与溯源管理纳入日常运行，明确管理职责、考核指标和持续改进机制。
溯源管理应确保监测数据与量值基准之间具有完整的传递链，所有计量器具和测量方法均应经过溯源验证并满足规定的不确定度要求。
质量控制与溯源管理应与国家标准、行业标准和国际通行规范保持一致，并根据监测任务特点、环境条件和技术发展适时更新相关技术要求。
在数据采集、传输、存储和共享过程中，应采取必要的信息安全和隐私保护措施，防止数据丢失、泄露和篡改。
[bookmark: _Toc205759290]质量控制要求
总体要求
质量控制应贯穿水和大气环境监测全过程，确保数据的准确性、精密度、代表性和完整性。质量控制措施应覆盖人员、设备、方法、环境、数据等方面，并建立可量化的控制指标。
现场监测质量控制
采样前应对采样器具进行清洗、标识和校验，确保无交叉污染。
采样点位、频次、时间应符合监测方案或标准方法要求。
现场应采集平行样、空白样、加标样等质量控制样，以验证采样过程的可靠性。
实验室分析质量控制
分析方法应经过验证，符合国家或行业标准要求。
使用的分析仪器应按规定周期进行校准，并保存校准记录。
在检测批次中应包含空白样、加标回收样、平行样、质控样等，监控分析精密度和准确度。
在线监测系统质量控制
在线监测设备应按规定周期进行比对监测和校准。
系统应具备自动质控功能，如自动零点和量程校验、自动报警等。
应定期对传感器、取样单元、数据采集和传输模块进行维护，确保运行稳定。
数据处理与报告质量控制
数据处理过程应采用经验证的软件和算法，防止人为或系统误差。
异常数据应有明确的识别、审核和处置流程。
报告发布前应进行三级审核，确保数据和结论的科学性与一致性。
关键质量控制点
典型的质量控制环节和要求见表1。
水和大气环境监测质量控制关键环节及要求
	环节
	质量控制措施
	频率/周期
	责任主体

	采样
	使用经清洗和标识的采样器具；采集平行样和空白样
	每次采样
	现场监测人员

	仪器校准
	使用经溯源的标准物质或校准装置进行校准
	按规定周期
	实验室/运维人员

	分析批次质控
	每批次分析加入空白样、加标样、平行样
	每批次
	分析人员

	在线设备比对
	与标准方法或参考设备进行比对监测
	每季度
	运维人员

	数据审核
	三级审核制度，异常数据标识与说明
	实时/报告前
	数据管理人员


[bookmark: _Toc205759291]溯源管理要求
总体要求
溯源管理应确保监测数据与国家计量基准或国际计量基准建立连续、可验证的量值传递链，满足规定的不确定度要求。所有测量设备和方法均应在溯源链条中有明确位置，并具备可追溯的证据文件。
量值溯源链建立
应依据计量溯源原则，建立从计量基准—标准物质—工作标准—测量设备—监测数据的完整链条。
溯源链条中的各环节应有明确的标准文件、校准证书和不确定度评估记录。
标准物质与标准装置管理
选用的标准物质应具备国家或国际权威机构认证的证书，并在有效期内使用。
标准装置的量值应定期向上级计量机构溯源，并保存校准记录。
计量校准要求
所有用于监测的计量器具和分析仪器应按规定周期进行校准或检定。
校准应由具备资质的计量机构实施，校准证书应包含量值溯源链的说明和不确定度结果。
不确定度评估
对关键监测参数应进行测量不确定度评估，明确评估方法、计算过程和结果解释。
不确定度评估结果应作为数据有效性判断和质量改进的重要依据。
溯源文件与档案管理
应建立溯源文件档案，包括校准证书、检定证书、标准物质证书、不确定度评估报告等。
溯源档案应分类编号、定期更新，确保可随时查验。
[bookmark: _Toc205759292]实施与监督
总体要求
质量控制与溯源管理的实施应纳入监测机构的年度工作计划，由专门部门或人员负责组织落实。监督应贯穿全过程，通过内部检查与外部评估相结合的方式，确保管理要求落地执行。
组织分工
监测机构质量管理部门负责质量控制与溯源管理的制度建设、计划制定及考核评估。
技术部门负责具体的现场监测、实验室分析、在线监测系统运维及数据管理，并落实各环节的质量控制和溯源要求。
设备管理部门负责监测设备的采购、验收、校准、维护和档案管理，确保量值溯源链的完整性。
监督检查
监督检查应包括日常巡查、定期抽查和专项检查三类形式，检查内容涵盖人员资质、设备状态、方法执行、质控记录、溯源文件等方面。典型监督检查内容见表2。
水和大气环境监测质量控制与溯源管理监督检查要点
	检查类别
	检查内容
	检查频次
	责任主体

	日常巡查
	采样操作、实验室分析过程、在线监测系统运行
	不定期
	质量管理部门

	定期抽查
	仪器校准证书、标准物质有效性、质控样结果
	每季度
	质量管理部门

	专项检查
	溯源链完整性、不确定度评估方法和结果
	每年
	上级主管部门或第三方评估机构


监督考核
监督结果应形成书面报告，并与部门绩效、人员考核挂钩。发现不符合项时，应制定整改措施并跟踪落实，必要时进行复查。
持续改进
应将监督检查中发现的问题、用户反馈和技术发展动态，纳入质量控制与溯源管理体系的持续改进计划，推动监测质量水平不断提升。
[bookmark: _Toc205759293]持续改进与评估
总体要求
持续改进与评估应贯穿质量控制与溯源管理的全过程，确保体系能够适应监测任务变化、技术进步和管理要求的提升，实现数据质量的长期稳定与优化。
评估内容
评估应涵盖质量控制措施的有效性、溯源链条的完整性、人员能力水平、设备运行状况、数据准确性与可追溯性、监督检查结果及用户反馈等方面。
评估方法
可采用内部审核、外部评估、技术比对、数据一致性分析、绩效考核、专家评审等方式，必要时引入第三方机构进行独立评估。
改进措施
根据评估结果，制定具体的改进计划，包括优化监测方法、更新设备、加强人员培训、完善溯源链管理、改进质控流程等，并明确时间节点和责任分工。
技术更新与应用
应及时关注国内外新标准、新方法、新技术的发展趋势，结合实际情况引入先进的监测与管理技术，如智能化质控系统、自动化溯源验证平台等，提高管理效率和数据质量。
反馈与循环
持续改进应形成闭环机制，将评估和改进结果反馈到质量控制与溯源管理体系中，定期复审和修订相关制度与技术文件，确保体系与监测需求同步发展。
[bookmark: _Toc205759294]数据安全与信息管理
总体要求
数据安全与信息管理应贯穿水和大气环境监测数据的采集、传输、处理、存储、共享、归档和销毁全过程，确保数据的完整性、保密性、可用性与可追溯性。管理工作应符合国家信息安全相关标准和行业规定，并与质量控制、溯源管理体系有机结合。
数据安全保障措施
物理安全：数据中心、服务器、存储设备等应设置在安全区域，具备防火、防水、防盗、防雷等设施，并建立进出管理制度。
网络安全：数据传输应使用加密协议，关键数据应采用端到端加密，防止非法截取和篡改。
访问控制：设定分级访问权限与多因素认证，限制非授权人员访问敏感数据；定期审查权限分配，及时撤销无关人员的访问权限。
入侵防护：部署防火墙、入侵检测系统（IDS）、入侵防御系统（IPS）等，并保持病毒库和安全策略的实时更新。
信息管理要求
统一编码与元数据管理：建立统一的数据编码和元数据管理规则，包括采样点位、监测参数、仪器编号、时间戳等，确保数据可比性与可追溯性。
过程记录与审计：所有数据采集、修改、传输和删除操作应记录在操作日志中，日志应定期备份并防止篡改。
版本控制与变更管理：对监测数据和分析结果实施版本管理，重大变更应记录变更原因、时间和责任人。
数据质量标签：在数据文件中标注质量控制状态（如是否通过质控、溯源是否合格），便于后续分析与审计。
数据存储与备份
存储策略：数据应采用高可靠性存储架构（如RAID、分布式存储等），保证硬件故障时数据不丢失。
备份策略：应制定本地备份与异地备份相结合的备份方案，关键数据备份周期不应超过24小时。
长期保存：依据法律法规和行业要求，确定数据的保存年限；对于具有长期参考价值的原始监测数据，应进行长期归档保存。
数据共享与发布
共享与发布的数据应经过质量审核和安全审查，确保其准确性和不含敏感信息。
对外发布的数据应附加数据说明文件（包括监测方法、质控情况、溯源信息和不确定度范围）。
数据开放共享应遵循分级管理原则，不同数据类型应设置不同的访问权限。
档案管理
应建立电子与纸质档案双轨管理制度，档案内容包括原始监测数据、质控记录、溯源文件、校准证书、设备运行记录、操作日志等。
档案应按照统一的分类编码进行管理，建立检索索引，确保在规定时限内可随时查阅。
档案的修改、借阅和销毁应有完整的审批和记录流程。
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