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家用和类似用途冷热制冰净水机分级评价规范

1 范围

本文件规定了家用和类似用途冷热制冰净水机（以下简称制冰净水机）分类、技术要求，描述了相

应的测试方法，规定了检验规则、标志、包装、运输和贮存，确立了术语和定义。

本文件适用于以市政自来水或其他集中式供水为水源，供家庭或类似场所使用的带反渗透功能或纳

滤净水功能的冷热制冰净水机设计、生产和检测。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 3785.1 电声学声级计第1部分:规范

GB/T 4214.1 家用和类似用途电器噪声测试方法通用要求

GB/T 4706.1 家用和类似用途电器的安全第1部分:通用要求

GB/T 4706.13 家用和类似用途电器的安全制冷器具、冰淇淋机和制冰机的特殊要求

GB/T 4706.19 家用和类似用途电器的安全液体加热器的特殊要求

GB/T 5009.81 不锈钢食具容器卫生标准的分析方法

GB/T 5750 (所有部分)生活饮用水标准检验方法

GB/T 17219 生活饮用水输配水设备及防护材料的安全性评价标准

GB/T 4144 家用和类似用途纯净水处理装置

GB/T 22090-2008 冷热饮水机

GB/T 30307 家用和类似用途饮用水处理装置

GB 34914 净水机水效定值及水效等级

T/CAQI 373—2024 家用和类似用途制冰饮水机

3 术语和定义

GB/T 22090-2008、QB/T 30307 界定的及下列术语和定义适用于本文件。

3.1

冷热制冰净水机 ice-making water （英文翻译带有***功能的净水器）

具有制冰，或制冷、制热功能的反渗透或纳滤净水机。

3.2

制冰量 ice production

在规定测试环境条件下，24h内制冰净水机能制备的冰的重量，以kg/24h表示。

3.3

冰块透明度 ice transparency

在规定测试环境条件下，冰块的透光率，以%表示。

3.4
冷凝水量

制冰净水机在运行过程中，因蒸发器表面低温凝结的水分，以及设备在湿热环境中运行时在外表面

形成的液态水的体积，以mL表示。

4 评价原则
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制冰净水机主要以冷水异味接受度、冷凝水量、高温制冰性能、冰块透明度、噪音5个指标进行综

合评价。评价指标分为3个等级：A级、B级和C级，其中A级效果最佳，当某一指标测试项的测试结果符

合多个等级时，取其中最高等级。

5 评价要求

5.1 基本要求

5.1.1 电器安全

应符合GB/T 4706.1、GB/T 4706.13和GB/T 4706.19、GB/T 4706.114的要求。

5.1.2 卫生安全

—— 直接与饮用水接触的部件及防护材料和整机的卫生应符GB 5749和GB/T 17219的规定。

—— 制冰净水机应具有对所有与水接触部件进行抑菌和清洁的功能,或者由制造商提供清洁服务

或清洁操作说明。

—— 在水处理过程中，添加的化学试剂应符合 GB/T 17218 的要求。

5.1.3 环保要求

制冰净水机有害物质限量应符合 GB/T 26572，标识应符合 GB/T 16218 的要求。

5.2 评价指标要求

5.2.1 冷水出水异味接受度

应符合QB/T 4144的要求，冷水出水不应有明显塑料味、金属味或其他异味。

净水机的冷水出水异味接受度等级用品水结果分级表示，各等级的指标要求见表 1。

表 1 品水结果分级表

测试人数 品水结果 冷水出水异味接受度分级

A=8

C≦1 且 D≦1 A 级

C≦3且 D≦3 B 级

C≦5且 D≦5 C 级

说明：

A:测试人数；

B:能辨别空白水样和测试水样的人次；

C:认为测试水样有异味或者口感差，但能接受结果的人次；

D:认为测试水样有异味或者口感差，但不能接受结果的人次。

5.2.2 冷凝水量

在 6.3.2测试方法下，制冰净水机的冷凝水量等级用冷凝水的体积分级表示，各等级的指标要求见

表 2。

表 2 冷凝水量分级表

冷凝水量 分级

＜50mL A级

50mL＜冷凝水量＜100mL B级

≥100mL C级

5.2.3 高温制冰性能
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在6.3.3测试条件下，制冰净水机在超出常温环境中，能正常停机，压缩机不出现过热保护，各等

级的指标要求见表3。

表 3 高温制冰性能分级表

可以正常制冰温度 分级

38度 A级

35度 B级

30度 C级

5.2.4 冰块透明度

按照6.3.4的测试条件，冰块透明度等级用透明冰等级分级表示，各等级的指标要求见表4。

表 4 冰块透明度分级表

冰块透明度 分级

一级透明冰:透光率≥60%的冰块数量占比不少于 80% A级

二级透明冰:透光率≥50%的冰块数量占比不少于 80% B级

三级透明冰:透光率≥40%的冰块数量占比不少于 80% C级

5.2.5 制冰噪音

制冰净水机制冰时，不应产生异常的噪声。按 6.3.5 的方法测试，噪音等级用声压级分级表示，各

等级的指标要求见表 5。

表5 制冰噪音分级表

6 试验方法

6.1 试验条件及其他

6.1.1 一般试验条件

除特殊规定外，试验应在以下条件下进行：

a）试验温度在(25±5)℃。

b）试验用水温度(25±1)℃。

c）环境相对湿度无特别注明时，一般应为45%～75%。

d）空气流速应不大于0.25 m/s。

e）电源电压偏差控制在士1.5%以内，频率为(50±1)Hz。

f）实验室环境温度在10℃～43 ℃范围内可调。环境温度、环境相对湿度和空气流动速度等参数，

以在饮水机两侧壁中平面上,距侧壁350m，距地面1m处的2个点上测得的值来代表。若多台制冰

净水机同时试验，上述参数应是各饮水机规定点测得值的算术平均值。

g）若多台制冰净水机同时试验，其环境参数应是各台制冰净水机规定点测得值的算术平均值。

制冰量 G Kg/24h 噪声限值（声压级）dB (A) 分级

G≤10

≤43dB A级

≤45dB B级

≤47dB C级

10<G≤20

≤45dB A级

≤47dB B级

≤50dB C级
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6.1.2 主要测量仪器

主要测量仪器及参数见表6。

表6 测量仪器及参数

测量仪器 参数及要求

温度测量仪器（K型热电偶） 型式检验时要精确到±0.3K，出厂检验时精确到±1K。

湿度测量仪器（干湿球温度仪，） 型式检验时应精确到±0.3K，出厂检验时精确到±1K。

电气测试仪器（电流表、电压表、功率表等） 型式检验时应精确不低于0.5级，出厂检验时精确不低于1.0级。

噪声测试仪器
采用GB/T 3785.1中规定的1型或1型以上的声级计或准确度相

当的其他测试仪器。

机身表面振动的测试仪器

频率响应范围为10Hz～1000Hz，在其频率范围内的相对灵敏度

以80Hz的相对灵敏度为基准，其他频率的相对灵敏度不应超过

-10%～+20%。

检漏仪 灵敏度要达到年漏量应不大于0.5g。

带刻度的玻璃容器 体积测量精度应不低于10 mL。

6.1.3 试验前的准备

6.1.3.1 制冰净水机的安置

制冰净水机(放置盛满水的桶)应放置在一个涂黑色无光泽的木制坚固的试验平台上。平台下面敞开

以使空气自由流通，平台顶面应比试验室地面高出300m，平台向外延伸，比制冰净水机的两侧壁及前壁

伸出至少300m，但不超过600mm，平台后边则应伸至制冰净水机背面的垂直隔板处。制冰净水机周围的

空气流通应受到围绕制冰净水机的3块涂黑色无光泽的垂直隔板所限制。后隔板与制冰净水机背面平行，

且与制冰净水机背面的限位器相近，或按制造商规定要求与制冰净水机背面保持的距离。左、右的隔板

与制冰净水机两侧壁平行并相距300m，隔板宽为300mm，见图1。

图1 试验平台示意图

3块垂直隔板应连续无间断，并固定在试验平台上。隔板的高度应至少比制冰净水机顶部高出300

mm.

制冰净水机的安置应防止试验室内冷源和热源的直接辐射。

制冰净水机应远离实验室内其他物体，以消除与环境温度不相同的物体的影响。
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6.1.3.2 温控器调定

温控器的调定按下列规定进行:

a)如温控器可调，则按该项试验要求，调定到符合规定的位置上;

b)如温控器不可调，(制造商已经调好，不允许用户自行调节)，则按照交货状态进行试验:

c)如制造商说明书已有规定，则按说明书调定。

6.2 基本要求

6.2.1 电器安全

应按GB/T 4706.1、GB/T 4706.13和GB/T 4706.19的规定测试。

6.2.2 卫生安全

6.2.2.1 制冰净水机内与水直接接触的不锈钢材料的部件，按GB/T 5009.81规定的方法进行浸泡。其它

与水直接接触的部件及防护材料按GB/T 5750和GB/T 17219 的规定进行。

6.2.2.2 制冰净水机整机的浸泡，按照说明书要求冲洗，用纯水注入制冰净水机，并从各出水阀排水(1

士0.05)L，然后停止注水，旋开排水塞或打开产品排水功能，让机内部余水全部排尽。然后再旋上排水

塞或关闭产品排水功能，继续用纯水注入制冰净水机，并保证纯水尽可能的充满整个水路。再开启电源，

保证制冰净水机在[(25±5)℃条件下]正常工作状态下运行(24±1)h。检测方法按 GB/T 5750和GB/T

17219的规定进行。

6.2.2.3 检查制冰净水机说明书中是否注明清洁服务的承诺或清洁操作方法说明，或者检查制冰净水机

是否具有对水路清洁的功能。

6.2.3 环保

6.2.3.1 制冰净水机各部件所使用材料中含有环境管理物质要求的浓度测试按照国家相关环保法律法

规中规定或推荐的方法进行，并符合规定要求。

6.2.3.2 检查制冰净水机塑料部件和包装制品是否有回收标识及标识是否符合 GB/T 16288 的要求。

6.3 指标要求

6.3.1 冷水出水异味接受度测试

异味测试按照附录A的规定方法进行测试。

6.3.2 冷凝水量测试

将产品置于干球温度（32±1）℃，湿度 70%的试验环境中，运行 72h，试验期间，机身底部铺垫托盘，

测试滴出的冷凝水的体积。产品外表面不允许有流水状或珠状凝露产生(凝露等级共有三种:雾状 F、珠

状 D、流水状 R)，机器内部允许有少量的雾状或珠状冷凝水，但不允许有冷凝水流至地面。

6.3.3 高温制冰性能测试

温度在 38℃、35℃、30℃三个等级下，将产品制冰功能开启，正常运行大于 12h 以上，制冰功能

正常运行。

6.3.4 冰块透明度测试

应按照附录 B 的规定进行试验。

6.3.5 噪音测试

制冰饮水机装上盛满水的罐后，置于噪声测试室地面几何中心处，并在底部垫上 5 mm～6 mm 厚

的弹性橡胶垫层，在制冷系统和加热系统同时工作 3 min后开始测量。在工作状态下，噪声测试环境为
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半消声室，测试及计算方法按 GB/T 4214.1的规定进行。

7 评价方法

按照第 6章规定的试验方法进行试验，根据所有指标的评价结果，综合评价净水机的性能等级。评价

等级分为超 1级、1级和 2级三个等级，其中超 1级制冰性能最佳。

当要求的性能指标满足多个等级要求时，按该产品满足的性能评价等级中最高等级判定，性能评价等

级划分见表 7。
表 7 制冰机性能评价等级

冷水出水异味接受度 冷凝水量 高温制冰性能 冰块透明度 噪音 性能等级

A A A A A 超 1级

B级以上 B级以上 B级以上 B级以上 B级以上 1级

C级以上 C级以上 C级以上 C级以上 C级以上 2级
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附 录 A

（规范性）

品水异味试验方法

A.1 环境的选择：

所有测试必须在无味、洁净、安静且空气流通的环境中进行，环境温度控制在 20±3℃。

A.2 测试设备的准备：

1L玻璃烧杯至少 2个（视样品数量而定）、500mL玻璃烧杯 8-15个（废液杯）、150mL玻璃水

杯 10个、25mL玻璃水杯 30个（品水杯）、消毒柜 1台、桶装纯净水（怡宝水、卓玛泉）、RO纯净

水、答题纸若干、笔若干等。

A.2.1 水样的准备（参加测试人员按 8人计）

A.2.1.1 在 25℃环境温度下，制冰制冷功能同时打开，运行 24h，取足量冷水，放置到容器中直到水

温升至室温。

A.2.1.2 由一名品水测试工作人员取 1L烧杯 2个，分别用来盛放对照水样和被测样品水样，水样量为

600mL左右，并分别做好标识并密封。取 50mL水杯 24个，分为 3组，并将每组水杯分别做好 1＃、2
＃、3＃标识。

A.2.1.3 调节对照水样和样品水样温度，使两水样温度保持一致（温度相差在±1℃）。将对照水样分

别倒入 1＃、2＃、3＃水杯中的两个（随机选择），样品水样倒入剩下一个水杯中。每个水杯所装水样

量为 20mL～40mL。品水工作人员做好每轮品水设置的记录并保密。

A.2.2 品评方法

A.2.2.1 品评水方法

A.2.2.1.1“闻”，要将水倒进水杯，将水杯靠近鼻子，用手在杯口扇两下，看看水有没有异味。

A.2.2.1.2“品”，品一次 1min，两次品尝间休息 10s～30s。每轮品评时间间隔不得低于 3min。

品水人员要找出被测样品并对样品进行评价，是否有异味、能不能接受，打分。

A.3 品水活动工作人员对待测样品的参照水样选择如表 A.1 所示：

表 A.1 不同样品品水参照及要求明细表

样品进水选用
样品冲洗与浸泡方式

出水水样 参照水样
热水 温水 冷水

自来水
按说明书冲洗后，注入纯水或怡宝水加热/制冷后浸泡 24

±1h 取水

整机在取完浸泡

水样后，继续冲洗

10分钟后直接取

出水

纯水或怡宝

水

A.4 判定标准

收取所有品评水记录卡，根据相关记录信息统计出以下全部数据：

A：品评水总人数（人）；

B：能分辩出样品水样和对照水样的人数（以 Y 表示能分辨出两水样的品水人员；以 N 表示不能分

辩出两水样的品水人员）；

C：能分辩出样品水样和对照水样的人数中认为水样有异味或口感差人数（人）；

D：能分辩出样品水样和对照水样的人数中不接受人数（人）。
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附录 B

（规范性）

冰块透明度测试方法

B.1 测试环境温度：（25±1）℃，测试仪器：透光率测试仪应符合美国雾度测试标准 ASTMD1003。

B.2 测试步骤如下：

a) 冰块制备：环境温度为（25±1）℃下，初始水温与对应的环境温度一致。制冰饮水机盛满水

后，上电仅开启制冰功能，启动制冰饮水机的制冷系统，在第一次制冰满冰停止时，排空制冰

饮水机内蓄积的冰块，重新开始制冰，选取最新制取的块冰中的 10 块作为待测冰块；

b) 分别将每一块冰块放到透光率测试仪上测量其透光率，并记录其数值，其结果保留小数点后 1

位小数；共 10 组。测量时冰块在光线透射方向上的厚度应不低于 5mm，冰块在透射方向上的

投影应能覆盖透射口，测量前允许对冰块进行剪、切加工。

c) 为了减少测量中冰块融化带来的干扰，可以每测量完一块冰块再从制冰饮水机中取出下一块冰

块进行测量。

d) 测量时，可以借助透明玻璃片或透明玻璃杯作为测量载具，借助载具时，冰块透光率按公式（1）

简化计算，其结果保留小数点后 1 位小数。

t=t1+(1-t2)··························································(1)

式中：

t——冰块透光率；

t1——冰块加载具的透光率；

t2——载具透光率。
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