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前 言

本文件按照 GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》的规

定起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由无锡大教无痕信息技术有限公司提出。
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智能学习辅助系统功能要求

1 范围

本文件规定了智能学习辅助系统的功能要求，包括但不限于学习资源管理、学习路径规划、智能辅

导、学习评估与反馈、用户管理与交互等方面，旨在确保系统能有效辅助各类学习者提升学习效率和效

果。

本文件适用于各类教育机构、学校以及个人学习者所使用的智能学习辅助系统。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 术语和定义

本文件没有需要界定的术语和定义。

4 功能要求

4.1 学习资源管理

4.1.1 资源整合与分类

系统应具备整合网络资源、本地资源等多种来源学习资源的能力，并能按照学科、年级、知识点、

资源类型等维度进行精细分类，方便学习者快速查找和筛选。如将数学学科的课程视频按照代数、几何、

统计等知识点分类，将练习题按照难度级别分类。

4.1.2 资源更新与推荐

4.1.2.1 应定期更新学习资源，保证内容的时效性和准确性。

4.1.2.2 根据学习者的学习历史和兴趣偏好，智能推荐相关的新资源，如为正在学习物理力学的学生

推荐最新的物理实验视频或相关学术研究文章。

4.1.2.3 推荐算法应基于协同过滤、内容推荐等成熟技术，并不断优化。

4.1.3 资源标注与搜索

对学习资源进行详细标注，包括关键词、知识点关联、适用人群等信息，支持学习者通过关键词搜

索、模糊搜索、语义搜索等方式精准定位所需资源。

4.2 学习路径规划

4.2.1 学习者分析
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通过问卷、测试、学习行为数据分析等方式，全面了解学习者的知识水平、学习能力、学习风格（如

视觉型、听觉型、动觉型）、学习目标（如备考、兴趣拓展、职业技能提升）等信息，为个性化学习路

径规划提供依据。

4.2.2 路径生成与优化

根据学习者分析结果，结合学习资源库，自动生成个性化的学习路径，明确学习的先后顺序和时间

安排。学习路径应具有动态调整功能，随着学习者学习进度的推进和知识掌握情况的变化，实时优化后

续学习步骤。

4.2.3 进度跟踪与提醒

实时跟踪学习者的学习进度，与规划的学习路径进行对比，及时提醒学习者完成学习任务、参加测

试或进入下一阶段学习。提醒方式可以包括系统内消息推送、手机短信、电子邮件等，学习者应能按照

计划有序学习。

4.3 智能辅导

4.3.1 问题解答

学习者在学习过程中遇到问题时，能够通过文本输入、语音输入等方式向系统提问，系统应利用自

然语言处理技术理解问题，并从知识库或通过在线搜索等方式提供准确的答案和解释。

4.3.2 知识点讲解

针对学习者的薄弱知识点或新知识点，系统能自动生成或调用预先录制的讲解视频、动画演示、图

文说明等多种形式的学习内容，进行深入讲解。讲解过程应生动形象、易于理解。

4.3.3 学习策略建议

根据学习者的学习情况和特点，为其提供个性化的学习策略建议，如时间管理技巧、记忆方法、笔

记整理方法等，帮助学习者提高学习效率。

4.4 学习评估与反馈

4.4.1 练习与测试

提供丰富多样的练习题和测试题，涵盖选择题、填空题、简答题、应用题等多种题型，满足不同学

科和学习阶段的评估需求。练习题和测试题应具有自动批改功能，对于主观题，能提供初步的评分参考

和评语，帮助学习者了解自己的答题情况。

4.4.2 能力评估

通过对学习者的练习、测试结果以及学习行为数据的综合分析，评估学习者在各个学科领域和技能

方面的掌握程度、能力水平和进步趋势。评估结果应以直观的图表、报告等形式呈现。

4.4.3 反馈与建议

根据学习评估结果，为学习者提供详细的反馈和个性化的学习建议，包括薄弱环节的强化学习方法、

后续学习的重点方向、推荐的学习资源等。同时，为教师或家长提供监管学习者学习情况的接口和报告，

便于他们了解学习者的学习进展并给予指导。

4.5 用户管理与交互
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4.5.1 用户注册与登录

支持多种注册和登录方式，如用户名 / 密码、手机号、邮箱、第三方账号等，确保用户使用的便

捷性和安全性。用户注册信息应进行加密存储，保护用户隐私。

4.5.2 个人信息管理

用户可以修改自己的基本信息、学习目标、学习偏好等个人资料，系统应及时更新并在学习过程中

充分考虑这些信息。同时，用户可以查看自己的学习历史记录、成绩报告、学习路径规划等信息，便于

总结和反思学习过程。

4.5.3 社交互动功能

提供学习者之间、学习者与教师之间的交流互动平台，如论坛、在线讨论组、私信等功能，促进学

习交流和合作。教师可以在平台上发布学习任务、通知和指导意见，学习者可以提问、分享学习心得和

资源。

5 数据安全与隐私保护

系统应遵循相关的数据安全与隐私保护标准，对用户的个人信息、学习数据等进行严格保护。采用

数据加密技术，如 SSL/TLS 加密协议确保数据传输安全，对存储在数据库中的用户数据进行加密处理，

防止数据泄露。在数据收集和使用过程中，应遵循合法、正当、必要的原则，明确告知用户数据的收集

目的、方式和范围，并获得用户的同意。同时，建立完善的数据访问控制机制，只有授权人员才能访问

和处理用户数据，确保数据的安全性和完整性。

━━━━━━━━━━━


	前    言
	1　范围
	2　规范性引用文件
	3　术语和定义
	4　功能要求 
	4.1　学习资源管理
	4.1.1　资源整合与分类
	4.1.2　资源更新与推荐
	4.1.3　资源标注与搜索

	4.2　学习路径规划
	4.2.1　学习者分析
	4.2.2　路径生成与优化
	4.2.3　进度跟踪与提醒

	4.3　智能辅导
	4.3.1　问题解答
	4.3.2　知识点讲解
	4.3.3　学习策略建议

	4.4　学习评估与反馈
	4.4.1　练习与测试
	4.4.2　能力评估
	4.4.3　反馈与建议

	4.5　用户管理与交互
	4.5.1　用户注册与登录
	4.5.2　个人信息管理
	4.5.3　社交互动功能


	5　数据安全与隐私保护


