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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由河南省质量协会提出并归口。 

本文件起草单位：河南省质量协会 

本文件主要起草人： 
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"美豫名品"公共品牌培育通则 

1 范围 

本文件确立了“美豫名品”公共品牌培育的通用性要求。 

本文件适用于开展“美豫名品”公共品牌培育活动的各类组织。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文

件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适

用于本文件。 

GB/T 29185 品牌 术语 

GB/T 29186 品牌价值要素评价 

GB/T 29187 品牌评价 品牌价值评价要求 

GB/T 39906 品牌管理要求 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

品牌 

无形资产，包括但不限于：名称、用语、符号、形象、标识、设计或其组合，用于区分产品、服务

和（或） 实体，或兼而有之，能够在利益相关方意识中形成独特印象和联想，从而产生经济利益（价

值）。 

“美豫名品”公共品牌 

代表河南高品质和先进形象，质量卓越、品牌卓著、技术领先、效益突出的组织经授权使用的品

牌标识。 

 

“美豫名品”公共品牌认证 

对申请“美豫名品”公共品牌的组织开展的合格评定活动。 

4 培育原则 

领导作用 

高层领导作出“美豫名品”公共品牌培育决策，并创造并保持良好的内部环境，是实现“美豫名品”公

共品牌培育目标的重要前提。  

全员参与 

培养胜任、经授权并积极参与的人员，是提高“美豫名品”公共品牌培育能力的必要条件。  

过程方法 

将“美豫名品”公共品牌培育活动作为相互关联、功能连贯的过程进行管理，可更加有效和高效地

得到一致的、可预知的结果。 

持续改进 
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定期评价和改进“美豫名品”公共品牌培育存在的不足，有助于持续提高“美豫名品”公共品牌培育的

充分性和有效性。 

5 培育要素 

总则 

“美豫名品”公共品牌培育涉及组织的生产经营全过程中影响品牌价值创造、传播、维护的关键因

素，覆盖了影响组织品牌形成、发展的重要维度，构成了“美豫名品”公共品牌培育的基本内容。 

质量要素 

组织应重视质量管理基础建设，建立并实施完善成熟的质量管理制度体系，开展与品牌定位和核

心价值相一致的质量提升活动，保持质量的一致性和稳定性，控制质量风险，持续提升质量管理、实

物质量和服务质量水平。 

创新要素 

组织应以满足顾客及其他利益相关方当前和未来的、明示和隐含的需求为导向，组织制定创新战

略及实施计划，并提供相应资源投入，确保在各相关职能、 层次和过程中持续开展创新活动，形成创

新成果和自主知识产权。 

品牌要素 

组织应具备强烈的品牌意识，制定品牌战略和规划，建立品牌管理制度并配置相应资源，对品牌

进行有效管理和维护，形成行业领先的品牌效应，提升品牌整体形象。 

效益要素 

组织应通过品牌培育获得较高的品牌强度、品牌绩效和财务表现，反映顾客满意度、市场影响力

和经济效益方面的关键绩效指标的当前水平和趋势。 

社会责任要素 

组织应诚信经营，绿色发展，在质量安全、环境治理、公共卫生、资源利用、公益支持等方面承担

社会责任，在遵守法律法规和基本道德规范的基础上实现更高的社会价值，最大限度的致力于可持续

发展。 

6 培育过程 

总则 

“美豫名品”公共品牌培育是一项系统工程，组织应基于PDCA循环原则，对各过程及其相互作用进

行系统的策划、实施、评价和改进，从而实现预期结果。 

领导决策 

高层领导应作出“美豫名品”公共品牌培育决策，并通过协调、沟通和激励，推进各部门的有效协同，

营造良好的全员参与“美豫名品”公共品牌培育的内部环境。 

教育培训 

组织应以学习理解本文件及相关系列标准为重点，将“美豫名品”公共品牌培育培训活动纳入组织

整体教育培训规划，制定“美豫名品”公共品牌培育专项培训计划，明确培训的对象、目标、内容、方式、

经费和设施等事项。 

建立组织 
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组织应建立跨部门的机构，负责审查“美豫名品”公共品牌培育计划，协调“美豫名品”公共品牌培育

需要的各类资源，策划“美豫名品”公共品牌培育过程中重大活动，定期向高层领导报告“美豫名品”公共

品牌培育情况。 

制定计划 

组织应制定“美豫名品”公共品牌培育专项计划，明确“美豫名品”公共品牌培育指导思想、工作目标、

重点任务、时间步骤和保障措施，统筹安排“美豫名品”公共品牌培育各项活动。 

推进实施 

组织应基于“美豫名品”公共品牌培育专项计划，分解量化各部门、各岗位具体具体工作任务和指

标，分步实施，有序推进，确保“美豫名品”公共品牌培育各项措施得到落实，并注重动态跟踪监测“美

豫名品”公共品牌培育成效。 

组织申报 

组织应基于“美豫名品”公共品牌申报要求和相关认证规范，客观、准确填报相关内容，按程序及时

报送。 

学习循环 

获得授权使用“美豫名品”公共品牌的组织，应严格遵守“美豫名品”公共品牌管理相关规定，巩固

“美豫名品”公共品牌创建成果，维护“美豫名品”公共品牌声誉；没有获得批准使用“美豫名品”公共品牌

的组织，应通过自我评价和标杆对比等方法，查找“美豫名品”公共品牌培育和申报过程存在的不足，制

定和实施改进计划。 

 

 


