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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由广州市穗水商贸有限公司提出。 

本文件由广东省能源研究会标准化研究专委会秘书处归口。 

本文件起草单位：广州市穗水商贸有限公司、广州能源检测研究院、广州市自来水有限公司、广东

省技术经济研究发展中心、××××××××××××××××××。 

本文件主要起草人：××××××××××××××××××。 
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供水企业节水管理规范 

1 范围 

本文件规定了供水企业节水管理的基本要求、取水要求、制水要求、供水要求以及内外部各环节的

节水管理要求。 

本文件适用于城镇供水企业和乡镇集中供水厂的节水管理。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 7119  节水型企业评价导则 

GB/T 12452  企业水平衡测试通则 

GB/T 21534  用水节水 术语 

GB/T 24789  用水单位水计量器具配备和管理通则 

GB/T 31436  节水型卫生洁具 

CJJ 92  城镇供水管网漏损控制及评定标准 

CJ/T 454  城镇供水水量计量仪表的配备和管理通则 

DB44/T 1461.1  广东省用水定额  第1部分：农业 

DB44/T 1461.2  广东省用水定额  第2部分：工业 

DB44/T 1461.3  广东省用水定额  第3部分：生活 

3 术语和定义 

GB/T 21534和DB44/T 1461界定的以及下列术语和定义适用于本文件。 

 3.1 

自用水率  auxiliary water ratio 

水厂制水过程中所消耗的水量占进厂水量的比例。 

注： 按进厂水量与出厂水量之差与进厂水量之比计算。 

4 基本要求 

供水企业应按 GB/T 7119的有关要求开展节水型企业（单位）建设。 4.1 

供水企业应按 GB/T 12452的有关要求定期开展水平衡测试或用水合理性分析。 4.2 

供水企业应确定节水管理部门和专兼职管理岗位，定期制定节水规划，编制年度节水计划，建立4.3 

节水管理制度，明确节水目标。 

供水企业应建立取水、供水、用水全链条计量体系及数据综合管理平台。水量计量数据与节水管4.4 

理部门共享。 
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供水企业取水应符合 DB44/T 1461中用水单位的有关要求。 4.5 

供水企业供水应符合国家标准及广东省相关要求，并建立供水管网突发事故应急保障制度，保障4.6 

供水水量、水质、水压安全稳定。 

供水企业应按 CJ/T 454的有关规定安装、检定及更换水计量表具。 4.7 

供水企业应建立健全取水、供水和用户档案管理制度。 4.8 

供水企业应充分发挥行业优势，主动开展节水技术研究、节水宣传及节水培训。 4.9 

供水企业办公场所生活用水应纳入售水管理。 4.10 

5 取水要求 

供水企业取水应获得取水许可证，取水量应满足取水许可管理要求，数据应远程传输。 5.1 

供水企业应建立取水水量统计和缴费管理台账。 5.2 

供水企业应加强所属原水输水管线、渠道巡检管理。 5.3 

6 制水要求 

水厂进厂、出厂干管及配水机组出水管应安装流量计量设备，数据应远程传输。 6.1 

以地表水或混合水为水源的供水企业宜采取措施回收利用沉淀池排泥水、滤池反冲洗水、膜池反6.2 

冲洗水等工艺废水，提高水资源利用率。 

当地表水或混合水为水源的水厂新建或老旧改造时，应增设废水回流工艺。 6.3 

供水企业宜采用先进工艺降低制水损失。 6.4 

水厂自用水率应符合以下要求： 6.5 

a) 仅具备消毒工艺的地下水水源水厂，自用水率不应高于0.5%； 

b) 具备常规或深度处理工艺的地表水水源水厂，自用水率不应高于4%。 

7 供水要求 

供水企业漏损控制应符合 CJJ 92 的有关要求，公共供水管网漏损率应按两级进行评定，一级为7.1 

8%，二级为 10%。 

供水企业应推进分区计量管理，新建住宅小区、自备井置换住宅小区等应统一按独立计量区（DMA）7.2 

模式建设。 

供水企业应根据管网漏损、水质及供水安全保障情况，制定管网改造计划，优先对服役超过 507.3 

年、破损严重及材质落后的管网进行改造。 

供水企业应在管网新建、扩建、改建等项目采用球墨铸铁管、不锈钢管等耐腐蚀的管材，或对管7.4 

道内壁采取防腐措施。 

8 对外节水管理 

供水企业应规范终端用户用水计量管理，实施分类计量。 8.1 

供水企业应推进智能水表“一户一表”改造，逐步实施水量及水费远传出账，并建立用户用水数8.2 

据分析与管理系统。 
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供水企业应加强用户水表基础信息管理，及时与节水管理部门共享。 8.3 

供水企业应制定用户水表的查表收费周期，按时按量收取水费，水量数据应按时上报节水管理部8.4 

门。 

供水企业应强化用户报装管理，对未取得用水指标、未通过节水竣工验收的项目不应通水，水表8.5 

新装、关止、变更等基本信息，以及由此带来的区域用水变化成因，应及时统计并上报节水管理部门。

新报装用户用水应安装智能远传水表。 

供水企业应建立用户水表维护及巡检管理制度，及时发现并更换损坏水表。 8.6 

供水企业应加强用户其他水量的损失管理，包含未注册用户用水、偷盗水、用水单位或个人拒查、8.7 

用水暂停和关止等管理。 

供水企业应依据相关规定分类执行水价管理要求。 8.8 

9 对内节水管理 

应按相关要求开展用水设备设施的日常运行管理，建立完善的计量系统，用水计量器具配备和管9.1 

理应符合 GB/T 24789的要求。 

节水型生活用水器具应符合 GB/T 31436要求，安装率应达到 100%。 9.2 

应根据节水目标定期开展节水监督考核，并根据考核结果进行奖励和惩罚。 9.3 
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