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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

本文件由××××提出。 

本文件由××××归口。 

本文件起草单位： 
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企业员工综合考评系统技术规范 

1 范围 

本文件规定了企业员工综合考评系统技术规范的职责、基本要求、系统架构、功能模块、运行测试。 

本文件适用于企业员工综合考评系统技术规范。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

 

3 术语和定义 

本文件没有需要界定的术语和定义。 

4 职责 

考核的原则 

4.1.1 公开、客观、公正、注重实绩的原则。 

4.1.2 日常考核、月考核相结合的原则。 

4.1.3 考核结果与绩效工资挂钩的原则。 

4.1.4 考核结果与是否聘用挂钩的原则。 

考核依据 

4.2.1 基本标准考核细则（公共） 

4.2.2 标准化管理规范 

4.2.3 ××部门××岗位质量考核表 

4.2.4 以上三项考核依据中，前两项属于全体员工必须遵守和达到规范标准的考核内容，后一项属于

各部门具体岗位的员工必须遵守且达到标准的考核内容。 

考核要求 

4.3.1 考核工作应严格遵循考核原则执行，切实起到监督检查的作用，从而提高工作质量。 

4.3.2 各层级须按要求考核，对于考核检查不合格者应及时改正。 

4.3.3 全院统一考核流程、考核报表，做到考核有记录，记录要及时、完整、真实。 

5 基本要求 

系统设计要求 

5.1.1 应易于操作、界面美观，方便用户进行浏览、搜索和交互。 

5.1.2 应采用先进的技术和架构，保证系统的稳定性和性能，能够高效地处理大量的数据和请求。 
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5.1.3 应保护用户数据的安全，采用加密技术等安全措施，确保数据传输和存储的安全性。 

软件要求 

软件要求包括： 

a) 最大并发用户数量应≥100 人； 

b) 系统响应时间应≤5 秒。 

信息安全 

应符合GB/T 20270和GB/T 20988的相关要求。 

性能要求 

5.4.1 可靠性 

可靠性应满足以下要求： 

—— 重要的服务器、网络设备应采用冗余方式配置，保证系统的可靠性； 

—— 系统应能隔离故障，切除故障不影响各节点的运行，并保证故障恢复过程快速、平稳； 

—— 平均无故障工作时间应大于 3×10
4
h。 

5.4.2 易用性 

应操作简单、易学易用，并对关键操作提供向导或者帮助说明，人机界面应简洁、美观，风格相对

一致。 

5.4.3 维护性 

系统软硬件应易于维护，并有自检自诊断功能。应具有完整的检查和维护工具及诊断软件，能快速、

准确的查明故障、迅速恢复系统。 

5.4.4 可扩展性 

应采用便于升级的模块化设计，可根据需求选择模块组合，系统升级时不影响系统运行。 

备份和恢复 

备份和恢复要求包括但不限于： 

a) 宜有数据备份机制,并对备份数据进行保护； 

b) 在使用恢复的数据前应校验其可用性、完整性； 

c) 被非正常退出，或其他应用程序异常导致关机或者重启，再次启动时，功能应能恢复正常使用。 

6 系统架构 

公司内部绩效考核系统主要包括以下模块： 

—— 账号权限管理模块； 

—— 统计模块； 

—— 公告通知管理模块； 

—— 项目管理模块； 

—— 日志管理模块； 

—— 工时管理模块； 

—— 工资管理模块。 

7 模块功能 

部门管理 

登录管理员账号能够进入系统管理，进入部门管理菜单。通过点击“新增部门”输入相关部门信息

能够生成部门。能够展示生成的部门列表，对其进行编辑和删除操作，部门信息主要包括： 
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—— 上级部门； 

—— 部门名称； 

—— 显示排序； 

—— 负责人； 

—— 联系电话； 

—— 邮箱； 

—— 部门状态。 

岗位管理 

能够进入岗位管理菜单，通过点击“新增岗位”输入相关岗位信息能够生成岗位。能够展示生成的

岗位列表，对其进行编辑和删除操作，岗位信息主要包括： 

—— 岗位名称； 

—— 岗位编码； 

—— 岗位顺序； 

—— 岗位状态； 

—— 备注。 

账号管理 

能够管理员工账号，管理员进入系统管理用户管理，能够新增企业内部员工账号，通过输入员工信

息，能够生成账号。能够展示生成的账号列表，对账号进行编辑、删除、导出等操作，员工信息主要包

括： 

—— 用户昵称； 

—— 归属部门； 

—— 手机号码； 

—— 邮箱； 

—— 用户名称； 

—— 用户密码； 

—— 用户性别； 

—— 状态； 

—— 岗位； 

—— 角色； 

—— 备注。 

首页统计 

进入首页能够展示首页信息： 

—— 员工能够展示自己相关的统计信息，如项目总数、项目进行中、日志总数、今日日志、公告

通知、规章制度、会议活动等； 

—— 管理员能够展示所有人提交的相关统计信息，如项目总数、用户总数、项目进行中、日志总

数、今日日志、公告通知、规章制度、会议活动。 

公告通知管理 

管理员能够发布公告统计，并对公告通知进行管理、新增、删除、编辑、导出等操作。 

日志发布 

员工能够提交工作日志，能够选择日志类型，如日报、周报、月报，管理员能够查看和审核日志。 

日志审核 

管理员能够对员工提交的日志在后台进行查看、审批和回复日志内容。 

工时管理 



T/XXX XXXX—XXXX 

4 

能够在每个月1号自动生成当月的人员工时基础表，管理员能够对表的内容进行编辑和管理，能够

统计员工考勤，每天实时记录员工工作情况。 

工时查看 

7.9.1 员工能够查看自己的工时，查看当月和历史记录的工时完成情况。 

7.9.2 管理员能够进行工时的录入和修改。 

工资管理 

能够每个月1号自动生成当月的人员工资基础表，管理员能够对表的内容进行编辑和管理。能够统

计员工工资，省去纸质工资表，并能长期保留记录，便于员工和管理员查阅和统计。 

工资查看 

员工能够登录系统查看工资单，查看当月和历史记录的工资情况，管理员能够录入和修改工资。 

8 运行测试 

测试范围 

根据需求分析说明书中对功能性需求以及非功能性需求的描述，确定此次的测试范围。 

8.1.1 功能性需求测试范围 

功能性需求测试的范围包括： 

a) 综合监测； 

b) 安全管理； 

c) 大数据分析； 

d) 系统管理需求模块。 

8.1.2 非功能性需求测试范围 

非功能性需求测试的范围包括： 

a) 性能测试需求：测试系统基本且常用的功能以及对响应时间要求严格的功能模块； 

b) 可靠性测试需求：运行稳定性、屏蔽用户操作错误、错误提示的准确性以及故障异常恢复能力； 

c) 易用性测试需求：操作界面符合标准和规范，系统整体功能的直观性、一致性、正确性及可理

解性。 

测试方法 

使用黑盒测试方法，Bug跟踪管理工具，定位问题抓包工具，覆盖所有功能需求对其进行等价类划

分、边界值分析、错误推测等各类测试策略测试，确保功能的实现满足系统需求要求。 

性能测试 

利用HP LoadRunner软件，结合参数化方法实现多用户的并发登录，使用虚拟用户并发来模拟实际

用户对业务系统施加压力，查看各操作场景响应时间。 

 


