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前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由广东便捷神科技股份有限公司提出。 

本文件由中国中小商业企业协会归口。 

本文件起草单位：广东便捷神科技股份有限公司…… 

本文件主要起草人：…… 
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预制菜自动售卖机 

1 范围 

本文件规定了预制菜自动售卖机的分类、基本参数及工作条件、总体要求、技术要求、试验方法、

检验规则、标志、使用信息、包装、运输与贮存。 

本文件适用于预制菜自动售卖机（以下简称售卖机）的制造、检验。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 191  包装储运图示标志 

GB/T 2423.1  电工电子产品环境试验  第2部分：试验方法  试验A：低温 

GB/T 2423.2  电工电子产品环境试验  第2部分：试验方法  试验B：高温 

GB/T 2423.3  环境试验  第2部分：试验方法  试验Cab：恒定湿热试验 

GB/T 4208—2017  外壳防护等级（IP代码） 

GB 4706.1  家用和类似用途电器的安全  第1部分：通用要求 

GB 4706.72  家用和类似用途电器的安全  商用售卖机的特殊要求 

GB/T 6461—2002  金属基体上金属和其它无机覆盖层  经腐蚀试验后的试样和试件的评级 

GB/T 10125  人造气氛腐蚀试验  盐雾试验 

GB/T 13306  标牌 

GB/T 13384  机电产品包装通用技术条件 

GB/T 21001.2—2015  制冷陈列柜  第2部分：分类、要求和试验条件 

GB 26920.3-2019  商用制冷器具能效限定值和能效等级  第3部分：制冷自动售货机 

GB/T 28493—2012  瓶装、罐装和其它封装饮料自动售货机性能试验方法 

GB/T 39560（所有部分）  电子电气产品中某些物质的测定 

QB/T 5366—2019  商用微波炉 

QB/T 5663—2021  自动售卖机 

3 术语和定义 

本文件没有需要界定的术语和定义。 

4 分类、基本参数及工作条件 

分类 

4.1.1 售卖机按温度控制类型分为： 

——冷藏型自动售卖机； 



T/CASME XXX—2023 

2 

——冷冻型自动售卖机。 

4.1.2 售卖机按商品推出方式分为： 

——螺旋弹簧式； 

——蛇形货道式； 

——履带式； 

——链板式； 

——平移式； 

——其他方式。 

4.1.3 售卖机按支付方式分为： 

——现金支付式； 

——金融交易卡支付式； 

——移动支付式； 

——其他支付式。 

基本参数 

售卖机基本参数应符合表1的规定。 

表1 基本参数 

参 数 指 标 

货室容积，L 商定 

商品尺寸范围，mm 商定 

商品重量范围，g 商定 

温度，℃ 
冷藏型 -18～0 

冷冻型 -25～0 

货道，条 商定 

额定功率，W 750～4 200 

额定电压，V 220～250 

额定频率，Hz 50/60 

工作条件 

售卖机在下列环境条件中应能正常工作： 

——环境温度：4 ℃～36 ℃； 

——相对湿度：≤85％； 

——空气流速：≤0.25 m/s； 

——供电电压与额定电压偏差在±10％范围内； 

——供电频率与额定频率偏差在±2％范围内。 

5 总体要求 

售卖机的各零件、螺栓及螺母等紧固件应可靠固定，无松动，不应因震动而脱落。 

售卖机应运转正常平稳、无异常响声。 

售卖机选用的材料、外购配套零部件应有生产厂的质量合格证明书。 

售卖机与商品表面接触的材料应符合食品卫生相关标准要求。 
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售卖机选用的绝热材料不应产生霉变或异味，不应对大气和售卖机构成，不应采用玻璃纤维和矿

渣棉作为绝热材料。 

售卖机应设置电源和温度指示。 

制冷系统材料应使用耐受制冷和耐腐蚀的材料。 

售卖机柜体结构应符合 GB/T 21001.2—2015中 4.1的规定。 

6 技术要求 

外观结构 

6.1.1 售卖机表面应无凸起、凹陷、粗糙不平等缺陷。 

6.1.2 涂层表面应平整光亮，色泽均匀，无流疤、麻坑、皱纹、起泡、漏涂、集合沙粒和划痕等缺陷。 

6.1.3 电镀件的装饰镀层应光滑细密，无锈点锈迹、针孔气泡和镀层剥落等缺陷。 

6.1.4 塑料件表面应平整光滑、色泽均匀，无裂痕、气泡、明显缩孔和变形等缺陷。 

6.1.5 货道应有高度和宽度调整功能。 

6.1.6 货道应有足够的强度和刚度，在满负载条件下应无变形。 

6.1.7 货道托盘应具备自锁功能，应具有防止移位和脱落结构。 

6.1.8 升降机构应运转正常平稳，重复定位误差不应大于 3 mm。应有极限位置的保护装置。 

6.1.9 应有防止预商品因掉落损坏的缓冲装置。 

6.1.10 应配备防止售卖机玻璃表面及其部件冷表面产生凝露现象的自动除雾装置。 

6.1.11 应具有货物防盗、外部防拆防护结构。 

6.1.12 制冷系统应清洁、干燥，无脏堵和机件损坏等缺陷。 

6.1.13 取货口的设计应防夹手。 

尺寸及偏差 

售卖机的尺寸应符合图样要求，外观尺寸允许偏差为±2％。 

质量及偏差 

售卖机的质量应符合设计要求，允许偏差为±2％。 

性能 

6.4.1 待机日耗电量 

待机日耗电量不应大于额定值。 

6.4.2 温度恢复时间 

在满负载状态下，温度恢复时间不应大于2 h。 

6.4.3 噪声 

待机状态下噪声声压级不应大于50 dB（A）。 

制冷系统 

6.5.1 管路应排列整齐、牢固避震。无碰伤、压扁等缺陷，弯管部件圆度偏差不大于管径的 10％。 

6.5.2 制冷剂应符合国家关于保护大气臭氧层的环保要求和制冷剂的质量标准要求。 
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6.5.3 压缩机应有热过载保护装置或有高、低压力保护等安全保护措施。 

6.5.4 管路、焊接接缝管件接头应畅通，无阻塞、无泄漏，制冷剂年泄漏量不应大于 0.5 g。 

功能 

6.6.1 加热 

带有微波加热功能的售卖机，加热时间应可调节，烹调性能应符合QB/T 5366—2019中5.9的规定。 

6.6.2 视频播放 

售卖机应配备显示屏，可通过有线网络、wifi、移动网络等播放、更新、发布多媒体视频。 

6.6.3 远程控制 

售卖机应具备远程开机、关机、控温、复位、视频切换等功能。 

6.6.4 后台管理 

售卖机后台应具备数据查询、数据统计、数据核算、故障信息收集等功能。 

能效等级 

应不低于GB 26920.3-2019规定的3级。 

环境适应性 

售卖机经表2规定的环境适应性试验后，应能正常工作，应符合6.1、6.4的规定。 

表2 环境适应性试验 

项 目 
试验条件 

试验状态 
温度，℃ 相对湿度，％ 试验时间，h 

低温 0±2 - 8 通电运行 

高温 40±2 - 8 通电运行 

恒定湿热 40±2 95±3 24 不通电 

耐腐蚀性 

售卖机的金属部件经耐腐蚀性试验后，应不低于GB/T 6461—2002规定的RP8。 

防护等级 

售卖机的外壳防护等级应不低于GB/T 4208—2017规定的IP54。 

安全要求 

6.11.1 电器安全 

应符合GB 4706.1、GB 4706.72的规定。 

6.11.2 有害物质限量 

售卖机的有害物质限量应符合表3的规定。 
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表3 限用物质要求 

项 目 指 标 

铅，mg/kg ≤1 000 

镉，mg/kg ≤100 

汞，mg/kg ≤1 000 

六价铬，mg/kg ≤1 000 

多溴联苯a，mg/kg ≤1 000 

多溴二苯醚b，mg/kg ≤1 000 

a
 多溴联苯包括一溴联苯、二溴联苯、三溴联苯、四溴联苯、五溴联苯、六溴联苯、七溴联苯、八溴联苯、九溴联

苯、十溴联苯。 
b
 多溴二苯醚包括一溴二苯醚、二溴二苯醚、三溴二苯醚、四溴二苯醚、五溴二苯醚、六溴二苯醚、七溴二苯醚、

八溴二苯醚、九溴二苯醚、十溴二苯醚。 

7 试验方法 

外观结构 

目视、手动检查。 

尺寸及偏差 

使用精度不低于1 mm的钢直尺或卷尺测量，并计算偏差。 

质量及偏差 

使用感量不低于0.5 kg的衡器称量，并计算偏差。 

性能 

7.4.1 待机日耗电量 

按GB/T 28493—2012中6.2规定的方法进行。 

7.4.2 温度恢复时间 

按GB/T 28493—2012中6.4规定的方法进行。 

7.4.3 噪声 

GB/T 28493—2012中6.5规定的方法进行。 

制冷系统 

按QB/T 5663—2021中8.5规定的方法进行。 

功能 

7.6.1 加热 

按QB/T 5366—2019中6.9规定的方法进行。 
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7.6.2 视频播放 

接通售卖机电源并开机，检查是否能联网并播放视频。 

7.6.3 远程控制 

接通售卖机电源并开机，检查是否能通过远程设备控制售卖机进行开机、关机、温度、复位、视频

切换等。 

7.6.4 后台管理 

接通售卖机电源并开机，检查是否能在后台进行据数据查询、数据统计、数据核算、故障信息收集

等。 

能效等级 

按GB 26920.3-2019规定的方法进行。 

环境适应性 

7.8.1 低温 

按GB/T 2423.1规定的方法进行，试验条件应符合表2的规定，恢复时间为2 h。试验前售卖机应进

行初始检测。 

7.8.2 高温 

按GB/T 2423.2规定的方法进行，试验条件应符合表2的规定，恢复时间为2 h。试验前售卖机应进

行初始检测。 

7.8.3 恒定湿热 

按GB/T 2423.3规定的方法进行，试验条件应符合表2的规定，恢复时间为2 h。试验前售卖机应进

行初始检测。 

耐腐蚀性 

按GB/T 10125规定的方法进行，盐雾箱内温度为35 ℃±2 ℃，盐雾沉雾的速度，经24 h喷雾后，

每80 cm
2
面积上为1 mL/h～2 mL/h；氯化钠浓度为50 g/L±5 g/L；pH为6.5～7.2。按GB/T 6461—2002

评级。 

防护等级 

按GB/T 4208—2017规定的方法进行。 

安全要求 

7.11.1 电器安全 

按GB 4706.1、GB 4706.72规定的方法进行。 

7.11.2 有害物质限量 

按GB/T 39560（所有部分）规定的方法进行。 
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8 检验规则 

组批 

按同批原料、相同工艺、同一班次组装的售卖机为一批，每批不应超过100台。 

出厂检验 

8.2.1 每台售卖机应经出厂检验合格并签发合格证后方可出厂。 

8.2.2 出厂检验项目为外观结构、尺寸及偏差、质量及偏差、噪声。 

8.2.3 若出厂检验所检项目全部符合本文件规定，则判该售卖机检验合格。若有不合格项目，则允许

返修，返修后重新进行出厂检验，直至出厂检验合格后方可出厂。 

型式检验 

8.3.1 正常生产每年进行 1次型式检验，有下列情况之一时也应进行型式检验： 

——新产品或老产品转厂定型时； 

——正式生产后，如材料、结构、工艺有较大改变可能影响产品性能时； 

——停产 6个月以上再恢复生产时； 

——出厂检验结果与上次型式检验结果有较大差异时； 

——行业主管部门提出要求时。 

8.3.2 型式检验项目为本文件第 6章规定的所有项目。 

8.3.3 型式检验抽样应从出厂检验合格的产品中随机抽取 2台。 

8.3.4 若型式检验所检项目全部符合本文件规定，则判型式检验合格。若有不合格项目，则判型式检

验不合格。 

9 标志、使用信息、包装、运输与贮存 

标志 

售卖机应在明显位置设置耐久性标牌。标志应符合GB 4706.1、GB 4706.72的规定，其尺寸符合GB/T 

13306的规定。标牌上至少应标出以下内容： 

——产品名称、型号； 

——气候环境类型（温度）； 

——基本参数； 

——制冷剂编号； 

——日耗电量； 

——制造日期和出厂编号； 

——制造厂名称； 

——防护等级； 

——执行标准编号。 

使用信息 

应符合QB/T 5663—2021中第7章的规定。 

包装 
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9.3.1 售卖机包装前，外露加工表面应进行防锈处理。 

9.3.2 运输包装应符合 GB/T 13384 的规定。包装箱应牢固可靠，适应运输装卸的要求，应有防潮措施。 

9.3.3 售卖机随机专用工具及易损件应包装并固定在包装箱中。 

9.3.4 技术文件应妥善包装放在包装箱内，并应包括下列内容： 

——合格证； 

——说明书； 

——装箱单； 

——保修单。 

9.3.5 包装箱外表面应清晰标出发货和运输作业标志，标志应符合 GB/T 191 的有关规定。 

运输与贮存 

9.4.1 售卖机在运输过程中应小心轻放，不应倒置和碰撞。 

9.4.2 售卖机应贮存于相对湿度小于 85％且通风良好、无腐蚀气体的场所，不应颠倒、侧放。 

9.4.3 对临时露天存放的包装箱应采取防雨、防止曝晒、防潮和防碰撞等措施。 

 


