
《资产管理 数据资产运营人员能力要求》团体标准(征求意见稿）

编 制 说 明

一、任务来源

《资产管理 数据资产运营人员能力要求》团体标准已于 2022 年

8月经广州市南沙区粤港澳标准化与质量发展促进会正式批准立项，

项目预计开发周期为 2022 年 9 月至 2022 年 12 月。广州市标准化研

究院提出制定该项团体标准，本标准由广州市南沙区粤港澳标准化与

质量发展促进会归口。本团体标准的主要起草单位是广州市标准化研

究院、中科天网（广东）标准技术研究有限公司、广州市南沙区粤港

澳标准化与质量发展促进会等。

二、目的和意义

随着人工智能等技术热点牵引着数据规模、数据范畴、数据质量

及其价值评估体系的发展，数据资产管理的重要性愈加凸显。数据资

产管理旨在提升数据的质量和价值，保障数据的安全及合规性，为大

数据内部应用或外部运营打下夯实的基础，是实现智慧城市、数字孪

生城市的重要前提和保障。当“数据资产是企业核心资产”的概念深

入人心之后，企业对于数据资产管理便有了更清晰的界定，将数据资

产管理能力作为企业核心竞争力。数据管理方式的持续发展、战略规

划与数据资产运用，正在成为企业工作的重心。数据资产的管理效果

也在直接影响企业的财务表现，数据资产竞争力所占比重与日俱增。



数据的价值不仅仅在于聚合与分析，更多地在于分享、流动，由此看

来，要挖掘数据的价值，必须在由数据运营的全生命周期中通过数据

资产运营人员的技术手段实现。

《资产管理 数据资产运营人员能力要求》明确了数据资产运营

人员能力、产品目标制定能力、数据资产指标定义能力、数据资产指

标体系构建能力、确认数据资产需求能力、 数据上报能力、数据采

集与接入能力、存储与计算能力、获取数据能力、 数据观测和分析

能力、产品评估与数据应用能力等环节的具体要求，并给出了数据资

产运营的流程，不仅规范了数据资产全生命周期，而且明确了流程要

求，对进一步提升数据资产运营人员水平将起到一定指导作用。因此，

很有必要制定《资产管理 数据资产运营人员能力要求》标准，该标

准发布实施后，对推动数据资产运营人员水平的整体提升具有积极意

义。

三、标准制定原则及主要内容

（一）标准编制原则

1.科学性

本标准的制定充分遵照国内相关法律法规，标准主要内容和各项

技术要求科学合理。本标准严格按照 GB/T 1.1-2020 的规定编写，且

确保与国家标准、行业标准中的术语和词汇保持一致，采用国家标准

中规定的术语和广大用户熟悉的词汇。



2.适用性

本标准旨在规范团体标准制修订的要求和制修订过程与实现，为

团体标准制修订工作提供技术支撑和规范。

3.协调性

本标准的协调性是指本标准符合国家的政策，贯彻国家的法律法

规，与团体标准制修订的相关标准规范协调一致、衔接配套，符合国

家、行业、地方管理部门以及社会团体的需求。

4.可操作性

本标准的可操作性是力求标准文本结构清楚、准确、相互协调、

易于理解，具有适用性和可操作性。

（二）标准制订主要依据

GB/T 33173 资产管理 管理体系 要求

GB/T 25000.2《系统与软件工程系统与软件质量要求和评价

（SQuaRE）第 24 部分：数据质量测量》

GB/T 37550《电子商务数据资产评价指标体系》

（三）本标准的主要内容

本文件适用于数据资产运营人员开展数据资产运营工作。在文件

的主要结构框架、规范性要素的确定上仔细斟酌。在数据上报、存储

与计算能力、获取数据能力、数据观测和分析能力、产品评估与数据

应用能力上进行了重点研究，本文件主要包括以下主要内容：



1.能力要求概述

文件第 4 章规定了数据运营的流程，以及数据运营流程和规范的

7个层次，具体包括数据采集、业务理解、数据模型、分析模型、数

据指标、数据挖掘、数据意识，形成数据资产全生命周期的要求。

2.产品目标制定能力

文件第 5 章规定了数据资产运营人员关于产品目标制定能力的

要求，通过目标分析和目标制定原则的内容实现产品目标的制定，建

立闭环的要求。

3.数据资产指标定义能力

文件第 6 章规定了数据资产指标的定义，数据资产运营人员应具

备的能力，包括定义产品指标体系、数据指标、调整数据指标侧重点

等的要求。

4.数据资产指标体系构建能力

文件第 7 章规定了数据资产运营人员应具备指标体系构建能力，

应能在数据指标提出的基础上，构建逻辑进行指标的归纳整理并体系

化，参考了 GB/T 37550 中数据资产指标体系图中的流程要求。

5.确认数据资产需求能力

文件第 8 章规定了数据资产运营人员关于确认数据资产需求能

力，提出了应具有推动组织业务开展指标体系建立和制定需求文档模

板能力的要求。



6. 数据上报能力

文件第 9 章规定了数据资产运营人员应组织完成上报功能开发，

通过参数化组合来捕捉数据信息，以便及时将数据上传到数据服务器，

建立对上报数据的分析辅助其决策的信息化通道的要求。

7. 数据采集与接入能力

文件第 10 章规定了数据采集及接入能力的要求，需要统一数据

源、控制采集时效、屏蔽影响整个分析统计的脏数据，对于数据采集

则分为存储到文体系统和存储在数据仓库的两个方面的要求。

8. 存储与计算能力

文件第 11 章规定了数据资产运营人员的存储与计算能力，在完

成数据上报和采集和接入之后，实现数据的有效存储的要求，包括：

数据安全性、数据计算和提取的效率、数据一致性，应实现数据的有

效存储。

9. 获取数据能力

文件第 12 章规定了数据资产运营人员的获取数据能力，应协助

相关方从数据系统获得数据，具体包括连续周期的查询功能、对一段

时间内的数据进行不同阶段的比较功能、不同维度的查询功能、报表

查询功能、数据提取功能等的要求。

10.数据观测和分析能力

文件第 13 章规定了数据资产运营人员的数据观测和分析能力，



应能开展数据变化的监控和统计分析，包括：对数据准确性进行校验、

可视化展示数据分析结果的要求。

11.产品评估与数据应用能力

文件第 14 章规定了数据资产运营人员的产品评估与数据应用能

力，应能持续进行数据资产的观测分析，将数据资产应用在四个方面，

包括：以效果算法进行精准投放、基于音频、视频算法推送内容、基

于电商算法推送推送建议、其他对运营有正面作用行为的要求。

四、主要工作过程

（一）成立工作组，制定工作计划

立项通知下达后，广州市标准化研究院第一时间成立了标准编制

工作组，负责项目的指导与具体实施工作。标准编制工作组制定了工

作计划并召开了编制组工作人员会议，明确了任务要求，安排了工作

进度，为推进项目顺利实施奠定了良好的基础。

（二）开展调研，资料分析、比较和研究

标准编制工作组于 2022 年 9 月开展了团体标准制修订相关法律

法规及标准情况调研工作，收集整理国家、行业法律法规以及团体标

准制修订相关文献资料。在调研中，主要查阅了团体标准制修订相关

的标准规范、以及与团体标准制修订有关的法律法规等重要资料。标

准起草工作小组对团体标准制修订相关的法律、法规及相应标准规范

等文件进行了认真的分析、比较和研究。



（三）形成标准草案

标准起草工作小组在广泛调研的基础上，按照标准化、通用化等

要求，研究了团体标准制修订的技术要求，确定了资产管理 数据资

产运营人员能力要求的内容。依据 GB/T 1.1-2020《标准化工作导则

第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》，对《资产管理 数据资

产运营人员能力要求》开展了起草工作，并经过编制组专家多次修改

与讨论，于 2022 年 10 月形成了标准草案。

（四）工作组集中工作

2022年 11月，标准编制工作组召开了多次工作组会议集中工作，

标准编制工作组及相关专家主要成员参加了会议。会议从标准文本框

架、内容、格式等方面进行了全面讨论。经过标准编制工作组多次修

改，形成了征求意见稿。

五、标准重大分歧意见的处理经过和依据

本文件的制定过程中未出现重大的分歧意见。

六、是否与法律法规强标相协调

本文件的制定过程中比对了《中华人民共和国标准化法》、《团

体标准管理规定》等相关法律法规和标准规范，并与相关管理规范相

协调一致。

七、作为强制性标准或推荐性标准的建议



建议在本文件通过审定后，尽快作为团体标准发布、实施。

八、贯彻标准的要求措施建议

在文件的后续应用实践过程中，建议做好：

（一）组织宣贯

本文件发布实施后，计划组织《资产管理 数据资产运营人员能

力要求》标准推广实施，用本文件指导团体标准制修订相关方对标准

的学习，促进标准应用，满足社会团体标准制修订工作的需求。

（二）推广实施

本文件发布后，将通过《资产管理 数据资产运营人员能力要求》

团体标准相关培训进行文件的宣贯，通过广州市南沙区粤港澳标准化

与质量发展促进会进行团标制定相关方如社团、行业、企业等推广实

施。

九、废止现行有关标准的建议

不存在可废除的对应文件。

十、本标准编制说明的附件

无。

《资产管理 数据资产运营人员能力要求》

团体标准起草工作小组

2022 年 11 月
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