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[bookmark: _Toc34064674][bookmark: BKQY]前  言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由浙江省食品学会提出并归口。
本文件起草单位：XXXXX、XXXXX、XXXXX、XXXXX。
T/ZFS XXXX—20XX
本文件主要起草人：XXX、XXX、XXX、XXX、XXX、XXX。
I
[bookmark: _Toc34064617][bookmark: _Toc34064675]散装酒经营企业管理规范
范围
本文件规定了散装酒经营企业的术语和定义、经营场所、经营资质、人员、设施设备、采购、销售、管理、售后。
本文件适用于散装酒经营企业。
[bookmark: _Toc34064676][bookmark: _Toc34064618]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB 2757  食品安全国家标准 蒸馏酒及其配制酒
GB 2758  食品安全国家标准  发酵酒及其配制酒
GB 13495.1  消防安全标志  第1部分：标志
术语和定义
[bookmark: _Toc34064620][bookmark: _Toc34064678]下列术语和定义适用于本文件。

散装酒  bulk liquor
[bookmark: _Hlk77849475]指标签标识规范可溯源，通过大包装运输，需要在经营场所分次或分装销售的酒类产品。
经营场所
[bookmark: _Hlk77579386]应有固定的经营场所，保持经营场所的使用功能，不断完善经营场所环境。
[bookmark: _Hlk77579421]应符合散装酒的卫生要求。做好防虫、防鼠、防尘、防霉等工作。不得存放有毒有害物质、污染化学品。
[bookmark: _Hlk77579450]应在建筑物内，有完整、通透的建筑空间，满足商品展示、交易洽谈，并有明显的标识。
[bookmark: _Hlk77579471]应有相对固定的仓储场所，远离高污染和高辐射地区，远离热源或采取必要措施使其不受热源的影响。仓储场所应符合食品卫生管理要求，仓储温度应符合不同散装酒贮存温度要求。
[bookmark: _Hlk71794443]日常做好消防安全工作。经营场所严禁明火，严禁吸烟，生活区域与经营贮存区域隔离，高度酒应贮存在专业的仓库。
经营资质
[bookmark: _Hlk77579556]应取得有关法律、法规所规定的酒类产品经营许可证照，且在有效期内并公示。
互联网企业具备上述证书后，应取得食品经营许可证（网络经营）等证明。
人员
[bookmark: _Hlk71793829]应配备食品安全管理人员，加强对其培训和考核，经批准后上岗。
[bookmark: _Hlk71709129]从事接触散装酒的工作人员应每年进行健康检查，取得健康证明后方可上岗工作。
[bookmark: _Hlk77579696]应熟悉酒类产品相关标准、标签、认证、销售等专业知识。
[bookmark: _Hlk77579723]应佩证上岗、服饰整洁、举止文明，端庄大方；语言文明礼貌，简明、通俗、清晰。
[bookmark: _Hlk71791608][bookmark: _Hlk71709783]应保持个人卫生和衣帽整洁，防止污染产品。
[bookmark: _Hlk71710016]使用卫生间、接触可能污染食品的物品后，再次从事接触散装酒、食品工具、容器、食品设备、包装材料等与散装酒经营相关的活动前，应洗手消毒。
设施设备
[bookmark: _Hlk77579775]应具备满足商品陈列、资金结算要求的设备，并保持设备功能正常。
应有独立、稳固的商品陈列货架，有良好的照明条件，能全面、安全地展示商品。
[bookmark: _Hlk77579966][bookmark: _Hlk71793385]应配备符合国家相关标准的食品包装用酒坛、食品包装用PET桶（瓶）、食品包装用玻璃瓶等盛酒容器和分装器具。防止、减少塑化剂对散装酒的污染，宜采用单向流动的盛酒容器和分装器具，贮存区不得与有毒、有害、污染物等物品混放。
配置计量器具应登记造册且在检定有效期内，并加贴检定合格标识，配备与经营规模相适应的器具清洗、保洁设施。
[bookmark: _Hlk71794310][bookmark: _Hlk71792247]应配置满足防火要求的消防设施设备以及消防安全标志，配备灭火器（干粉灭火器或二氧化碳灭火器），其它消防设施设置应按GB 13495.1的规定执行。
采购
[bookmark: _Hlk77580193]所选择的供应商应具备合法的经营主体资质条件。 
[bookmark: _Hlk77580306][bookmark: _Hlk71792364]应认真审核供应商营业执照、生产许可证、食品经营许可证、产品质量检验合格证明和国家规定的其他证明等文件。
在政府指定的企业信用档案管理系统中被列入信用黑名单的企业不应作为供应商。
[bookmark: _Hlk77580398]应对采购的散装酒的品种、规格、数量、标识、产地、出厂检验证明等进行审核，应有对散装酒的质量进行初步鉴别的控制流程，采购的散装酒产品、盛酒容器、分装容器符合国家产品标准要求，采购过程信息记录完整、真实。
[bookmark: _Hlk71806503]建立食品进货查验记录制度，如实记录散装酒的名称、规格、数量、生产日期或者生产批号、保质期、进货日期以及供货者名称、地址、联系方式等内容，并保存相关凭证。相关凭证从该批次散装酒售完后起至少保存二年。
销售
[bookmark: _Hlk77580517]销售的散装白酒应符合GB 2757或GB 2758的要求，其他散装酒应符合相应的产品标准。
散装酒的宣传广告应遵守《中华人民共和国广告法》有关规定。不得悬挂含有虚假、夸大的酒类广告，不得涉及疾病预防、治疗功能。
销售过程中的散装酒容器应与墙壁、地面保持适当距离，防止虫害藏匿并利于空气流通。
[bookmark: _Hlk77581982]不得在经营场所销售、陈列自行使用动植物、药材浸泡的养生酒，不得销售非药食同源的散装和包装药材。
[bookmark: _Hlk77582008][bookmark: _Hlk71807163]从事批发经营的企业应建立食品销售记录制度，如实记录销售散装酒的名称、规格、数量、生产日期或者生产批号、保质期、销售日期以及购货者名称、地址、联系方式等内容，并保存相关凭证，相关凭证从该批次散装酒售完后起至少保存二年。
管理
应在醒目位置悬挂有“严禁向未成年人销售酒类商品”和“过量饮酒有害健康”的标识，可同时标示其他警示语。
[bookmark: _Hlk66180344]应悬挂与原包装标签内容一致的标牌，如实标示所销售的散装酒名称、酒精度、生产日期或批号、保质期、执行标准、生产经营者名称、地址及联系方式等，做到一货一牌，货牌对应。
采购的散装酒如是独立容器包装的，注酒口应加密封或符合“注酒口实施加封、出酒口单向控制”的要求，贴有完整、内容符合有关标准规定的标签或标识。
[bookmark: _Hlk77582059][bookmark: _Hlk71713836]应建立建立自查制度，确保经营场所无过期产品，不得将不同批次散装酒混合、掺杂使假以次充好。
[bookmark: _Hlk62547811]售后
企业应设立专职人员负责售后服务工作，有消费者投诉，应协调配合消费者解决产品质量问题，对质量不合格散装酒严格执行退换货制度。
__________________
