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	广东省食品安全管理人员培训机构质量管理标准
	1　范围
	2　规范性引用文件
	3　术语和定义
	3.1广东省食品安全管理人员培训机构
	指符合广东省市场监督管理局相关规定，在民政部门或市场监督管理部门登记，由国家机构以外的社会组织，利用

	3.2 食品安全管理人员
	指从事食品生产经营活动的主体按法律法规要求所配备的，在食品生产经营活动中从事食品安全管理工作的从业人

	4　职责
	5　报备
	5.1　对象
	5.1.1 广东省市场监督管理局公布认定的食品安全管理人员培训机构。
	5.1.2 广东省内自愿承担食品安全管理人员培训工作，并向广东省食品安全保障促进会报备公示的机构。

	5.2　受理部门
	5.2.1 广东省食品安全保障促进会接受广东省内自愿承担食品安全管理人员培训的社会机构的报备，将其名

	5.3　条件
	5.3.1　资质
	持有营业执照、事业单位法人证书或者社会团体法人登记证书等资质证明，并且执照证书标明业务范围中含有培训
	5.3.2　场地
	5.3.2.1 具有专用和固定的培训场地。场地为租赁的，必须签订3年及以上租赁合同，且租赁场所具有合
	5.3.2.2 具有满足培训要求的教室和设施。培训教室应在保证每位学员一桌一椅的前提下，设施齐全、宽
	5.3.2.3 具有光线明亮、通风、卫生条件良好的标准教室。
	5.3.3　设备
	5.3.3.1 具有信息化教学的设施（如投影仪或屏幕、计算机等）。
	5.3.3.2 具有先进信息化教学监控设备，如全过程视频监控、人脸识别系统等。
	5.3.4　师资
	5.3.4.1 具备稳定的经广东省市场监督管理局认定的培训师资队伍，配备4名及以上具备食品安全相关专
	5.3.4.2 培训师资应按《广东省食品安全管理人员培训师资注册管理办法》要求，实行一年一周期的定期
	5.3.4.3 师资均应按食品生产、特殊食品生产、食品销售、食用农产品、餐饮服务五个类别分开设立。师
	5.3.4.4 所有师资人员均必须通过广东省市场监督管理部门组织或委托组织的师资培训，考试合格后，方
	5.3.5　机构工作人员
	5.3.5.1 具有2名大专或大专以上文化程度、有食品安全、教育培训相关专业背景的培训工作管理人员。
	5.3.5.2 遵章守纪、爱岗敬业、服从指挥、团结协作；有职业道德、法律意识、全局观念、大局意识；事
	5.3.5.3 应加强招生管理。招生简章和广告内容具体明确，符合《中华人民共和国广告法》等相关规定。
	5.3.6　制度
	培训机构应按照相关法律法规和规章的要求，制定并完善行政管理、教学管理、安全管理、员工管理、学员管理、

	5.4　备案程序
	培训机构向广东省食品安全保障促进会提出书面申请备案→广东省食品安全保障促进会资料核查/现场核查→广东
	5.5　备案材料
	需要申请的机构需携带相关资料向广东省食品安全保障促进会提出书面申请，申请资料包括：
	a）《广东省食品安全管理人员培训机构申请表》；
	b）《广东省食品安全管理人员培训机构承诺书》；
	c）《营业执照》（登记证书）、事业单位法人证书或者社会团体法人登记证书复印件；
	d）培训机构法人代表（负责人）和培训管理人员身份证及相关证明材料复印件；
	e）培训场地平面布局图和主要设备设施清单；
	f）信息化管理的相关说明材料；
	g）核准从事培训的业务证明；
	h）师资人员培训考试合格证明材料复印件；
	i）教室硬件清单、摄像器材设备清单、视频摄像效果截图；
	j）广东省食品安全保障促进会要求提供的其他申请资料。
	5.6　审核
	5.6.1 广东省食品安全保障促进会对申请自愿承担广东省食品安全管理人员培训业务的单位所提交的资料符
	5.6.2 对于资料不齐全的，应告知申请单位需要补正的全部内容；对于申请材料不符合规定要求的，书面告
	5.6.3 广东省食品安全保障促进会认为有需要对申请机构进行现场核查的，申请报备的机构应予配合。现场
	a）核查申请机构各项材料的真实性；
	b）核查申请机构的人员、场地、设施等资源条件是否满足规定要求；
	c）对申请机构的规模、能力和管理水平进行综合评定。
	5.7　公布
	广东省食品安全保障促进会按规定对提出申请的机构资料审核或进行现场核查后，出具初审意见，并将初审合格的


	6　监督管理内容与方法
	6.1　监督管理部门
	受广东省市场监督管理局委托的广东省食品安全保障促进会对广东省食品安全管理人员培训机构进行协调管理。
	6.2　计划
	6.3　内容
	6.3.1　资质管理
	持有营业执照、事业单位法人证书或者社会团体法人登记证书、学校办学许可证或民办非企单位登记证等资质证明
	6.3.2　硬件设施
	6.3.2.1 基本内容应符合本标准5.3.2和5.3.3的要求。
	6.3.3　 师资管理
	6.3.3.1 基本内容应符合本标准5.3.4的要求。
	6.3.4　机构工作人员管理
	6.3.4.1 基本内容应符合本标准5.3.5的要求。
	6.3.5　学员管理
	6.3.5.1 学员到机构报名，持有效证件，要明确食品安全管理人员的类别及级别，端正学习态度。
	6.3.5.2 学员上课保持安静，关闭通讯工具，不得随意出入教室或做其他任何有碍课堂秩序的事。
	6.3.5.3 在教室上课不吸烟，不随地吐痰，不乱扔纸屑，保持良好的课堂环境。
	6.3.6　制度管理
	6.3.6.1 应建立科学的管理制度，包括人事、财务、行政等管理制度。
	6.3.6.2 应制定教学管理制度，包括师资、学员管理制度、培训管理制度等来保证教学正常开展。
	6.3.6.3 应制定投诉处理制度，并有效贯彻实施。
	6.3.7　培训质量

	6.3.7.1 培训机构可通过广东省市场监督管理局的“广东省食品安全管理人员管理服务平台”向社会发布
	6.3.7.2 按照广东省市场监督管理局《广东省食品安全管理员考前培训大纲》规定内容和学时要求组织培
	6.3.7.3 一年内不超过三宗及以上经核实属实的培训质量投诉。一年是否累计接到三宗及以上关于培训质
	6.3.7.4 机构培训的食安员参加考试整体平均通过率高于65%。
	6.3.8　培训秩序
	6.3.8.1 学员上课秩序与出勤情况。
	6.3.8.2 师资授课秩序与教学水平情况。
	6.3.9　收费标准
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