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目的﹑意义或必要性 

我国核电厂的实际运行中可能产生预期外的事件并对核电站的安全运行

产生直接或潜在的影响，这些事件被称为运行事件。对于运行事件，核电

厂会组织人员进行调查，对事件过程、事件中的失效点、事件产生原因等

进行分析并形成报告。其中产生原因是人员失误（简称人误）的事件也被

称为人因事件/人误事件。开展人误分析，有助于人员可靠性分析（Human 

Reliability Analysis, HRA）领域的研究者从事实层面，对人误的具体表现、

发生原因、有影响的情境因素等进行分析和归纳。 

现有核电厂人因事件分析报告编写存在分析过程缺乏规范、人误模式和绩

效影响因素（Performance Influcing Factors, PIF）分类体系不统一、报告编

写详略程度不一等问题，导致分析结果不准确不全面、报告内容难以整合

分析并用于 HRA 等。为此，有必要通过编制标准，给出人误分析的过程

规范，建立人误模式和 PIF 分类体系，并对分析报告撰写提供指导。 



主要技术内容和范围 

本标准为核电厂运营单位、核电监管部门提供一个规范化的指南，以实现

对核电厂人因事件中人员失误的系统化全过程分析（包含事件信息收集、

人员访谈和人员失误机理分析等过程），为核电厂经验反馈、行为纠偏、

风险管控建议、人员培训等提供支持。 

国内外情况 简要说明 

核电领域已有大量关于人误事件分析的文献。由于对核安全的严格要

求，国内外核电厂运行事件均被严谨记录，并受如中国国家核安全局

(National Nuclear Safety Administration, NNSA)、美国核管会(NRC)、韩国

核安全研究所(Korea Institute of Nuclear Safety, KINS)等监管机构的监督。 

核电领域常见的人误事件分析方法包括 HERA、HuRAM+等。除这些

方法外，HRA 方法尽管主要用于预测 HEP，也可用于事后分析已发生的

人误事件，因为预测和回溯分析本质上是相互关联的。这些 HRA 方法多

数提供了失误模式和 PIF 的分类，可借鉴用于人误事件分析。这些方法多

数是学术专家提出的，所采用的人误模式和 PIF 的分类体系要么过于繁杂

庞大，要么有过于抽象简化，导致难以应用到实际人误事件的分析过程中，

尤其是难以被核电厂过程人员使用，甚至即使是学术领域的专家使用，也

经常感到疑惑。目前尚没有基于富有核电厂运行经验的领域专家的意见提

出的人误模式和 PIF 分类体系。本标准将采用学术专家和领域专家在合作

项目中通过充分讨论提出的与核电厂实际高度吻合又容易理解的人误模

式和 PIF 分类体系，并形成事件分析记录模板。这些分类体系已用于中核

200 多起人误事件分析。 

 

 


