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本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由广西壮族自治区辐射环境监督管理站提出并宣贯。
本文件由广西物品编码与标准化促进会归口。
本文件起草单位：广西壮族自治区辐射环境监督管理站、广西壮族自治区标准技术研究院、北部湾大学、广西防城港核电有限公司、广西科学院。
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生态环境科普活动组织规范
[bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc97192964]范围
[bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc26648466]本文件界定了生态环境科普活动的术语和定义，确立了活动要求、活动实施、评价与持续改进、档案管理的要求。
本文件适用于生态环境系统内各级单位，以及相关企事业单位开展的面向公众的生态环境科普活动。
[bookmark: _Toc97192965][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986772]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 10001（所有部分）  公共信息图形符号
GB 13495.3  消防安全标志  第3部分：设置要求
GB/T 32844  科普资源分类与代码
DA/T 89  实物档案数字化规范
DB45T 2961  科普活动服务基本规范
[bookmark: _Toc97192966]术语和定义
GB/T 32844界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: _GoBack]
生态环境科普活动  ecological environment science popularization activities
以提升公众生态环境科学素养为目标，通过展览、讲座、体验、互动、实践等形式，传播生态环境科学知识、倡导绿色生活方式、推进环保普法政策宣贯、弘扬科学家精神的公益性宣传教育活动。
[bookmark: OLE_LINK14]
大型科普活动  large-scale science popularization activities
由法人或者其他组织有目的、有计划、有步骤实施的，现场参与人数1 000以上（含1 000）不满5 000
人的科普活动。
活动要求
主题确定
需求调研与目标设定
活动前应面向受众系统开展问卷调查、访谈调查、观察调查、实地调查、网络调查等多种形式的需求调研，精准识别目标群体的年龄结构、知识背景与需求偏好。同时，密切跟踪社会舆论动态，研判公众普遍关注的生态环境热点议题。
基于调研结果，设定具体、可衡量的科普目标。目标应结合属地资源禀赋与特色议题，并涵盖知识传播、环保理念塑造、行为引导等维度。
主题设置
应具有正确的价值导向，不应包含任何虚假或误导性信息。
应简洁明了，注重将复杂的专业知识转化为通俗易懂的语言和生动形象的表达形式，避免使用过于专业或晦涩的术语。
应具有鲜明的时代特征和地域特色，能够反映当前生态环境领域的重点任务与社会热点。
应根据不同群体的认知特点和兴趣点，设计差异化的内容框架。
应具备科学性、趣味性、可传播性和延展性。
活动形式
应根据不同受众和需求选择合适的活动形式：
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK8]面向领导干部、公务员：推荐包括但不限于专题研修班、党校专题课程、实地考察调研、定制化报告等；
[bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK10]面向青少年群体：推荐包括但不限于科普讲座、操作互动、科普剧表演等；
[bookmark: OLE_LINK12]面向产业工人：推荐包括但不限于生态课堂、环保技能大赛、职业体验、科普沙龙等；
[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK11]面向农民群体：推荐包括但不限于科普大篷车下乡、环保监测车进村、田间课堂快闪、科普文艺演出等；
[bookmark: OLE_LINK13]面向老年群体：推荐包括但不限于健康大讲堂、科普市集、互动问答游戏等。
活动方案编制
[bookmark: OLE_LINK15]组织主体应制定详细的活动实施方案，明确活动主题、内容、形式、时间、地点、受众、工作人员、科普师资、经费预算、安全保障、宣传推广等内容。
方案应具有可操作性，明确各环节的责任分工和时间节点，确保活动有序推进，方案制定过程中应充分吸纳相关方意见。
对于大型科普活动，宜进行可行性论证，排查活动实施过程中可能出现的问题，制定活动安全工作方案，确保活动顺利开展。
建立合理完善的审核机制，对活动方案的可公开性、科学性进行审核。
活动实施
资源准备
人员配置
[bookmark: OLE_LINK16]应根据活动方案需求配置包括相应的科普工作队伍。
鼓励依托上级主管部门资源或联合高校企事业单位等机构，吸纳生态环境专家、专业技术人员组成多学科科普师资库。
科普师资库成员须具备扎实的专业知识与良好的沟通能力，能够针对不同受众群体设计个性化的科普内容。
对工作人员和科普师资进行岗前培训，明确工作流程、责任分工和安全注意事项，提升服务质量。
大型科普活动宜在活动前组织工作人员进行应急演练，提升应急处置能力，活动过程中若发生突发安全事件，应立即启动应急预案，及时处置并上报相关部门。
人员其他要求应符合DB45/T 2961的规定。
物料开发
宜开发包括但不限于数字化传播物料、实体化科普物品和特色化文创物料等。
[bookmark: OLE_LINK6]数字化传播物料：
新媒体素材：设计制作包含生态环境科普知识的短视频、动画等，便于线上传播与社交分享；
互动平台：开发科普APP或小程序，集成科普知识库、互动游戏、在线问答等功能，提升公众参与度和学习效果；
虚拟体验：开发AR/VR互动内容，通过虚拟场景还原工作原理或生态环境变化过程，提升科技效果。
实体化科普物料：
宣传品：针对不同受众群体，定制个性化的科普宣传册、海报等物料，如为学校设计趣味科普手册，为社区设计实用环保指南；
教具与实验包：制作科普教具与实验套装，增强活动的实践性与体验感。
特色化文创物料：
文化融合：将生态环境科普主题与地方特色文化相结合，推出特色文创产品，既传承文化又传播知识；
非遗体验：鼓励与当地非遗传承人合作，开发相关科普体验活动，让公众在感受非遗魅力的过程中学习生态环境知识；
IP塑造：宜设计具有地方特色的科普IP形象。
[bookmark: OLE_LINK17]宜建立完善的物料管理机制，包括但不限于以下内容：
模板库建设：宜积累活动设计素材库，包括横幅、展板、桌签等通用物料，提高工作效率；
更新迭代：建立物料更新机制，定期评估现有物料的有效性，结合最新科研成果和社会热点进行迭代优化。
线上物料管理应符合网络文明规范及数据安全与隐私保护条款。
线下物料应优先采用可再生、可回收、本地化的绿色材料。
场地与设施
优先选择现有科普基地、科技馆、学校礼堂、社区活动中心等场所。
宜为老人、幼儿、残障人士、孕妇等特殊人群提供人性化设施，配备必要的无障碍设施。
室内活动场地消防安全标识设置应符合GB 13495.3的要求，公共标识应符合GB/T 10001的要求。
对于户外科普活动，应提前了解天气情况，针对恶劣天气，制定应对方案。
应急管理与风险防控
活动筹备阶段应开展专项风险辨识与安全隐患排查，结合活动形式、场地条件、参与人员、季节气候、周边环境等要素，重点排查安全风险，形成风险排查台账。
不应在自然保护地核心区、生态敏感区、地质灾害隐患点、未开发危险区域组织开展户外生态科普、野外研学、自然踏勘等室外活动。
实操类科普活动应严格管控实验耗材、器具及用电用水安全，避免使用剧毒、易燃、易爆、强腐蚀性等危险物品。活动前应完成设备安全检查。
野外活动应额外配备应急通讯、救援防护、防暑防寒、防生物侵扰物资。应急物资实行专人管理、定点存放、事前核验，确保随时可用。
按需制定专项突发事件应急预案，覆盖各类突发事件，明确应急组织机构、岗位职责、处置流程、疏散路线、联络方式、救援流程、善后处置等核心内容，确保预案具备针对性、可操作性。
宣传预告
明确活动时间、地点及参与人群，突出活动的特色与亮点，公开多个参与渠道。
开展活动宣传推广，通过新媒体、社区公告、学校通知、企业内部宣传等渠道，向受众宣传活动信息，吸引公众参与，扩大活动影响力。
现场实施
工作人员应提前到达活动现场，做好签到、引导、秩序维护等工作，热情接待受众，提供必要的服务。
现场宜设置醒目的指示牌，安排专人维持现场秩序，特别是未成年人、老年人等特殊群体，应加强对受众的安全引导，宜安排专人陪同，防止发生意外事故。
活动主办方应根据方案和流程有序开展活动，预防突发事件。
活动过程中，应做好照片、视频、文字等资料的收集工作，记录活动开展情况，为后续评估和归档提供依据。
针对大型活动，应配备必要的安全保卫人员、急救人员和急救药品，宜与附近医疗机构建立联动机制，确保突发疾病、意外伤害等情况能够及时处置。
对活动所需的器材、科普材料、经费等物资进行妥善保管，建立物资管理制度，防止物资丢失、损坏或挪用，确保物资安全。
如有条件，可以现场活动为依托，开展相配套的线上活动，包括但不限于活动相关的现场直播、远程会议、视频录制上传、网络评选、线上调研、线上知识竞赛等，通过线下线上相结合的方式，扩大活动覆盖面。
活动结束
有序组织好人员的离场工作，对于特殊人群应给予特殊照顾。
对现场的遗留物资进行清点与回收，同时将垃圾进行妥善处理。
离场时对水电等容易产生安全事故的设备设施进行检查。
及时向受众收集公众对活动的意见和建议， 对活动实施过程中出现的问题进行总结，分析原因，制定改进措施，完善活动组织流程。
评价与持续改进
评价方法
应根据评价指标的不同性质，综合运用问卷调查、访谈与座谈、观察与记录等多种方法收集数据、获取反馈。
问卷调查应符合下列要求：
能够收集公众满意度、知识点掌握情况、态度与行为意向变化；
问卷设计应简洁明了，问题指向明确。样本量应具有代表性，覆盖不同年龄、性别、职业的受众。
[bookmark: OLE_LINK7]访谈与座谈应符合下列要求：
能够深入了解公众的真实感受、建议及背后的原因；
可选择典型受众进行一对一访谈，可邀请专家、媒体、合作方召开座谈会，收集专业视角的反馈意见。
观察与记录应符合下列要求：
能够反映活动现场的参与热情、互动深度及行为表现；
安排专人记录公众在互动环节的反应、停留时间、提问质量等；
拍摄现场影像资料，作为定性分析的辅助素材。
持续改进
应依据评价结果，形成改进措施并应用于后续科普活动策划与实施中，持续优化活动流程、完善科普内容、创新活动形式，不断提升科普活动的质量和实效，建立长效改进机制。
定期对科普活动组织工作进行总结，积累经验，形成可复制、可推广的组织模式，推动生态环境科普工作高质量发展。
档案管理
应建立活动档案管理制度，档案范围包括从活动从策划到总结的全过程，并确保档案资料的完整、规范与可追溯。
应采用纸质和电子两种形式保管，纸质档案应妥善存放，防止损坏、丢失；电子档案应备份留存，确保可追溯，符合DA/T 89的要求。
[bookmark: BookMark8][image: ]
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