
云南省餐饮与美食行业协会文件
云餐协通〔2025〕23 号

关于发布《餐饮外卖配送服务规范》团体
标准的公告

各州（市）餐饮协会、分支机构、会员单位：

为助力云南餐饮外卖行业标准化建设，守护消费者“舌

尖安全”筑牢制度防线。依据《中华人民共和国标准化法》

《团体标准管理规定》及本会章程，由本会组织相关科研机

构、生产企业及专家共同参与起草的团体标准《餐饮外卖配

送服务规范》（标准编号：T/YCX 0105—2025）已完成制定程

序，经广泛征求意见、多轮专家审查等程序，现批准该团体

标准正式发布，自 2025 年 10 月 1 日起实施，并在全国团体

标准信息平台公布。

本文件规定了餐饮外卖配送服务的基本要求、配送流程

要求、异常处理、评价与改进措施。囊括餐饮服务提供单位

资质审查、配送人员健康管理、餐箱清洁消毒、温度控制、

配送时效等多项关键技术指标，填补了云南省外卖配送服务

领域标准空白，该标准作为云南省网络餐饮服务第三方平台

履约评价的重要依据，对规范新兴业态发展、保障“舌尖上

的安全”具有重要意义。



请各相关生产、经营单位积极采用本标准，共同维护市

场秩序，推动云南餐饮外卖配送服务持续、健康、高质量发

展。

本标准文本可联系秘书处获取。

特此公告。

云南省餐饮与美食行业协会

2025 年 9 月 16 日
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