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	1　范围
	2　规范性引用文件
	3　术语和定义
	良好行为  good behavior
	浓香型白酒  nongxiangxing baijiu
	以粮谷为原料，采用浓香大曲为糖化发酵剂，经泥窖固态发酵，固态蒸馏，陈酿、勾兑而成的，不直接或间接添加
	宜宾浓香型白酒  yibin nongxiangxing baijiu 
	生态酿酒  brewing encotypically

	4　总体原则
	4.1　发展理念
	4.1.1　把实现好、维护好、发展好消费者根本利益作为企业发展的出发点和落脚点，贯彻创新、协调、绿色、开放、共享
	4.1.2　融入社会主义核心价值观，统筹经济建设、政治建设、文化建设、社会建设、生态文明建设，注重履行企业发展的
	4.1.3　重视基础性、原创性技术研究和开发，把科技自立自强作为企业发展的战略支撑，面向行业科技前沿和人民生命健
	4.1.4　强化以工补农，助推农业农村现代化。强化绿色导向、标准引领和质量安全控制，参与农业现代化示范区建设。研
	4.1.5　坚持绿水青山就是金山银山理念，尊重自然、顺应自然、保护自然；坚持节约优先、保护优先、自然恢复为主，守

	4.2　发展路径
	4.2.1　加大研发投入，推进产学研融合，积极争取承担相关科技项目。整合科研院所、高校、企业科研力量资源，优化配
	4.2.2　尊重劳动、尊重知识、尊重人才、尊重创造，深化人才发展体制机制改革，全方位培养、引进、用好人才。构建充
	4.2.3　实施项目、基地、人才、资金一体化建设，推动企业高端化、智能化、绿色化设备更新和技术改造，有序建设服务
	4.2.4　弘扬科学精神和工匠精神，加强创新型、应用型、技能型人才培养，实施知识更新工程、技能提升行动，壮大高水
	4.2.5　加强标准、计量、专利等体系和能力建设，开展全面质量提升行动。
	4.2.6　健全重大抉择事前评估和事后评价制度，畅通参与制度制定的渠道，提高企业重大决策科学化、民主化、法治化水
	4.2.7　推进清洁生产，发展环保产业，在重点环节和重要区域实施绿色化改造。

	4.3　发展目标
	4.3.1　企业治理体系和治理能力现代化建设有序推动，更高质量、更有效率、更加公平、更可持续、更为安全的发展实现
	4.3.2　发展质量、结构、规模、速度、效益、安全协调统一。
	4.3.3　形成具有更强创新力、更高附加值、更安全可靠的供应链。
	4.3.4　科学有序步入生态酿酒发展模式。


	5　基本要求
	5.1　企业
	5.1.1　应坚持和加强企业党建，体现党建文化精神。
	5.1.2　应形成全体员工参与并遵从的企业文化，体现社会主义核心价值观和社会责任。
	5.1.3　应注重生态文明建设，转型到生态酿酒发展模式。
	5.1.4　产品生产工艺应遵守T/5115YBAPS 001中的规定。
	5.1.5　应按照GB/T 22000中的要求系统建立有效的食品安全管理体系。
	5.1.6　安全生产应符合GB/T 33000 规定，并建立必要的应急机制。
	5.1.7　应设置能够满足对应需求、保证有效运行的相关组织机构，并由专/兼职人员负责。
	5.1.8　应健全企业技能人才培养、使用、评价、激励制度，解决水平评价类技能人员需求。

	5.2　人员
	5.2.1　最高管理者应具有良好的企业家精神和操守，应是企业的产品安全、生产安全、环境卫生安全和职业健康安全的第
	5.2.2　各组织机构应配备与开展的工作相适应的专/兼职人员，对人员任用、资格确认和能力保持进行规范管理。全体人
	5.2.3　从事生产操作、质量管理、设备管护、包装储存、采购、检验、验收、养护、销售、供应等岗位的从业人员每年应
	5.2.4　各类人员均应积极参加相应知识培训学习，巩固和更新知识，增强技能。
	5.2.5　企业应按照“谁用人、谁评价、谁发证、谁负责”原则，通过自主确定评价范围、自主设置职业技能等级、自主运

	5.3　设施与设备
	5.3.1　窖池应有专人维护，窖池周边应保持卫生整洁；应有窖池保养操作手册，建有窖池维护保养档案。
	5.3.2　供水、排水、清洁消毒、通风、照明、仓储、温控、供气等设施应符合GB 8951 、GB 14881中的
	5.3.3　消防设施和器材的设置应符合GB 50694中的规定。
	5.3.4　生产、监控、检验检测等设备应符合GB 14881、GB/T 23544中的规定。
	5.3.5　其他设备设施应满足宜宾浓香型白酒生产需求。

	5.4　生态文明
	5.4.1　厂区环境应符合GB 14881、GB/T 23544中的规定。
	5.4.2　污染物的产生和排放应符合HJ/T 402中的规定。
	5.4.3　应有序转型到生态酿酒发展模式，按照减量化、再利用、资源化为核心，不可再生资源利用在单位产品上应有减少
	5.4.4　厂房及车间应符合GB 14881中的规定。车间还应根据生产工艺流程、生产操作需要和生产操作区域清洁度
	5.4.5　厂区内外相应区域应有生态文明建设的氛围和/或作为。

	5.5　企业文化
	5.5.1　应有序建立完善包括企业愿景、
	5.5.2　应重点体现企业或企业中的员工在从事经营活动中所秉持的价值观念/企业精神。
	5.5.3　企业文化应在以下方面得到具体体现：

	5.6　党建工作 
	5.6.1　应视情况建立支部或总支或党组/党委，设置可开展活动和满足建设需要的工作阵地。
	5.6.2　党的建设应体现以下内容：

	5.7　文件和记录

	6　品质保证
	6.1　产品研发
	6.1.1　应结合市场形势、竞争力、技术可行性、需求牵引、高质量供给引领等因素确定产品研发方向。
	6.1.2　研发过程中应符合T/5115YBAPS 001中的相应规定，不断进行改良和开发。
	6.1.3　应对试生产产品进行型式检验和风险评估。
	6.1.4　研发成品指标应符合GB/T 10781.1和T/5115YBAPS 001中的相关要求。

	6.2　产品生产
	6.2.1　原辅材料
	6.2.1.1　大米、糯米、小麦应符合T/5115YBAPS 001中的规定。
	6.2.1.2　高粱、玉米应符合GB 2715规定，并宜符合宜宾市酿酒专用粮标准要求。 
	6.2.1.3　包包曲应符合QB/T 4259的规定。
	6.2.1.4　原辅材料的采购、验收、运输、贮存、使用等应符合GB 14881的规定。
	6.2.1.5　企业宜自建/联建酿酒专用粮基地。
	6.2.2　生产工艺
	6.2.2.1　应符合T/5115YBAPS 001中的要求。
	6.2.2.2　配料、制曲、酿酒、原酒贮存、勾兑、过滤、灌装等加工过程应符合 GB 23544的规定，并定期或不定期

	6.2.3　产品质量
	6.2.3.1　产品质量应符合GB/T 10781.1和T/5115YBAPS 001的要求。
	6.2.3.2　应制订不合格品的控制程序，杜绝不合格产品出厂。
	6.2.3.3　应当建立食品安全自查制度，定期对食品安全状况进行检查评价。有发生食品安全事故潜在风险的，应当立即停止
	6.2.3.4　宜宾浓香型白酒产品接受国、省、市监督抽检的合格率应达到100%。

	6.2.4　标志、包装、运输、贮存　　
	6.2.4.1　标志标签应符合GB 7718的规定，符合T/5115YBAPS 001要求的产品还应特别明示“宜宾浓
	6.2.4.2　产品包装储运图示标志应按GB/T 191的规定执行。
	6.2.4.3　产品包装、运输、贮存应按GB/T 10346、GB 23350 的规定执行。



	7　销售管理
	7.1　产品营销
	7.1.1　应树立企业品牌和宜宾浓香型白酒产区品牌意识，注重品牌建设、扩大品牌影响力。
	7.1.2　应合理规划市场布局和制订营销策略，宜创新采用专业化、市场化、网络化的销售模式。
	7.1.3　应加强销售渠道建设并畅通信息，优化销售业绩。

	7.2　售后服务
	7.2.1　顾客满意度
	7.2.2　投诉处理
	7.2.2.1　应建立投诉管理制度，畅通投诉渠道，并及时妥善处理。
	7.2.2.2　应定期或不定期对投诉信息进行统计和分析，完善改进。

	7.2.3　产品召回
	7.2.3.1　应建立产品召回制度，并符合GB 14881的规定。
	7.2.3.2　当发生产品质量安全事故时，企业应向政府相关部门报告，及时排查原因，主动召回产品并承担责任。
	7.2.3.3　政府相关部门要求实施强制召回问题产品时，企业应主动配合并有效实施。  



	8　社会责任
	8.1　分类
	　　按企业社会责任的对象不同，分为消费者、股东、员工、供方及合作伙伴和社会。最高管理者应结合行业、企

	8.2　消费者
	8.2.1　应尊重和维护消费者的合法权益，并承担保护消费者隐私的责任。
	8.2.2　应主动公开与产品相关的信息，确保信息的真实性、客观性和时效性，并自觉接受社会监督。
	8.2.3　应提供安全、合格的产品，并保证每批次产品的符合性。
	8.2.4　应提供优质服务，贴近消费者需求。

	8.3　股东
	8.3.1　应给予应有的投资回报。
	8.3.2　应提供真实、可靠的经营和投资方面的信息。

	8.4　员工
	8.4.1　应建立职业健康安全管理制度。预防职业病危害，保护劳动者健康，增强员工安全生产意识。
	8.4.2　应建立科学合理的薪酬机制。对员工绩效进行公平考量，实现员工的自我价值。
	8.4.3　应建立福利管理制度。提供组织内公共福利、个人福利和生活福利，提升员工归宿感。
	8.4.4　应建立教育培训管理制度。提高员工素质，调动员工积极性和发挥员工的创造力。
	8.4.5　应搭建晋升渠道，鼓励和帮助各层次员工制定和实施个人职业规划、实现个人发展目标。
	8.4.6　应崇尚劳动精神、劳模精神、工匠精神，并在相关职业、专业、部门树立榜样和先进。

	8.5　供方及合作伙伴
	8.5.1　基于平等互利、共同发展的原则，促进双向沟通和信息分享。企业可提供诸如技术、管理、人员和资金等方面的支
	8.5.2　双方宜建立长期合作伙伴关系或战略联盟，分享收益或共担损失。

	8.6　社会
	8.6.1　基本责任
	8.6.1.1　应建立诚信管理机制。遵守道德准则和职业操守，明确诚信方针。
	8.6.1.2　应健全财务管理制度。积极履行纳税义务，为社会经济发展做出贡献。
	8.6.1.3　应建立环境管理制度。宜采用循环经济等绿色发展模式，促进产业结构调整，提升资源利用率，满足社会环境保护
	8.6.1.4　应建立危机管理制度。制定和实施相关措施，避免或减轻危机所带来的损害和威胁。降低危机对企业的损害程度，
	8.6.1.5　应倡导良好饮酒文化。积极普及白酒知识，传导文明、健康、科学饮酒理念。

	8.6.2　公益支持
	8.6.2.1　在资源条件许可的条件下，根据使命、价值观和战略等，策划重点支持的公益领域，积极开展公益慈善活动，提升
	8.6.2.2　宜加大对医疗卫生、教育、文化建设等方面投入财力和人力。
	8.6.2.3　最高管理者应在公益支持活动中起模范作用，引导和带领员工做出自己的贡献。



	9　评价方法
	9.1　形式
	9.2　评价程序 
	9.2.1　组建评价委员会 
	9.2.1.1　企业在自我评价的基础上向宜宾市酒类协会提出确认申请。
	9.2.1.2　成立宜宾浓香型白酒生产企业良好行为规范确认专家组，专家人选由宜宾市酒类协会确认或委派三方机构实施。

	9.2.2　制定评价方案 
	9.2.2.1　应有相对稳定统一的评价方案范本。
	9.2.2.2　评价方案应满足如下要求：

	9.2.3　评价工作步骤 
	9.2.3.1　评价原则
	9.2.3.2　现场评价
	9.2.3.3　结果确认
	9.2.3.4　命名 
	9.2.3.4.1　名称为“国家工信部·百项团体标准示范应用项目：宜宾浓香型白酒生产企业良好行为规范试点企业”或“国家工
	9.2.3.4.2　宜宾浓香型白酒生产企业良好行为规范确认专家组形成意见后，交宜宾市酒类协会审核、批准。批准后10个工作
	9.2.3.4.3　获得命名的宜宾浓香型白酒生产企业良好行为规范应继续总结创建经验，巩固创建成果，发现在申报过程中弄虚作



	10　评价管理 
	10.1　申请资格
	10.1.1　近3年未发生重大食品安全责任事故，未发生引发国内外广泛关注、造成严重不良社会影响的食品安全事件
	10.1.2　良好行为规范创建周期应为1周年以上，方可提出申请。
	10.1.3　参评企业应当及时准确提供相关数据、资料等情况，主动配合开展相关工作，确保评价工作顺利进行。对不负责任
	10.1.4　参评企业如果未能通过评价、获得命名，可于下一年度再次申报评价。连续两年未通过评价的城市，暂停申报1年
	10.1.5　宜宾市酒类协会对获得命名的企业进行跟踪评价。跟踪评价发现问题的，由宜宾市酒类协会约谈企业，核实情况。

	10.2　评价内容
	10.2.1　通过会议听取汇报、现场核查、问询等方式，对本文件第4章中条款的满足情况进行综合评价，并在确认报告中得
	10.2.2　本文件其余评价内容主要包括基本要求、生产过程、销售管理、社会责任等4个部分，按附录A的规定。

	10.3　分数计算
	10.3.1　总评价分Z由A加上W×90%之和得出，公式为：Z=A＋W×90%。
	10.3.2　本文件第4章中条款的满足情况综合评价得分A占比为总分的10%（即分值为100分），宜在充分有效沟通的
	10.3.3　评分评价表总分W为1000分，如有不适用项目，所在项目分值为0。评价表总分按照式1换算：

	10.4　不适用项目的确定原则 
	10.5　评价结果
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