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前  言 
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高处悬吊清洗作业企业安全管理规范 

1 范围 

本标准规定了高处悬吊清洗作业企业的一般要求、人员能力、设备与器材、作业安全、作业规程等

要求。 

本标准只适用于高处悬吊清洗作业企业的安全生产。 

2 规范性引用文件 

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。

凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。 

GB 2811   安全帽 

GB 6095   安全带 

GB 14866  个人用眼护具技术要求 

GB/T 19154  擦窗机 

GB/T 19155  高处作业吊篮 

GB 23525  座板式单人吊具悬吊作业安全技术规范 

GB 24543  坠落防护 安全绳 

GB/T 25030—2010  建筑物清洗维护质量要求 

GB 50009  建筑结构荷载规范 

JGJ 46  施工现场临时用电安全技术规范 

3 企业一般要求 

3.1 应具备高处悬吊清洗作业相应的资质。 

3.2 应建立安全生产管理机制，对高处悬吊清洗作业全过程进行监督管理。 

3.3 应建立并执行以下规章制度： 

a) 安全生产责任制； 

b) 岗位责任制； 

c) 作业安全规程； 

d) 设备采购制度； 

e) 作业现场安全检查制度； 

f) 设备的安装、检验、操作及维护规程； 

g) 劳动防护用品管理制度； 

h) 安全培训考核制度； 

i) 记录和存档制度； 

j) 事故应急预案。 

3.4 应跟踪并识别相关的安全生产法律法规及标准，及时更新完善规章制度。 
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4 人员能力 

4.1 安全管理人员应具有高处悬吊清洗作业相关的安全生产知识和管理能力。 

4.2 安全管理人员应能辨识清洗现场的危险源，并具有组织对危险源排除或有效防护的能力。 

4.3 安装与操作的作业人员应经过专业培训，获得从事高处悬吊作业的资格。 

4.4 应对作业人员进行培训、考核，培训内容应包括： 

a) 高处悬吊作业的法律、法规、规章及标准； 

b) 本单位安全管理制度、高处悬吊作业操作规程、应急措施。 

4.5 高处悬吊清洗作业人员应符合 GB/T 25030—2010 中 5.7.1 的要求。 

5 设备与器材  

5.1 采购 

5.1.1 高空作业服务企业应采购有高处悬吊作业设备与悬吊工具(以下简称设备与工具)生产与经营资

质企业的用具。 

5.1.2  设备与工具应符合以下规定： 

a) 座板式单人吊具技术性能指标应符合 GB 23525 的要求、高空作业吊篮应符合 GB 19155 规定、

擦窗机应符合 GB 19154 规定； 

b) 吊板的带、绳、板、自锁钩等配件应符合 GB 6095 规定； 

c) 安全帽应符合 GB 2811 的要求、安全带应符合 GB 6095 的要求、坠落防护安全绳应符合 GB 24543

的要求； 

d) 清洗剂应符合 GB/T 25030—2010 中 5.4.2 的要求； 

e) 产品应具有出厂合格证书和可供指导安全操作的使用说明书。 

5.1.3 采购设备后应对其规格、数量、产品合格证或质量保证书进行验收。 

5.2 安装与检验 

5.2.1 新安装、大修后及闲置一年以上的高空作业设备、高处悬挂设备和装置，启用前应由有资质的

检测机构按国家相应标准进行安全性能检测。 

5.2.2 设备、工具、特种劳动防护用品(座板式单人吊具、工作绳、柔性导轨、自锁器、安全带、坠落

防护 安全绳、安全帽)应按相应标准要求的检验周期，由有资质的检测机构定期进行检验，并设档案记

录。 

5.3 维护 

5.3.1 设备、工具、特种劳动防护用品(座板式单人吊具、工作绳、柔性导轨、自锁器、安全带、坠落

防护 安全绳、安全帽)应按相应的标准、产品使用说明书的要求进行维护，并设档案记录 

5.3.2 设备、器材使用后应擦拭干净，检查是否失效，并在随机工具、备件需要作防锈的表面与转动

的润滑点处，涂抹防锈脂或注入润滑油。 

5.3.3 存放设备与器材的库房应符合以下要求： 

a) 配备在有效期内的消防器材； 

b) 设置报废、停用物品的区域且有标志； 

c) 防水、防雨、通风干燥、防虫防鼠； 
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d) 有“禁止烟火”、“禁止入内”的安全标志； 

e) 易燃、易爆、腐蚀等危险化学品应分库存放。 

5.3.4 应安排专人每月至少对库房安全措施检查 1次。  

5.3.5 设备、器材、劳动防护用品使用前应检查是否完好。 

5.3.6 柔性导轨、安全带经过 1次坠落冲击后应报废。 

5.3.7 维护保养后应有记录。 

6 作业安全 

6.1 清洗方案 

6.1.1 应识别和确认作业现场的屋顶结构、承重能力及建筑物外立面结构、材质存在影响安全作业的

风险点，制定清洗方案。 

6.1.2 清洗方案应对以下内容进行明确规定： 

a) 工程概况； 

b) 悬吊作业设备、工具及清洗剂明细； 

c) 锚定装置、悬挂机构的位置及固定方法应满足安全作业的要求； 

d) 清洗面积； 

e) 工作流程； 

f) 清洗工期； 

g) 费用概算表； 

h) 清洗质量应符合 GB/T 25030—2010 中 7.1.2 的要求； 

i) 项目负责人、安全员、作业人员及其职责； 

j) 可能存在的危险源及安全防护措施； 

k) 异形结构的作业技术难点及解决方案； 

l) 外墙清洗过程中，防止对环境造成污染的具体措施； 

m) 对人员坠落、电气设备故障、异常天气的应急措施。 

6.1.3 锚定装置应符合下列要求： 

a) 锚定装置静负荷承載能力不应小于总載重量的 2 倍； 

b) 屋面钢混土结构的静负荷承载能力大于总载重量的 2倍时，允许将屋面钢筋混凝土结构作为锚

定装置的固定栓固点。在栓固前应按建筑资料核实静负荷承截能力，无建筑资料的项目应由项

目技术负责人检查通过后签字确认； 

c) 利用屋面钢筋混土结构作为锚定装置时，固定栓固定点应为封闭型结构，防止工作绳、柔性导

轨从栓固点脱出； 

d) 不应利用屋面砖砌筑结构、烟、通气孔、避雷线等结构作为锚定装置； 

e) 无女儿墙的屋面不准采用配重物型式作为锚定装置； 

f) 每个锚定装置只供一人使用； 

g) 工作绳与柔性导轨不准使用同一锚定装置。 

6.2 环境要求 

6.2.1 作业设备的使用，应符合以下要求： 

a) 环境温度 0℃～+37 ℃； 
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b) 风力大于 4级，不应使用座板式单人吊具作业； 

c) 风力大于 5级，不应使用吊篮、擦窗机作业； 

d) 雨雪、大雾及夜间无照明时不应室外作业； 

e) 无专业安全防护措施时设备、作业人员及其携带工具距离高压电线不应小于 10 m、距离照明电

线不应小于 4 m；  

6.2.2 应在作业区下方设置警戒区并在醒目处设置 “禁止入内”警示标志，作业区各作业位置至相应

坠落高度基准面的垂直距离中的最大值 h与警戒区范国半径 R应符合以下要求： 

a) 当 2 m≤h≤5 m 时，R≥3 m； 

b) 当 5 m≤h≤15 m 时，R≥4 m； 

c) 当 15 m≤h≤30 m 时，R≥5 m 

d) 当 h≥30 m 时，R≥6 m。 

6.3 作业现场安全 

6.3.1 应指派专人在作业现场顶部自始至终监护，控制作业进度，发现安全问题及时处理。 

6.3.2 安全管理人员应向作业人员进行作业安全技术交底 ，并按附录 A表 A.1 的要求进行记录。 

6.3.3 应为作业人员配备安全带、坠落防护安全绳、安全帽。 

6.3.4 作业中使用清洗剂或有异物飞溅时，应配戴符合 GB 14866 的眼护具。 

6.3.5 应使用有漏电保护功能的配电箱。 

6.3.6 作业前，作业人员应进行自我检查并接受安全员的检查，相关记录应符合以下要求： 

a) 使用座板式单人吊具作业时，作业人员应按附录 B 表 B.1 的要求填写，安全员应按附录 B 表

B.2 的要求填写； 

b) 使用吊篮、擦窗机作业时，作业人员应按附录 C表 C.1 的要求填写，安全员应按附录 C表 C.2

的要求填写。 

6.3.7 锚定装置应独立使用，静负荷承载能力不应小于 330 kg。 

6.3.8 施工现场临时用电应符合 JGJ 46。 

6.3.9 建筑结构荷载应符合 GB 50009。 

7 作业规程 

7.1 作业前准备 

在高处悬吊清洗作业前应做好下列准备： 

a) 安装与操作的作业人员应佩戴安全帽、系安全带、坠落防护 安全绳。安全带的自锁钩应扣在

悬挂着的安全绳上或扣在作业处的建筑物或构筑物上有足够牢固的地方； 

b) 设备与工具在使用前应进行试运行检查，由安全管理人员确认后才能允许作业人员进行作业。  

7.2 作业要求 

在高处悬吊清洗作业应符合下列要求： 

a) 对设备与工具的安装与使用，作业人员应二人以上配合施工，不允许单人进行施工作业； 

b) 悬吊平台在升降移动时，对建筑物结构筑物凸出的部位，应采取预防牵拉、碰撞的措施； 
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c) 悬吊平台需要水平位移时，擦窗机应先将悬吊平台升到屋面位置;高处作业吊篮应先将悬吊平

台放置到地面位置后，再进行位移； 

d) 悬吊清洗作业期间的作业人员，对作业时所用的工具、器具等物品，应采取预防坠落的措施； 

e) 在悬吊清洗作业期间设备与工具发生安全故障时，应能使作业人员及时安全撤离，并由专业人

员处理； 

f) 安装与使用的作业人员在发现有明显缺陷或安全隐患时，有权拒绝作业。  

7.3 禁止行为 

在高处悬吊清洗作业禁止下列行为： 

a) 设备不允许作为载人载货升降机使用； 

b) 悬挂平台不允许二台及以上的联接使用，也不允许在悬吊平台上另设吊具或架设登高梯等攀拉、

攀登工具； 

c) 悬吊平台不允许斜拉着进行升降移动，也不允许斜拉或斜拉固定在建筑物或构筑物上进行作业； 

d) 设备在作业期间，不允许将制动装置、安全锁置于失效状态； 

e) 工具在作业期间，不允许将自锁钩置于失效状态。 
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A  A  

附 录 A 

（资料性附录） 

高处悬吊作业安全技术交底书 

作业前，应根据高处悬吊作业安全技术告知书向安全员、作业人员告知，并签字确认。 

表 A.1  高处悬吊作业安全技术告知书 

作业地点：  作业时间：  

序号 告知类型 告知内容 

1 作业范围及内容  

2 作业方法  

3 质量标准  

4 工期和每天作业时间要求  

5 
人员 

分工 

1）项目负责人  

2）安全员  

3）作业人员  

6 开工点和作业程序  

7 顶部固定装置及固定方法  

8 每天进度  

9 

作业 

注意 

事项 

1） 现场危险源 

2） 解决方案和防护措施 

3） 其他安全注意事项 

 

10 异性结构解决方案  

 

 

 

 

 

11 

现场 

环境 

1）温度  

2）风向  

3）风力  

4）清洗维护行走路线  

5）清洗维护取水点  

6）污水排放点  

7）物料存放点  

8）就餐点  

9）饮水点  

10）厕所  

12 其他注意事项  

告知部门                      告知人                  安全员 

作业人 

告知日期      年   月   日 
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B  B  

附 录 B 

（资料性附录） 

座板式单人吊具作业现场安全检查表 

使用座板式单人吊具作业时，作业人员应按表B.1进行自我检查、安全员应按表B，2进行检查，发

现不符合规定的项目应及时整改。 

表 B.1  座板式单人吊具一作业人员自我检查表 

序号 检查项目 检查结果 备注 

1 工作绳、柔性导轨、安全短绳无接头、破裂及切割伤损。 是口   否口  

 

 

 

 

 

2 各设备金属件表面光洁、无裂痕，麻点，变形。 是口   否口 

3 自锁器动作灵活可靠。 是口   否口 

4 坠落悬挂安全带织带不应有撕裂、开线。 是口   否口 

5 座板吊带不应有撕裂、开线。 是口   否口 

6 作业工具应带连接绳，防止作业时掉落。 是口   否口 

7 座板应完好无损，不得有开裂，破损 是口   否口 

 

签字 

 

                                               

日期：    年   月  日 

表 B.2  座板式单人吊具一安全员检查表 

作业地点： 作业内容： 

序号 检查项目 检查结果 备注 

1 无雨雪天、作业处风力不大于4级。 是口 否口  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 作业人员无疾病未愈、酒后、疲劳、情绪不稳定。 是口 否口 

3 作业活动范围与危险电压带电体的距离符合本标准6.2.1 e)要求 是口 否口 

4 保护楼顶接触面应设置临时设施。 是口 否口 

5 自锁器安装方向正确，指示箭头向上。 是口 否口 

6 
 8  

作业区域上方出入口处及下方的警戒区设置警示标志并分別设专人看护。 是口 否口 

7 作业下方警戒区域符合本标准6.2.2要求。 是口 否口 

8 锚定装置牢固可靠，承载能力符合要求，且为封闭型结构。  是口 否口 

9 锚定装置的绳结为死结，绳扣不应自动脱出。 是口 否口 

10 工作绳、安全绳、柔性导轨不应使用同一锚定装置。 是口 否口 

11 工作绳、柔性导轨不应垂落到地面上，绳端距地0.5～1m 是口 否口 

12 锚定装置选用屋面固定架时，配重和销钉应完整牢固。 是口 否口 

13 应随时检查建筑物凸缘或转角处的绳索不脱离衬垫。 是口 否口 

14 停工期间，绳索应固定好，防止因大风等原因造成的物品损坏。 是口 否口 

15 作业后，应清点工具，保存在安全的场所。 是口 否口 

签字                                                日期：    年     月    日 
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C  C  

附 录 C 

（资料性附录） 

吊篮、擦窗机作业现场安全检查表 

使用吊篮、擦窗机作业时，作业人员应按表C.1进行自我检查、安全员应按表C.2进行检查，发现不

符合规定的项目应及时整改。 

表 C.1  吊篮、擦窗机一作业人员自我检查表 

序号 检查项目 检查结果 备注 

1  安全绳、工作绳无接头 、破裂及切割伤损。 是口   否口  

2 各设备金属件表面光洁、无裂痕、麻点、变形。 是口   否口 

3 自锁器动作灵活可靠。 是口   否口 

4 坠落悬挂安全带织带不应有撕裂、开线。 是口   否口 

5 作业工具应带连接绳，防止作业时掉落。 是口   否口 

 

签字 

 

                                               

日期：    年   月  日 

 

_________________________________ 
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