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前　　言

　　本标准按照ＧＢ／Ｔ１．１—２００９给出的规则起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本标准由中国电子节能技术协会环境电器专业委员会提出。

本标准由中国电子节能技术协会归口。

本标准起草单位：宁波万泓科技有限公司、广东吉宝电器科技有限公司、宁波云川环保科技有限公

司、艾欧史密斯（中国）环境电器有限公司、佛山市云米电器科技有限公司、宁波乐开宝电器有限公司、广

东!辰电子科技有限公司、开能健康科技集团股份有限公司、重庆市亚特蓝电器有限责任公司、宁波天
怡环保科技有限公司、青岛海尔施特劳斯水设备有限公司、斯托纳（上海）净水系统有限公司、上海朴道

水汇环保科技股份有限公司、山东省家用电器行业协会家用水处理设备专业委员会、河北省商业联合会

净水行业专委会。

本标准主要起草人：王梓宇、黄少林、操险峰、王川、陈小平、俞轶峰、王晨、李志飞、杨兴富、茅吉锋、

曲桂楠、钟玉龙、袁功胜、周文斌、晁代满、董信、胡继民。
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商用及类似用途即热式开水机

１　范围

本标准规定了商用及类似用途即热式开水机的术语和定义、分类与命名、技术要求、试验方法、检验

规则、标志、包装、运输和贮存。

本标准适用于商用及类似用途即热式开水机。

２　规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

ＧＢ／Ｔ１９１　包装储运图示标志

ＧＢ／Ｔ１０１９　家用和类似用途电器包装通则

ＧＢ／Ｔ２８２８．１　计数抽检检验程序　第１部分：接收质量限（ＡＱＬ）检索的逐批检验抽样计划

ＧＢ／Ｔ４２１４．１　家用电器类似用途电器噪声测试方法通用要求

ＧＢ４７０６．１　家用和类似用途电器的安全　第１部分：通用要求

ＧＢ４７０６．１９　家用和类似用途电器的安全　液体加热器的特殊要求

ＧＢ４７０６．３６　家用和类似用途电器的安全　商用电开水器和液体加热器的特殊要求

ＧＢ／Ｔ４８５７．３　包装　运输包装件基本试验　第３部分：静载荷堆码试验方法

ＧＢ／Ｔ４８５７．７　包装　运输包装件基本试验　第７部分：正弦定频振动试验方法

ＧＢ／Ｔ４８５７．１０　包装　运输包装件基本试验　第１０部分：正弦变频振动试验方法

ＧＢ５２９６．１　消费品使用说明　第１部分：总则

ＧＢ５２９６．２　消费品使用说明　第２部分：家用和类似用途电器

ＧＢ５７４９　生活饮用水卫生标准

ＧＢ／Ｔ５７５０．１～５７５０．１３　生活饮用水标准检验方法

ＧＢ／Ｔ１７２１９　生活饮用水输配水设备及防护材料的安全评价标准

ＧＢ／Ｔ２６１２５　电子电气产品　六种限用物质（铅、汞、镉、六价铬、多溴联苯和多溴二苯醚）的测定

ＧＢ／Ｔ２６５７２　电子电气产品中限用物质的限量要求

Ｔ／ＤＺＪＮ０３—２０１９　即热式饮水电加热器具能效限定值及能效等级

ＳＪ／Ｔ１１３６４　电子电气产品有害物质限制使用标识要求

３　术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

３．１

商用及类似用途即热式开水机　犮狅犿犿犲狉犮犻犪犾犪狀犱狊犻犿犻犾犪狉犻狀狊狋犪狀狋犺犲犪狋犻狀犵狑犪狋犲狉犫狅犻犾犲狉

一种通过输配水管道提供水源，将饮用水快速加热到沸点并进行分发，供商用及类似用途的开水机

（以下简称“开水机”）。
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３．２

制开水能力　犫狅犻犾犲狉狑犪狋犲狉犿犪犽犻狀犵犮犪狆犪犮犻狋狔

在规定的试验条件下，一小时放出达到本标准要求温度的开水水量，以Ｌ／ｈ表示，精确到小数点后

３位。

３．３

冷态　犮狅犾犱犮狅狀犱犻狋犻狅狀狊

开水机停止工作，且内部所有元器件均达到规定测试环境温度时的开水机状态。

３．４

热态　犺狅狋犮狅狀犱犻狋犻狅狀狊

开水机开始工作，直至一个工作周期结束５ｍｉｎ以内或内部元器件温升达到稳定时的开水机状态。

４　分类与命名

４．１　产品分类

按即热方式不同，可分为以下三种。

ａ）　沸腾式，以犉 表示；利用水在沸腾时的膨胀特性，将水在静态下加热至沸腾并溢出至出水口的

开水机。

ｂ）　流动式，以犔 表示；通过控制流速和（或）加热功率，将水在流动状态加热至指定温度的开

水机。

ｃ）　其他，以犙 表示。

４．２　型号命名

示例：ＪＫＳＬ３０２０１９表示设计代码为２０１９、制开水能力为３０Ｌ／ｈ、即热方式为流动式的即热式开水机。

５　技术要求

５．１　基本要求

开水机应符合本标准要求，并按规定程序批准的图样和技术文件制造。

５．２　使用条件

５．２．１　进水要求

ａ）　进水压力：０．１ＭＰａ～０．４ＭＰａ；

２
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ｂ）　进水温度：５℃～３８℃；

ｃ）　进水水质：符合ＧＢ５７４９要求的市政自来水或集中式供水。

５．２．２　工作环境

ａ）　环境温度：４℃～４０℃；

ｂ）　海拔高度低于１０００ｍ；

ｃ）　相对湿度：≤９０％（２５℃时）；

ｄ）　周围无易燃、易爆和腐蚀性气体，导电尘埃，震动等。

５．２．３　电源要求

ａ）　电压：３８０×（１±１０％）Ｖ或２２０×（１±１０％）Ｖ；

ｂ）　频率：５０Ｈｚ±１Ｈｚ。

５．３　外观和结构

５．３．１　壳体表面应平整光滑，无锋棱、毛刺及明显的锤痕。

５．３．２　外观无锐利棱边，棱边宜采用圆角过渡，或者采用软性材料防护。

５．３．３　涂层表面应平整光滑、色泽均匀，不应有明显的起泡、流痕、麻纹、皱纹等缺陷。

５．３．４　电镀件的装饰镀层应光洁、细密、色泽均匀，不应有斑点、剥落、露底、针孔、气泡等缺陷。

５．３．５　塑料件的表面应平整光滑、色泽均匀，不应有裂痕、气泡、明显缩孔和变形等缺陷。

５．３．６　金属件（不锈钢除外）的表面应进行防锈处理。

５．３．７　各种紧固件应装配牢固，不得有松动。

５．３．８　自动进水的即热式开水机设计时应有防溢水设计。

５．３．９　对可能更换的元件，如开关、温控器等，设计时应考虑安装在便于操作、更换和安全的地方。

５．４　卫生安全

５．４．１　与水接触的材料应符合ＧＢ／Ｔ１７２１９要求。

５．４．２　出水水质应符合ＧＢ５７４９要求。

５．５　电气安全

电气安全应符合ＧＢ４７０６．１、ＧＢ４７０６．１９、ＧＢ４７０６．３６的要求。

５．６　环保要求

５．６．１　选用的所有材料

器具各部件中含有环境管理要求的物质种类或有害物质浓度应遵守《电器电子产品有害物质限制

使用管理办法》的规定，符合ＳＪ／Ｔ１１３６４的相应要求；进入《电器电子产品有害物质限制使用达标管理

目录》的产品应满足ＧＢ／Ｔ２６５７２和《电器电子产品有害物质限制使用合格评定制度实施安排》的要求。

５．６．２　开水机运行时噪声不得大于６５ｄＢ（Ａ）（声功率级）。

５．７　制开水性能

５．７．１　开水出水温度

按６．７．１的方法测试，开水机出开水温度与测试地点海拔沸水温度的差值应不超过５℃，见表１。

３
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表１　海拔高度与沸水温度对照表

海拔高度

ｍ
０ ３００ ６００ ９００ １２００ １５００ １８００ ２１００ ２４００ ２７００

沸水温度

℃
１００ ９９ ９８ ９７ ９６ ９５ ９４ ９３ ９２ ９１

海拔高度

ｍ
３０００ ３３００ ３６００ ３９００ ４２００ ４５００ ４８００ ５１００ ５４００ ５７００

沸水温度

℃
９０ ８９ ８８ ８７ ８６ ８５ ８４ ８３ ８２ ８１

　　注：海拔每升高３００ｍ，水的沸点下降１℃。

５．７．２　制开水能力

按６．７．２的方法测试，开水机制开水水量应不小于１８．０Ｌ／ｈ或标称值（取其大者）。

５．７．３　开水出水流量

按６．７．３的方法测试，开水机开水出水流量应不低于０．３５Ｌ／ｍｉｎ或标称值（取其大者）。

５．７．４　出开水时间

按６．７．４的方法测试，冷态下即热式开水机首次出开水时间，流动式应不超过３ｓ、沸腾式应不超过

６ｓ，且出开水后１０ｓ内出水温度均应不低于５．７．１的规定值。热态下即热式开水机首次出开水时间，流

动式和沸腾式均应不超过２ｓ，且出开水后５ｓ内出水温度均应不低于５．７．１的规定值。

５．８　热效率

按６．８的方法测试，器具热效率应符合 Ｔ／ＤＺＪＮ０３—２０１９４．２的要求。器具的热效率应不低于

８５％或标称值（取其大者）。

５．９　密封性能

５．９．１　水泄漏按６．９．１方法测试，储水容器、管路及接头等不得有渗漏现象。

５．９．２　水蒸气泄漏按６．９．２方法测试，工作时除溢流管外不得有水蒸气外漏。

５．１０　承压性能

５．１０．１　静态压力

按６．１０．１的方法测试，开水机应能承受１．２ＭＰａ的水压静压试验，无裂纹、无泄漏、无破损。

５．１０．２　爆破压力

按６．１０．２的方法测试，开水机应能承受２．７８ＭＰａ的爆破压力试验，试验后应无裂纹、无破损、无

泄漏。

５．１１　防烫伤能力

５．１１．１　开水机应有可显著识别开水出水水嘴的标识。如使用颜色标识，则应用红色表示开水出水嘴。

４
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５．１１．２　开水机操作界面必须有童锁功能，及防烫伤警告提示。

５．１１．３　操作界面不得设有蒸汽排放口。

５．１２　功率衰减率

按６．１２的方法测试器具的功率衰减率应不超过３％。

５．１３　耐久要求

器具所采用的控制元件、核心部件应有一定的耐久性，应满足以下要求。

５．１３．１　发热元件耐久性

按６．１３．１的方法测试，器具发热元件在正常工作条件下的使用寿命不应小于３０００ｈ，且寿命试验

后，元件应能正常工作，功率衰减率不应大于１０％，电气安全性能应符合５．５的要求。

５．１３．２　温控元件耐久性

按６．１３．２的方法测试，器具控温元件经过１０００００次测试，限温元件经过１０００次测试后，应能正

常工作，且仍在器具允许的温控精度范围内。

５．１３．３　出水阀耐久性

按６．１３．３的方法测试，器具出水阀在正常使用温度下开闭１０００００次后，应能正常工作。

５．１３．４　操作按键耐久性

按６．１３．４的方法测试，器具操作按键在正常使用下操作１０００００次后，应能正常工作。

５．１３．５　干烧要求

器具发生无水干烧时，不应导致器具不能恢复使用以及更严重的其他后果。按６．１３．５和６．１３．６进

行试验，相应的热断路器应能及时断开，加热元件不应产生漏水、电击等现象。与加热元件相接触或相

邻的零件不应产生可能影响器具使用的变形，不应熔融及燃烧，固定的加热元件不应发生松动。

６　试验方法

６．１　试验条件

６．１．１　除特殊规定外，试验应在下列条件下进行：

ａ）　实验室的环境温度：２０℃±５℃；

ｂ）　试验用水温度：２０℃±５℃；

ｃ）　试验进水水质：符合ＧＢ５７４９的市政自来水或集中式供水；

ｄ）　电源电压为３８０（１±１．５％）Ｖ，或２２０（１±１．５％）Ｖ，频率为５０Ｈｚ±１Ｈｚ；

ｅ）　相对湿度：４５％～７５％；

ｆ）　大气压力：９６ｋＰａ～１０６ｋＰａ；

ｇ）　试验进水压力：０．１ＭＰａ～０．４ＭＰａ；

ｈ）　试验室内无明显气流及热辐射影响。

６．１．２　承压性能试验应在专用设备中进行，以防止在试验过程中发生人员伤害或财产损坏的危险。

５
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６．２　主要测量仪器及要求

主要测量仪器及要求如下：

ａ）　电度表的分度值应能读出０．０１ｋＷ·ｈ，型式检验时的精度应不低于１．０级，出厂检验时精度

应不低于２．５级；

ｂ）　电工仪表中电流表、电压表、功率表等，型式检验时的精度应不低于０．５级，出厂检验时精度应

不低于１．０级；

ｃ）　压力测量仪器，在测量点上的测量精确度和精密度应达到±２％；

ｄ）　电气试验装置的容量应不小于１８ｋＶＡ；

ｅ）　温度测量应采用热电偶或其他测量装置，其精度应精确到±０．５℃；

ｆ）　能耗测量仪器，准确度应不低于０．０１ｋＷ·ｈ；

ｇ）　质量测量仪器，其精度应精确到１０ｇ；

ｈ）　时间测量仪器，其精度应精确到１ｓ；

ｉ）　容量测量仪器，其精度应精确到０．１Ｌ。

６．３　外观和结构

视检及手感。

６．４　卫生安全

按ＧＢ／Ｔ１７２１９、ＧＢ／Ｔ５７５０．１～５７５０．１３规定的方法测定。

６．５　电气安全

按ＧＢ４７０６．１、ＧＢ４７０６．１９、ＧＢ４７０６．３６规定的方法测定。

６．６　环保要求

６．６．１　六种限用物质的测定按ＧＢ／Ｔ２６１２５规定的方法测定。

６．６．２　噪声按ＧＢ／Ｔ４２１４．１规定的方法测定。

６．７　制开水性能

６．７．１　开水出水温度

将热电偶放置在距出水口下方约１０ｍｍ处的水流中心位置，开水机按正常条件工作，放水３０ｓ

后，立即读取出水温度，以后每隔１０ｓ读取１次出水温度，连续读取３次后取平均值作为开水出水

温度。

６．７．２　制开水能力

即热式开水机正常运行后，打开开水水嘴，待出水温度达到５．７．１的规定值后，开始收集１ｈ±１ｍｉｎ

的开水量；当即热式开水机设有保护程序时，待恢复正常状态时继续收集。

取水过程中监控水嘴的出水温度应符合５．７．１的要求，如出水温度不符合要求，应关闭水嘴，待水

温符合要求后，继续收集开水，收集完毕，称其重量犿，按式（１）计算其开水量。

犞＝
犿

ρ
……………………（１）

　　式中：

犞 ———制水量，单位为升每小时（Ｌ／ｈ）；
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犿———１ｈ收集的水量，单位为千克每小时（ｋｇ／ｈ）；

ρ ———测量温度下水的密度，单位为千克每升（ｋｇ／Ｌ）。

６．７．３　开水出水流量

启动开水机加热系统，如有水温调节模式的，将水温调至最高温度挡，有水量调节模式的，将水量调

至连续取水挡或最大取水挡，打开放水阀或按取水按键开始取开水，并同时用温度计测量距出水口

１０ｍｍ处水流中心点的即时温度，当检测到出水温度达到５．７．１规定值后，开始用容量大于０．５Ｌ带刻

度的玻璃容器接水１ｍｉｎ，期间如果水温低于５．７．１规定值者立即停止取水，但时间仍按１ｍｉｎ计算，记

录１ｍｉｎ接到的水量，然后再次立即连续接水１ｍｉｎ，如此反复，连续读取３组数据后取算术平均值作为

测试结果。如果最大取水挡连续放水时间小于１ｍｉｎ，则记录实际接水时间，并换算成１ｍｉｎ接水量。

６．７．４　开水出水时间

启动开水机加热系统，如有水温调节模式的，将水温调至最高温度挡，有水量调节模式的，将水量调

至连续取水挡或最大取水挡，打开放水阀或按取水按键开始取开水，并立即开始用秒表计时并记录出水

口开始出开水的时间，同时用温度计监测距出水口１０ｍｍ处水流中心点的即时温度，并记录水温达到

５．７．１规定值时所用的时间。待开水机恢复冷态（在２５℃环境温度下再次静置３０ｍｉｎ以上）后重复该

试验，取３组试验数据的算术平均值作为最终测试结果。热态出开水时间测试方法同上，但机器初始测

试状态为热态（一个取热水工作周期结束５ｍｉｎ以内或内部元器件温升达到稳定时）。

６．８　热效率

按Ｔ／ＤＺＪＮ０３—２０１９５．２的方法进行测试，符合５．８要求。

６．９　密封性能

６．９．１　水泄漏

关闭出水阀，打开水源与电源，让即热式开水机运行，目测检查（除溢流管外）应无水泄漏。

６．９．２　水蒸气泄漏

关闭出水阀，打开水源与电源，让即热式开水机运行，目测检查（除溢流管外）应无水蒸气泄漏。对

带调温阀机型，在进行测量前应关闭调温阀。

６．１０　承压性能

６．１０．１　静态压力试验

按图１及下列规定进行静态压力试验：

ａ）　试验用水的温度应保持在２０℃±５℃；

ｂ）　将即热式开水机的进、出水承压管路连接到图１中所示的试验装置上；

ｃ）　向即热式开水机承压管路内注满水，启动泵对单元施加压力；

ｄ）　以不超过０．４ＭＰａ／ｓ的速度升压，在５ｍｉｎ内将压力增加到１．２ＭＰａ；

ｅ）　将试验压力保持１５ｍｉｎ，在整个试验过程中，持续地检查水路密封性；

ｆ）　通入０．１ＭＰａ的水压静置５ｍｉｎ，持续地检查水路密封性。

７

犜／犇犣犑犖０９—２０１９

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



说明：

１———压力表；

２———泄压阀；

３———低水位报警装置；

４———贮水容器；

５———压力罐；

６———待测样件管路；

７———排水装置。

图１　压力试验装置

６．１０．２　爆破压力试验

按图１及下列规定进行爆破压力试验：

ａ）　试验用水的温度应保持在２０℃±５℃；

ｂ）　将即热式开水机的进、出水承压管路连接到图１中所示的试验装置上；

ｃ）　向即热式开水机承压管路内注满水，启动泵对单元施加压力；

ｄ）　以不超过０．４ＭＰａ／ｓ的速度升压，在５ｍｉｎ内将压力增加到２．７８ＭＰａ；

ｅ）　将试验压力保持５ｓ，并进行泄压。在整个试验过程中，持续地检查水路密封性和各承压部件

的完整性。

６．１１　防烫伤

按５．１１要求视检。

６．１２　功率衰减率测试

在环境温度为２５℃±１℃下进行该试验。

将器具在额定电压下连续加热运行１００ｈ，将水温模式调至最高温度挡，水量模式调至连续取水

挡，期间须保证进水端供水充足且水温为２５±１℃，记录器具的初始功率犘０ 及试验结束后的功率犘１。

按式（２）计算功率衰减率。

犘＝
犘０－犘１

犘０
×１００％ ……………………（２）

８

犜／犇犣犑犖０９—２０１９

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



　　式中：

犘　———功率衰减率，％；

犘０ ———初始功率，单位为瓦（Ｗ）；

犘１ ———连续工作１００ｈ后的功率，单位为瓦（Ｗ）。

６．１３　耐久性能测试方法

６．１３．１　发热元件耐久性测试

将发热元件安装在模拟测试工装上，在额定电压、额定负载及常温进水温度下通电运行，记录初始

功率值犘０，连续工作１ｈ，然后断电冷却３０ｍｉｎ至室温（或强迫冷却至室温），如此循环，直至累计工作

时达到５．３．１规定的时间后，测量其电气性能是否符合 ＧＢ４７０６．１的要求元件是否仍能正常工作，记录

试验结束后的功率值犘１，并按式（２）计算功率衰减率是否符合５．１３．１的要求。

６．１３．２　温控元件耐久性测试

将用于器具加热或制冷功能的控温元件或限温元件安装在模拟测试工装上（要带额定负载），让元

件进行开闭动作，以２～３次／ｍｉｎ的速度，一开一闭为一个测试周期，直至达到５．１３．２规定的测试次

数。取下元件检查是否能正常动作，检查温控点是否在元件的允许范围内。

６．１３．３　出水阀耐久性测试

将出水阀安装在模拟测试工装上，通水（热水出水阀通９３℃热水，冷水出水阀通１０℃冷水，其他

出水阀通２５℃常温水），以１５～２０次／ｍｉｎ的速度进行开闭动作，一开一闭为一个测试周期，直至达到

５．１３．３规定的测试次数。在试验过程中及试验结束后，检查出水阀是否出现漏水、损坏等现象。

６．１３．４　操作按键耐久性测试

将操作按键（或操作面板）安装在模拟测试工装上（要带额定负载），以１５～２０次／ｍｉｎ的速度进行

按键启停动作，一开一闭为一个测试周期，直至达到５．１３．４规定的测试次数。在试验过程中及试验结

束后，检查操作按键是否出现失灵、损坏等现象。如有多个操作按键，需对每个按键重复以上测试。

６．１３．５　干烧测试

即热式开水机不加水放置于实验室内，将制热时间或制热水量分别设置为最长时间或最大制热水

量，启动制热系统。将防干烧装置进行短接。待完成一次制热周期后，加热装置应符合５．１３．５的要求。

在符合干烧测试要求的前提下，再重新进行干烧试验，干烧试验结束后，立即给加热装置加入常温水，此

时加热装置不应出现损坏现象。

７　检验规则

７．１　检验分类

检验分为出厂检验和型式检验。

７．２　出厂检验

７．２．１　即热式开水机应经制造厂商质量检验部门检验合格并附有质量检验合格证，方可出厂。

７．２．２　出厂检验项目及其不合格分类见表２。

７．２．３　出厂检验的组批、抽样方案及判定按 ＧＢ／Ｔ２８２８．１的规定进行，其中检验水平和接收质量限
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（ＡＱＬ）值由制造厂商根据自身的质量控制需要或由供需双方协商确定。

７．２．４　出厂检验中的卫生安全、电气安全属致命缺陷，只要出现任何一项不合格，即判定该批次产品不

合格。需返工或返修后重新进行该项试验合格后，予以出厂。

表２　出厂检验

项目 要求
检验

方式

试验

方法

不合格分类

Ａ Ｂ Ｃ

致命

缺陷

外观和结构 ５．３ 全检 ６．３ √

卫生安全 ５．４ 抽检 ６．４ √

电气安全（例行检验） ５．５ 全检 ６．５ √

密封性能 ５．９ 全检 ６．９ √

制开水性能 ５．７ 全检 ６．７ √

标志、包装 ８．１、８．２ 全检 视检 √

７．３　型式检验

７．３．１　型式检验每年进行一次。有下列情况之一时，应进行型式检验：

ａ）　新产品定型鉴定时；

ｂ）　更改主要原材料、更改生产工艺时；

ｃ）　停产半年后，恢复生产时；

ｄ）　产品转厂生产时；

ｅ）　出厂检验结果与上次型式检验有较大差异时；

ｆ）　国家质量监督机构或卫生监督机构要求检验时；

ｇ）　出现重大质量事故时。

７．３．２　型式检验项目及不合格分类见表３。

表３　型式检验

项目 要求 试验方法
不合格分类

Ａ Ｂ Ｃ

致命缺陷

外观和结构 ５．３ ６．３ √

卫生安全 ５．４ ６．４ √

电气安全 ５．５ ６．５ √

环保要求 ５．６ ６．６ √

制开水性能 ５．７ ６．７ √

热效率 ５．８ ６．８ √

密封性能 ５．９ ６．９ √

承压性能 ５．１０ ６．１０ √
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表３（续）

项目 要求 试验方法
不合格分类

Ａ Ｂ Ｃ

致命缺陷

防烫伤 ５．１１ ６．１１ √

功率衰减 ５．１２ ６．１２ √

耐久性能 ５．１３ ６．１３ √

７．３．３　型式检验中的卫生安全、电气安全属致命缺陷，只要出现任何一项不合格，即判该批次产品不合

格。若出现其他类别不合格项，允许从同一批次中加倍抽样对不合格项进行复检，若仍出现不合格项，

则判定该批次型式检验不合格。

７．３．４　型式检验的样品应从出厂检验合格的产品中随机抽样，抽样方案见表４。

表４　抽样方案

判别水平 抽样方案 样本大小

不合格质量水平（ＲＱＬ）

Ａ类

ＲＱＬ＝３０

Ｂ类

ＲＱＬ＝６５

Ｃ类

ＲＱＬ＝１００

Ⅰ 一次 狀＝３ Ａｃ Ｒｅ Ａｃ Ｒｅ Ａｃ Ｒｅ

０ １ １ ２ ２ ３

８　标志、包装、使用说明书、贮存和运输

８．１　标志

８．１．１　产品标志

在每台产品的外部适当和明显位置处应有耐久性的铭牌、耐久性的线路图、警告标志或说明、合格

证、制造日期等，其中铭牌内容应至少包括：

ａ）　产品名称、型号；

ｂ）　额定电压（Ｖ）、频率（Ｈｚ）、电源性质符号；

ｃ）　加热系统的输入功率（Ｗ）；

ｄ）　额定输入功率（Ｗ）或额定电流（Ａ）；

ｅ）　额定制热水能力（Ｌ／ｈ）；

ｆ）　使用环境；

ｇ）　制造商名称或商标。

８．１．２　包装标志

包装储运图标志应符合ＧＢ／Ｔ１９１的规定。

包装箱外表应清晰地标明下列各项标志：

ａ）　制造商名称、地址、服务热线；

ｂ）　商标；

ｃ）　产品名称、型号；

ｄ）　产品数量及颜色；

ｅ）　许可批件号（如销售地区无强制要求可不标注）；
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ｆ）　执行标准号；

ｇ）　制造日期或生产批号；

ｈ）　额定电压、频率；

ｉ）　体积（长×宽×高）、净重（ｋｇ）、毛重（ｋｇ）；

ｊ）　储运注意事项应符合ＧＢ／Ｔ１９１的规定；

ｋ）　条形码。

８．１．３　标签、使用说明书

产品应有出厂合格证和使用说明书，使用说明书应符合ＧＢ５２９６．１和ＧＢ５２９６．２的要求，并且标注

有害物质情况说明。

８．１．３．１　合格证应有如下标志

ａ）　生产厂名、地址；

ｂ）　检验日期；

ｃ）　检验员代号。

８．１．３．２　使用说明书应标注如下内容

ａ）　产品名称、型号、规格包装；

ｂ）　生产厂名、地址；

ｃ）　商标；

ｄ）　产品的主要性能；

ｅ）　运输、贮存条件；

ｆ）　安放、组装说明；

ｇ）　使用方法、注意事项；

ｈ）　售后服务。

８．２　包装、运输、贮存

８．２．１　包装

８．２．１．１　产品包装应符合ＧＢ／Ｔ１０１９的规定及其中跌落试验的要求。

８．２．１．２　产品应用牢固的包装箱包装，有防潮保护措施，并能符合ＧＢ／Ｔ４８５７．３堆码试验的规定。

８．２．１．３　包装应保证产品在正常运输和保管条件下不致因受震、装卸、受潮和侵入灰尘而使产品损伤，

产品及附件在包装箱内应固定可靠，必要时加适当衬垫。产品包装应能符合 ＧＢ／Ｔ４８５７．７和

ＧＢ／Ｔ４８５７．１０振动试验的规定。

８．２．１．４　包装后的产品应随带如下文件：

ａ）　产品说明书；

ｂ）　产品保修卡；

ｃ）　合格证书。

８．２．２　运输

在运输和装卸过程中，应轻拿轻放，防止碰撞划伤和损坏产品及附件，防止被雨雪淋袭，不得与有毒

有害物质混运，严禁在运输、贮存过程中，将产品倒置或横放。

８．２．３　贮存

产品应放在通风、干燥、相对湿度不大于８５％，周围无腐蚀性气体的仓库。
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