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前　　言

　　本标准按照ＧＢ／Ｔ１．１—２００９给出的规则起草。

本标准由中国设备监理协会提出并归口。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本标准主要起草单位：中铁华铁工程设计集团有限公司、上海天佑工程咨询有限公司、中国设备监

理协会。

本标准参加起草单位：浙江江南工程管理股份有限公司、广州轨道交通建设监理有限公司、北京市

轨道交通建设管理有限公司、重庆市轨道交通设计研究院有限责任公司、上海建科工程咨询有限公司。

本标准主要起草人：李文天、俞康、郑旭日、马夺标、张文燕。

本标准参加起草人：蒋应松、吕良、王征、陈小海、彭若鸣、罗奋生、李寒松、于晓东、徐洪球、刘红卫。
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城市轨道交通工程自动售检票系统

监理技术要求

１　范围

本标准规定了城市轨道交通工程自动售检票系统设计、制造、储运、安装、调试、验收与质量有关的

监理技术要求。

本标准适用于城市轨道交通工程自动售检票系统设备监理服务活动。

２　规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

ＧＢ／Ｔ１９０００　质量管理体系　基础和术语

ＧＢ／Ｔ２６４２９　设备工程监理规范

ＧＢ／Ｔ５０３８１　城市轨道交通自动售检票系统工程质量验收标准

３　术语和定义

ＧＢ／Ｔ１９０００、ＧＢ／Ｔ２６４２９、ＧＢ／Ｔ５０３８１中界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

３．１

自动售检票系统　犪狌狋狅犿犪狋犻犮犳犪狉犲犮狅犾犾犲犮狋犻狅狀狊狔狊狋犲犿；犃犉犆

基于计算机、通信、网络、自动控制等技术，实现城市轨道交通售票、检票、计费、收费、统计、清算等

管理全过程自动化的系统，简称ＡＦＣ系统。

［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．１］

３．２

车站终端设备　狊狋犪狋犻狅狀狋犲狉犿犻狀犪犾犲狇狌犻狆犿犲狀狋

安装在城市轨道交通线路各车站，进行车票发售、进站检票、出站检票、充值、验票分析等交易处理

的设备。

［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．２］

３．３

自动检票机　犪狌狋狅犿犪狋犻犮犵犪狋犲犿犪犮犺犻狀犲

对车票进行检验和处理，并放行或阻挡乘客出入付费区的设备。

［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．３］

３．４

自动售票机　犿犪犮犺犻狀犲狋犻犮犽犲狋狏犲狀犱犻狀犵犿犪犮犺犻狀犲

用于自助发售、赋值有效车票，具备自动处理支付和找零功能的设备。

１
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［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．５］

３．５

半自动售票机　犫狅狅犽犻狀犵狅犳犳犻犮犲犿犪犮犺犻狀犲

用于人工辅助发售、赋值有效车票，具备补票、退票、查询、更新等票务处理功能的设备。

［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．６］

３．６

自动充值机　犪狌狋狅犿犪狋犻犮狏犪犾狌犲犪犱犱犻狀犵犿犪犮犺犻狀犲

用于对储值票进行自动充值，并具有查验交易和余额等信息功能的设备。

［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．７］

３．７

验票机　狋犻犮犽犲狋犮犺犲犮犽犻狀犵犿犪犮犺犻狀犲

用于查询车票信息，可分为自动验票机和便携式验票机。

［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．８］

３．８

车站计算机系统　狊狋犪狋犻狅狀犮狅犿狆狌狋犲狉狊狔狊狋犲犿

用于车站级的票务处理、运行管理和客流统计的计算机系统。

［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．９］

３．９

中央计算机系统　犮犲狀狋狉犪犾犮狅犿狆狌狋犲狉狊狔狊狋犲犿

用于监控和管理城市轨道交通单线路或多线路自动售检票系统的计算机系统。

［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．１０］

３．１０

票务清分系统　犮犲狀狋狉犪犾犮犾犲犪狉犻狀犵狊狔狊狋犲犿

用于发行和管理城市轨道交通车票，对线网内不同线路的票、款进行结算和清算，并具有与城市轨

道交通线网内乘用消费的其他付费卡进行清算功能的系统。

［ＧＢ／Ｔ５０３８１—２０１８，术语２．０．１１］

４　基本要求

４．１　总则

监理服务的策划、实施和控制应符合ＧＢ／Ｔ２６４２９的要求。

４．２　监理服务的策划

４．２．１　应策划监理服务所需的过程，对监理服务过程以及过程之间的关系予以识别，明确监理服务所

用方法、手段、记录要求及所需的资源等。分析合同，识别相关的法律法规和标准，分析被监理单位的信

息以及设备监理单位的技术、管理、资源状况，编制监理规划，必要时编制监理细则等作业指导文件。

４．２．２　应依据采购合同、监理合同和相关协议约定，考虑被监理单位的质量管理体系情况，在监理服务

实施前分析识别关键过程、工序、节点，确定与质量有关的监理控制点、方式及频次。城市轨道交通工程

自动售检票系统监理内容和见证方式见附录Ａ。

４．２．３　确定检查、审查、审核、见证等监理控制的依据，识别确定设计、制造、储运、安装、调试、验收依据

的标准规范、技术要求，并形成文件。

４．２．４　适用时，与委托人、被监理单位或其他相关方一起确认设备监理服务项目的质量计划。

２
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４．３　监理服务的实施

４．３．１　应按照要求对所涉及的监理服务的主要过程予以控制，应对监理服务的支持过程予以控制。具

体监理项目的监理服务范围和内容由合同确定。

４．３．２　依据合同约定，检查或评估被监理单位的质量管理体系。审核被监理单位的相关资质、检查有

关人员资格。

４．３．３　如发现不符合项和质量隐患，应要求被监理单位及时处置，必要时采取纠正措施，并对处置结果

及纠正措施进行验证，如发现严重不符合项应及时报告委托人；若被监理单位拒绝整改或延误时，应及

时向委托人报告。

４．４　监理服务的控制

４．４．１　应依据监理单位的服务质量标准和程序，对监理服务进行监视和测量，应编制形成文件的程序，

以规定职责、程序以及监视和测量的内容、频次、记录等。

４．４．２　应对不符合要求的监理服务进行识别和控制，以防止或弥补不合格服务给委托人造成损失。

５　设计阶段监理

５．１　设计输入

审查设计输入文件。一般包括：

ａ）　经批准的设计计划任务书、设计投标文件、委托监理合同、采购合同；

ｂ）　经批准的项目可行性研究报告及项目评估报告；

ｃ）　有关设备工程及质量管理的法律法规；

ｄ）　有关技术标准、设计规范、规程、设计参数及用户需求书；

ｅ）　有关技术经济指标、定额及费率；

ｆ）　地震等不可控因素。

５．２　设计输出

５．２．１　审查初步设计。一般包括：

ａ）　系统和设备调研报告；

ｂ）　系统方案设计；

ｃ）　初步设计文件；

ｄ）　接口设计文件；

ｅ）　车站设备数量的需求分析及车站布置图；

ｆ）　协调设计总体和专业设计。

　　注：接口设计文件包括：与票务清分系统接口、与一卡通系统接口、与移动支付接口、与手机刷二维码进出站的接

口、与中央计算机系统接口、与换乘站ＡＦＣ系统接口、与综合监控系统接口、与通信系统接口、与动力照明专业

接口、与供电系统接口、与火灾自动报警系统接口、与票亭接口及与装修专业接口。

５．２．２　审查施工图设计。一般包括：

ａ）　自动售检票系统设计文件；

ｂ）　车辆段自动售检票系统施工图设计文件；

ｃ）　车站自动售检票系统施工图设计文件；

ｄ）　线路中央计算机（或线路数据汇聚点）接入综合中央计算机系统施工图设计文件；

ｅ）　综合中央计算机系统向下接入自动售检票系统工程接口的施工图设计文件。

３
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５．２．３　审查产品设计。一般包括：

ａ）　技术规格书、测试文档等相关文件；

ｂ）　电磁兼容控制文件；

ｃ）　产品制造设计文件（图纸）、用户界面；

ｄ）　与其他专业签署的接口文件；

ｅ）　调试大纲；

ｆ）　供货清单；

ｇ）　验收大纲。

６　制造阶段监理

６．１　模块检测过程，一般包括：

ａ）　见证对模块的通用检测过程，审查检测报告。主要包括：外观与结构、环境、电磁兼容、安全、数

据接口、可靠性检测。

ｂ）　见证对票箱、ＴＰＵ、纸币识别、纸币找零、硬币处理、票卡发售、票卡回收、闸门及其控制装置的

性能和功能检测，审查检测报告。

６．２　硬件制造过程，一般包括：

ａ）　审查生产流程、工艺标准；

ｂ）　核查质量记录；

ｃ）　检查原材料采购程序；

ｄ）　装配和调试前，核查模块检测合格证明文件。

６．３　软件开发过程，一般包括：

ａ）　审核软件项目管理方案，包括：软件需求管理计划、软件开发计划、软件质量保证计划、软件分

析及设计标准、程序代码标准、软件结构管理、软件技术审查、软件验收需求、软件管理目标、软

件实施、风险管理。

ｂ）　审查软件设计方案、测试方案。

ｃ）　见证软件验收测试过程。包括功能测试、出错处理测试、全负荷测试、冗余性和故障弱化能力

测试、极限度测试、预留容量要求测试、系统利用率统计。

ｄ）　审查测试记录、测试报告。

６．４　设备检测过程，一般包括：

ａ）　见证设备通用检测过程，审查检测报告。主要包括：外观与结构、环境、电磁兼容、安全、数据接

口、可靠性检测。

ｂ）　见证自动检票机、半自动售票机、自动售票机、查询机等设备的性能和功能检测过程，审查检测

报告。

６．５　设备出厂验收，一般包括：

ａ）　审核被监理单位编制的出厂验收方案；

ｂ）　按合同条款约定的比例，在本批次同类设备中随机抽检；

ｃ）　见证出厂验收测试过程，包括工况测试、单机功能测试、走票压力测试等；

ｄ）　审核测试记录、测试报告；

ｅ）　编制出厂验收报告。

４
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７　储运阶段监理

７．１　审核被监理单位编制设备储运方案。一般包括包装、仓储、防腐保养、吊装、运输方式、发运顺

序等。

７．２　检查设备装箱和发运前状态。一般包括设备包装，防潮、防震、防污染措施，设备重心吊装点，收发

货标记，随机资料、附件及包装等。

７．３　检查设备的储存条件和标识。一般包括：

ａ）　待检设备、检验合格入库设备、检验不合格设备等；

ｂ）　待发货设备；

ｃ）　运抵安装现场设备。

７．４　定期检查设备防腐保养情况。

７．５　检查设备运输的环境条件、运输工具、特殊技术措施、装卸情况、安全措施等。

７．６　审核被监理单位编制的设备吊装方案，对吊装过程进行旁站。

８　安装阶段监理

８．１　设计交底与图纸会审

８．１．１　收到设计单位施工图设计文件后，熟悉图纸，并将疑问和发现的问题提交设计单位进行处理。

８．１．２　参加建设单位组织召开的设计交底会议和图纸会审会议。

８．１．３　审查设计交底记录、图纸会审记录。

　　注：在开始施工前进行设计交底，内容一般包括：在施工图完成并经审查合格后，设计单位在设计文件交付施工时，

按法律规定的义务就施工图设计文件向建设单位、被监理单位和监理单位做出详细的说明，其目的是正确贯

彻设计意图，加深对设计文件特点、难点、疑点的理解，掌握关键工程部位的质量要求，确保工程质量。

８．２　施工组织设计的报审

８．２．１　要求被监理单位，在施工前做好现场的施工调查，核对设计文件，规划施工部署及编制施工组织

设计，签订施工中必要的协议等。

　　注１：编制施工组织设计时应更加深入具体，进行现场调查，不能采用投标文件中的技术标准代替。

　　注２：施工组织设计应通过被监理单位的会议讨论通过，并由相关人员审批。

８．２．２　依据以下要求，审查施工组织设计文件：

ａ）　施工组织设计应由项目负责人主持编制，可根据需要分阶段编制和审批；

ｂ）　施工组织设计应由被监理单位技术负责人或技术负责人授权的技术人员审批；施工方案应由

项目技术负责人审批；重点、难点分部（分项）工程和专项工程施工方案应由被监理单位技术部

门组织相关专家评审，被监理单位技术负责人批准；

ｃ）　规模较大的分部（分项）工程和专项工程的施工方案应按单位工程施工组织设计进行编制和

审批。

８．２．３　审核施工组织设计。

８．２．３．１　要求被监理单位在完成施工组织设计的编制及自审工作后，填写工程技术文件报审表，报监理

单位审核；审核的方式采用现场检查和文件审查两种方式。

８．２．３．２　总监理工程师应在约定的时间内，组织专业监理工程师审查被监理单位报送的施工组织设计，
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提出审查意见后，由总监理工程师审批。需要被监理单位修改时，由总监理工程师提出书面意见，退回

被监理单位修改并重新报审。

８．２．３．３　审核内容，一般包括：

ａ）　审批手续的齐全性、有效性；

ｂ）　施工方案合理性和可行性；

ｃ）　安全保证措施、质量保证措施；

ｄ）　进度计划，包括：所需的人力、材料、机具设备的配置；

ｅ）　被监理单位项目经理部的质量管理体系、技术管理体系和安全保障体系；

ｆ）　安全、环保、消防和文明施工措施；

ｇ）　季节性施工方案和专项施工方案；

ｈ）　过渡方案。

８．２．３．４　随工程进展，施工组织设计如需做较大的变动，应按照原审批程序重新审核。

８．３　开工管理

８．３．１　开工前准备工作。一般包括：

ａ）　设置组织机构、编制监理文件、培训监理人员及审批被监理单位上报的文件；

ｂ）　填写监理单位工程开工条件核查表，上报建设单位核查。

８．３．２　核查被监理单位的开工前准备工作。一般包括：组织机构设置、管理制度建立、分包管理、作业

人员管理、教育培训、场地资料等移交手续、隐患排查体系建立、图纸会审、设计交底、施工组织设计及方

案报审、应急预案报审、安全技术交底、施工仪器仪表机械管理、施工用电管理、施工物资报验、安全防护

设施及用品、消防方案及器材、保卫方案、文明施工管理、安全专项资金使用情况、工程档案管理等。

８．３．３　审查被监理单位报审程序和报审材料，报建设单位核查通过后，签署工程开工令。

８．４　物资进场

８．４．１　总则

对被监理单位自检合格的物资进行验收，未经监理验收或验收不合格的物资严禁进场施工。

８．４．２　材料报验

要求被监理单位在线槽、钢管、支吊架、线缆、设备底座、构配件、售票室等相关材料进场前，对这些

材料进行自检，合格后向监理单位申请进场验收。

８．４．３　设备报验

被监理单位的ＡＦＣ设备到货后，在自检合格后，向监理单位申请设备进场验收。

８．４．４　验收

ａ）　检查工程中使用的主要材料、构配件及设备，必要时对生产厂家进行考察；

ｂ）　检查主要材料、构配件及设备出厂合格证、材质和性能试验单，审查各项质量证明文件，对进场

的实物采用平行检验或见证取样送检方式进行抽检；

ｃ）　核查所有线缆及设备内配线的低烟、无卤、阻燃等技术指标。
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８．５　首站定标

８．５．１　审查定标方案及作业指导书，一般包括以下工序：

ａ）　管槽安装；

ｂ）　桥架、支吊架安装；

ｃ）　底座安装；

ｄ）　线缆敷设；

ｅ）　终端设备安装；

ｆ）　机柜安装；

ｇ）　服务器安装；

ｈ）　售票室（或售票亭）设备安装。

８．５．２　要求被监理单位按照首站定标计划和批准的首站定标方案及作业指导书进行施工，并自检

合格。

８．５．３　监理单位组织建设单位、设计单位、被监理单位共同进行现场首站验收。

８．６　场地移交

８．６．１　协调、见证场地移交工作。一般包括车站站厅层公共区、ＡＦＣ机房、ＡＦＣ票务室、ＡＦＣ编码分拣

室、ＡＦＣ配线间等。

８．６．２　组织被监理单位核查设备室移交条件，见证移交过程。一般包括设备室结构验收情况、垃圾清

理、有无渗漏水、标高、设备安装条件、责任区划分等。

８．６．３　组织被监理单位核查公共区场地移交条件。一般包括空间、时间和场地要求等。

８．６．４　组织被监理单位核实基准线及预留孔洞。

８．７　设备安装

８．７．１　依据下列要求，组织核查设备安装进场条件：

ａ）　具有将所有设备运输进站的现场条件，一般利用预留的吊装口将设备吊装进站；

ｂ）　所有管线、线槽、线盒、设备底座等全部施工完成；

ｃ）　设备安装区的吊顶、地面装修完成。

８．７．２　按照ＧＢ／Ｔ５０３８１要求，检查安装质量。

８．８　自动检票机安装

检查安装质量，一般包括：

ａ）　自动检票机底座标高；

ｂ）　自动检票机并行安装间距；

ｃ）　自动检票机底座周围的密封；

ｄ）　通信电缆和交流电缆管槽出口密封；

ｅ）　所有电缆防护管可靠接地；

ｆ）　通信电缆插头接线；

ｇ）　电力电缆连接；

ｈ）　电缆绑扎及标牌；

ｉ）　所有外部电缆的路径，不影响自动检票机的正常操作。
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８．９　自动售票机安装

检查安装质量，一般包括：

ａ）　自动售票机底座标高；

ｂ）　自动售票机与相邻墙壁之间的距离；

ｃ）　维修门的打开角度；

ｄ）　自动售票机底座周围的密封；

ｅ）　所有电缆防护管可靠接地；

ｆ）　通信电缆插头接线；

ｇ）　电力电缆连接；

ｈ）　电缆绑扎及标牌；

ｉ）　所有外部电缆的路径，不影响自动售票机的正常操作。

８．１０　半自动售票机安装

检查安装质量，一般包括：

ａ）　网络机架、电源插座安装安全牢固，不影响售票员的操作；

ｂ）　半自售票机模块之间的电缆连接正确；

ｃ）　通信电缆和交流电缆管槽出口密封；

ｄ）　所有电缆防护管可靠接地；

ｅ）　电缆绑扎及标牌；

ｆ）　通信电缆插头接线；

ｇ）　所有外部电缆的路径，不影响半自动售票机的正常操作。

８．１１　车站计算机系统安装

检查安装质量，一般包括：

ａ）　系统各设备安装稳定可靠；

ｂ）　设备屏蔽机箱可靠接地；

ｃ）　所有电缆防护管可靠接地；

ｄ）　通信电缆插头接线；

ｅ）　电力电缆连接；

ｆ）　网络设备连接；

ｇ）　电缆绑扎及标牌。

８．１２　编码分拣设备安装

检查安装质量，一般包括：

ａ）　设备安装；

ｂ）　所有电缆防护管可靠接地；

ｃ）　通信电缆插头接线；

ｄ）　电力电缆连接；

ｅ）　电缆绑扎及标牌。
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８．１３　其他设备安装

检查安装质量，一般包括：

ａ）　各种机柜、显示器、乘客显示牌、ＵＰＳ等设备要安装平稳牢固，机柜门要开、关自如；

ｂ）　电缆敷设时，不得损伤外皮，弯曲半径符合规范要求，端子连接处的裸露芯线不超长；

ｃ）　进入各设备、连接盒的电缆不宜过紧，其电缆终端以标记区分；

ｄ）　电缆槽、分向盒、终端盒、电缆防护钢管采取防渗水有效措施，并采用焊接方式保证电气连接的

可靠性；

ｅ）　电缆槽、分向盒、终端盒、电缆防护钢管及各设备的接地端子均接至车站接地系统；

ｆ）　设备工作接地和保护接地，应符合设计及规范要求；

ｇ）　敷设的通信电缆和电源电缆均作通断测试和绝缘电阻测试，并保存测试记录表格；

ｈ）　通信电缆与电源电缆应分管（槽）敷设。两种电缆同时通过分向盒时，通信电缆采用蛇管防护

方式；

ｉ）　不同金属相互连接时，连接处应有防电化腐蚀措施。

８．１４　成品保护

检查成品保护措施，一般包括：

ａ）　安装完成的管线、线槽、线盒、设备底座设置告示信息，在浇注混凝土之前应设专人看护，以免

交叉施工造成损坏；

ｂ）　敷设完的电缆，电缆头处用绝缘胶布包封，保持电缆良好绝缘特性，防止水分浸入；

ｃ）　在车站设备房，敷设完的电缆按规范要求进行防护，以免造成电缆损伤；

ｄ）　站厅内和设备机房内已安装完的设备采取保护措施，防尘、防水，并设置成品保护标识。

９　调试阶段监理

９．１　单机设备调试

９．１．１　见证单机设备调试过程。

涵盖所有安装到现场的每台设备，包括：自动检票机、自动售票机、半自动售票机、自助取票机、自动

查询机。

９．１．２　审查测试记录、测试报告。

９．１．３　核查单机调试，一般包括：

ａ）　设备是否完好、无破损，内部线缆连接是否结实可靠；

ｂ）　设备配置是否正确，包括硬件和软件；

ｃ）　设备是否可以正常运行；

ｄ）　设备网络是否连通；

ｅ）　设备基本功能，一般包括：

１）　自动检票机能否支持正常进出站；

２）　小童身高检测符合要求；

３）　自动售票机能否发售单程票，能否对储值票充值；

４）　半自动售票机能否发售车票，对储值票充值、分析、查询车票及补票；
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５）　二维码扫码功能是否符合要求；

６）　自动查询机能否分析、查询车票。

９．２　车站系统测试

９．２．１　在单机设备调试完成后，见证车站系统测试过程，验证各个车站系统的技术指标、系统功能满足

合同要求。包括：车站计算机系统、自动检票机、自动售票机、半自动售票机、自助取票机、自动查询机。

９．２．２　审查测试记录、测试报告。

９．２．３　检查各设备之间的相互联系以及控制，以车站为单位核查所有功能，一般包括：

ａ）　自动检票机能否支持正常进出站，并正确接收／上传数据；

ｂ）　自动售票机能否发售车票、对储值票充值，并正确接收／上传数据；

ｃ）　自助取票机能否扫码取票、车票查询，并正确接收／上传数据；

ｄ）　半自动售票机能否发售车票、对储值票充值、分析、查询车票及补票，并正确接收／上传数据；

ｅ）　车站计算机系统能否收集数据、查询数据、监控设备状态、下发参数／控制命令；

ｆ）　车站紧急按钮联动测试；

ｇ）　车站系统主副电源倒切测试。

９．３　系统联调

９．３．１　见证系统联调过程，验证整个系统的功能，包括车站计算机系统（或线路 ＡＦＣ系统、区域 ＡＦＣ

系统）、票务中心系统与中央计算机系统通信及其他系统（包括票务清分系统）的接口功能。

９．３．２　审查测试记录、测试报告。

９．３．３　核查ＡＦＣ联调测试范围，一般包括：

ａ）　中央计算机系统，包括中心级的各子系统；

ｂ）　线路ＡＦＣ系统、区域ＡＦＣ系统；

ｃ）　车站计算机系统；

ｄ）　自动检票机；

ｅ）　自动售票机；

ｆ）　半自动售票机。

９．３．４　核查ＡＦＣ系统联调测试内容，一般包括：

ａ）　中央计算机系统联调测试：整个ＡＦＣ系统数据传输正确性测试、各类参数正确性测试；

ｂ）　模拟大客流测试：系统性能指标测试、数据压力测试、模拟大客流测试等；

ｃ）　车站计算机系统测试：系统性的功能测试；

ｄ）　接口测试：数据传输正确性、接口功能正确性。

９．４　专项测试

９．４．１　见证专项测试过程，一般包括：ＡＦＣ设备与车站计算机系统功能测试、１４４ｈ系统连续测试、紧急

按钮测试、连续开关机测试、数据准确性测试、模拟车站计算机系统压力测试、模拟单口客流高峰测试、

模拟单站客流高峰测试、网络购票测试等项目。

９．４．２　审查测试记录、测试报告。
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９．５　综合联调

９．５．１　审查综合联调测试方案，包括具体的测试内容、测试步骤和测试程序。

９．５．２　见证综合联调过程，综合联调范围包括：ＡＦＣ系统与其他系统的所有接口功能测试阶段和联合

调试测试阶段。

　　注：接口功能测试是证明本系统与其他所有系统的接口功能正确。联合调试测试是指地铁的几个关键相关专业系

统均通过了１４４ｈ测试后，几大专业系统同时工作，通过大量的列车运行、大客流模拟测试等，证明几大系统可

以有机的结合在一起，有效的工作，能满足大密度列车运行的要求，保证地铁正常的运营。

９．５．３　审查测试记录、测试报告。

９．６　功能测试

９．６．１　见证设备状态监控

在车站计算机系统监控上查看自动售票机、自动检票机设备状态，要求自动售票机、自动检票机都

能在监控界面监控到，并与设备实际状态一致。

９．６．２　见证时钟同步

每台自动售票机、自动检票机的本地时间与车站计算机系统服务器的时间一致。

９．６．３　见证自动售票机售票交易

按照测试方案进行售票交易测试，结果符合设计及规范要求。

９．６．４　见证单车票进／出站交易

见证单车票进／出站交易，一般包括：

ａ）　在各进站通道，自动售票机上卖出的单程票在自动检票机上能进站走票；

ｂ）　在各出站通道，已进站的单程票在自动检票机上能出站走票。

９．６．５　见证自动售票机结账

清空找零器、票箱，更换纸币和硬币钱箱，清点硬币和纸币与实际售卖一致。

９．６．６　见证车站计算机系统交易查询

查看设备上传的交易数据，核对交易数量和交易明细与实际手工记录一致。

９．６．７　见证中央计算机系统交易查询

交易查询包括查看设备上传的交易数据，核对交易数量与车站计算机系统上查询的记录一致。

９．６．８　见证移动支付充值、购票交易

按照测试方案进行移动支付充值、购票交易测试，结果符合设计及规范要求。

９．７　互联互通测试

９．７．１　审核新建线路与既有线路ＡＦＣ系统的互联互通走票测试方案。
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９．７．２　见证互联互通走票测试过程，包括通讯功能、票卡数据、参数管理、模式处理、清分对账、数据一

致性等。

９．７．３　分析互联互通故障情况，复查故障整改完成情况。

１０　验收阶段监理

１０．１　检验批、分项工程、分部工程验收

１０．１．１　依据ＧＢ／Ｔ５０３８１，核查分部工程、分项工程、检验批的划分。

１０．１．２　检验批验收：审核被监理单位报送的检验批质量验收资料，监理工程师组织被监理单位项目专

业技术负责人等进行验收。

１０．１．３　分项工程验收：审核被监理单位报送的分项工程质量验收资料，监理工程师组织被监理单位项

目专业技术负责人等进行验收。

　　注：分项工程的验收是在其检验批验收全部合格的前提下进行的，重点是资料验收，同时对工程实体进行抽检。

１０．１．４　分部工程验收：审核被监理单位报送的分部工程质量验收资料，总监理工程师组织被监理单位

项目负责人和技术、质量负责人等进行验收。

　　注：每个分项工程单独验收合格，并不能保证该分部工程一定合格，分部工程反映的是整体质量。分部工程的验收

在所属分项工程验收合格的基础上，可增加质量控制资料的检查，各种功能的检测以及观感质量的验收。

１０．２　单位工程预验收

１０．２．１　核查单位工程预验收的条件，一般包括：

ａ）　单位工程所含分部工程的质量均验收合格；

ｂ）　质量控制资料完整；

ｃ）　单位工程所含分部工程有关安全和功能的检测资料完整；

ｄ）　主要功能项目的抽查结果达到ＡＦＣ设计要求的规定；

ｅ）　观感质量验收符合要求；

ｆ）　设备安装通过单系统调试及系统联调。

１０．２．２　在政府管理部门监督下，监理单位组织设计单位、被监理单位，并邀请建设单位和运营单位参

加预验收。

１０．２．３　预验收的基本程序如下：

ａ）　被监理单位自检合格后向监理单位提交预验收申请；

ｂ）　监理单位制定预验收工作方案报建设单位；

ｃ）　建设单位按照预验收前具备的基本条件对预验收工作进行研判；

ｄ）　监理单位组织被监理单位、设计单位，并邀请建设单位和运营单位按程序开展预验收，共同确

认设备安装、调试、系统功能和技术资料实现情况，排查存在的问题；

ｅ）　共同形成单位工程预验收意见。

１０．３　单位工程竣工验收

１０．３．１　在政府管理部门监督下，建设单位组织设计、监理、被监理、运营等有关单位和专家参加竣工

验收。

１０．３．２　竣工验收的基本程序如下：
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ａ）　被监理单位向建设单位提出竣工验收申请；

ｂ）　被监理单位提交竣工报告，监理单位提交质量评估报告，设计单位提交质量检查报告；

ｃ）　建设单位对竣工验收工作进行研判，并编制竣工验收方案；

ｄ）　建设单位组织设计、被监理、监理、运营等有关单位和专家，共同开展竣工验收工作；

ｅ）　共同形成单位工程竣工验收意见。
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附　录　犃

（规范性附录）

城市轨道交通工程自动售检票系统监理内容和见证方式

　　城市轨道交通工程自动售检票系统监理内容和见证方式见表Ａ．１。

表犃．１　城市轨道交通工程自动售检票系统监理内容和见证方式

序号 项目 监理内容 见证方式
正文中

章节编号

１ 设计阶段监理 ５

１．１ 设计输入 审查设计输入文件 Ｒ ５．１

１．２ 设计输出 审查初步设计、审查施工图设计、审查产品设计 Ｒ ５．２

２ 制造阶段监理 ６

２．１ 模块检测过程
见证模块通用检测过程，审查检测报告；见证模块的性

能、功能检测，审查检测报告
Ｈ ６．１

２．２ 硬件制造过程
审查生产流程、工艺标准；核查质量记录；检查原材料采

购程序；装配和调试前，核查模块检测合格证明文件
Ｈ ６．２

２．３ 软件开发过程
审核软件项目管理方案，审查软件设计方案、测试方案，

见证软件验收测试过程，审查测试记录、测试报告
Ｈ ６．３

２．４ 设备检测过程

见证设备通用检测过程，审查检测报告；见证自动检测

机、半自动售票机、自动售票机、查询机等设备的性能和

功能检测过程，审查检测报告

Ｈ ６．４

２．５ 设备出厂验收
审核出厂验收方案，见证出厂验收测试过程，审核测试

记录、测试报告，编制出厂验收报告
Ｈ ６．５

３ 储运阶段监理 ７

３．１ 设备储运

审核设备储运方案；检查设备装箱和发运前状态；储存

条件、运输环境条件、运输工具、特殊技术措施、装卸情

况、安全措施

Ｗ ７．１～７．５

３．２ 设备吊装 审核设备吊装方案，对吊装过程进行旁站 Ｈ ７．６

４ 安装阶段监理 ８

４．１ 设计交底与图纸会审 审核设计交底、图纸会审记录 Ｗ ８．１

４．２ 施工组织设计报审 审核施工组织设计 Ｗ ８．２

４．３ 开工管理
审查被监理单位报审材料，核查被监理单位的开工前准备

工作
Ｗ ８．３

４．４ 物资进场

检查主要材料、构配件及设备出厂合格证、材质和性能试

验单，审查各项质量证明文件，对进场的实物采用平行检

验或见证取样送检方式进行抽检

Ｈ ８．４

４１

犜／犆犃犘犈犆８—２０１９

中
国
标
准
出
版
社

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



表犃．１（续）

序号 项目 监理内容 见证方式
正文中

章节编号

４．５ 首站定标 审查首站定标方案、作业指导书，组织现场验收 Ｗ ８．５

４．６ 场地移交 见证场地移交工作 Ｗ ８．６

４．７ 设备安装 核查设备安装进场条件，检查安装质量 Ｗ ８．７

４．８ 自动检票机安装 检查安装质量 Ｗ ８．８

４．９ 自动售票机安装 检查安装质量 Ｗ ８．９

４．１０ 半自动售票机安装 检查安装质量 Ｗ ８．１０

４．１１ 车站计算机系统安装 检查安装质量 Ｗ ８．１１

４．１２ 编码分拣设备安装 检查安装质量 Ｗ ８．１２

４．１３ 其他设备安装 检查安装质量 Ｗ ８．１３

４．１４ 成品保护 检查成品保护措施 Ｗ ８．１４

５ 调试阶段监理 ９

５．１ 单机设备调试 见证单机调试过程，审查测试记录、测试报告 Ｗ ９．１

５．２ 车站系统测试 见证车站系统调试过程，审查测试记录、测试报告 Ｗ ９．２

５．３ 系统联调 见证系统联调过程，审查测试记录、测试报告 Ｗ ９．３

５．４ 专项测试 见证专项测试过程，审查测试记录、测试报告 Ｗ ９．４

５．５ 综合联调
审查综合联调测试方案，见证综合联调过程，审查测试

记录、测试报告
Ｗ ９．５

５．６ 功能测试

见证设备状态监控、时钟同步、自动售票机售票交易、单

车票进／出站交易、自动售票机结账、车站计算机系统交

易查询、中央计算机系统交易查询、移动支付充值、购票

交易

Ｗ ９．６

５．７ 互联互通测试
审查互联互通走票测试方案，见证互联互通走票测试

过程
Ｗ ９．７

６ 验收阶段监理 １０

６．１ 检验批、分项、分部验收

审核检验批、分项工程质量验收资料，监理工程师组织

验收，审查分部工程质量验收资料，总监理工程师组织

验收

Ｈ １０．１

６．２ 单位工程预验收
核查单位工程预验收的条件，组织预验收，形成预验收

意见
Ｈ １０．２

６．３ 单位工程竣工验收 参加竣工验收，形成竣工验收意见 Ｗ １０．３

　　注：Ｒ为文件见证；Ｗ为现场见证；Ｈ为停止见证。
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