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	类别
	项目
	说明
	评分标准
	基础条件
	会员资格
	企业文化
	从业年限
	持续从事本行业服务15年以上
	3
	持续从事本行业服务3年到15年
	2
	持续从事本行业服务2年以下
	1
	办公面积
	办公经营面积100平米以上
	6
	办公经营面积51—99平米
	5
	办公经营面积50平米以下
	4
	纳税情况
	上年度缴纳税金51万元以上
	5
	上年度缴纳税金11万元—50万元
	4
	上年度缴纳税金10万元以下
	3
	证照齐全度
	三证合一（五证合一）等齐全
	4
	企业年检
	通过上一年度工商年检
	4
	企业推广
	已建立公司到项目的信息化管理
	3
	已建立企业网站
	3
	已建立企业公众号/微博等新媒体推广方式
	3
	类别
	项目
	说明
	评分标准
	安全管理
	安全管理
	已制定完备的安全管理及检查制度
	5
	安全培训工作已覆盖全企业，并保留完整的检查记录
	5
	近1年内未出现过重大安全事故
	5
	内部管理
	管理制度
	具备完备的行政管理制度及其运行情况
	4
	具备完备的财务管理制度及其运行情况
	4
	具备完备的人力资源管理制度及其运行情况
	4
	管理体系
	通过GB/T 19001质量管理体系及其运行情况
	4
	通过GB/T 24001环境管理体系及其运行情况
	4
	通过GB/T 28001职业健康安全管理体系及其运行情况
	4
	在岗人数
	平均在岗人数1000人以上
	5
	平均在岗人数101—999人
	4
	平均在岗人数100人以下
	3
	用工合同
	签约率
	用工合同签约率95%以上
	6
	用工合同签约率70%-95%
	5
	用工合同签约率70%以下
	4
	管理人员学历
	企业管理人员取得大专及以上学历占比50%以上
	5
	企业管理人员取得大专及以上学历占比11%-49%
	4
	企业管理人员取得大专及以上学历占比10%以下
	3
	专项能力
	培训证书
	取得清洁服务技能培训证书的人员占比50%以上
	5
	取得清洁服务技能培训证书的人员占比21%-49%
	4
	取得清洁服务技能培训证书的人员占比20%以下
	3
	培训教育
	培训与考核
	企业内部建立完善的培训考核制度
	5
	制定有年度/季度/月度培训计划
	5
	培训计划的执行情况，保留有完整的培训、考核记录
	5
	清洁用品
	供应商
	所购产品能提供检测报告
	6
	能提供产品的合格证书
	6
	能提供原材料供应商的完整进货检验记录
	6
	设备及其
	供应商
	建立设备采购的标准
	6
	制定设备保养的规范文件
	6
	提供服务类型
	可提供多种清洁服务和日常保洁服务
	8
	仅能提供单一的日常保洁服务
	6 
	顾客满意度
	提供最近半年的顾客满意度为90%以上
	7
	去年1年的顾客满意度为75%至90%
	6
	去年1年的顾客满意度为75%以下
	5  
	类别
	项目
	说明
	评分标准
	企业公信力
	北京市诚信创建企业
	6
	近1年内未出现过违法违规记录
	6
	党建
	成立了党组织机构并设有相关成员
	10
	社会评价
	有从事过公益捐赠等公益活动
	10
	研究成果
	10
	其他
	绿色清洁服务

