
ICS 35.240

L 70

团 体 标 准
T/ CESA 1062—2019

物联网 面向智慧社区燃气应用的物联网系

统指标分级与评价

Internet of things - Index classification and evaluation of internet of things system for
smart community gas applications

2019 - 10 - 22 发布 2019 - 11-01 实施

中国电子工业标准化技术协会 发 布

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



T/CESA 1062-2019

I

版权保护文件

版权所有归属于该标准的发布机构，除非有其他规定，否则未经许可，此发行物及其章节不得以其

他形式或任何手段进行复制、再版或使用，包括电子版，影印件，或发布在互联网及内部网络等。使用

许可可于发布机构获取。

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



T/CESA 1062-2019

II

目  次

前  言...........................................................................................................................................................III

1 范围.................................................................................................................................................................1

2 规范性引用文件.............................................................................................................................................1

3 术语和定义.....................................................................................................................................................1

4 智慧社区燃气物联网系统总体架构.............................................................................................................2

5 评价指标体系总体框架.................................................................................................................................2

6 一级评价指标.................................................................................................................................................3

6.1 能力类指标.............................................................................................................................................3
6.2 成效类指标.............................................................................................................................................4

7 二级评价指标.................................................................................................................................................4

8 指标要求.........................................................................................................................................................5

8.1 能力类.....................................................................................................................................................5
8.1.1 感知控制类.....................................................................................................................................5
8.1.2 传感网络类.....................................................................................................................................6
8.1.3 管理类.............................................................................................................................................6
8.1.4 服务类.............................................................................................................................................6
8.1.5 用户类.............................................................................................................................................7

8.2 成效类.....................................................................................................................................................7
8.2.1 安全类.............................................................................................................................................7
8.2.2 公平类.............................................................................................................................................8
8.2.3 智慧类.............................................................................................................................................8

9 智慧社区燃气物联网系统评价规则.............................................................................................................9

9.1 分项指标评价.........................................................................................................................................9
9.2 整体指标评价.........................................................................................................................................9

附录 A（规范性附录） 智慧社区燃气物联网系统评价报告..................................................................... 10

参考文献.............................................................................................................................................................14

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



T/CESA 1062-2019

III

前  言

本标准按照GB/T 1.1-2009《标准化工作导则 第1部分：标准的结构和编写》给出的规则起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本部分由中国电子技术标准化研究院提出。

本标准起草单位：成都秦川物联网科技股份有限公司、中国电子技术标准化研究院、无锡物联网产

业研究院、山东省标准化研究院、重庆邮电大学、青岛聚好联科技有限公司、河南省豫南燃气有限公司、

新疆鑫泰天然气股份有限公司。

本标准主要起草人：邵泽华、韩丽、向海堂、权亚强、杨帆、李然、张磊、李帅永、董征、吴明娟、

公伟、祁树壮、郭志辉、李珍珍。

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



T/CESA 1062-2019

1

物联网 面向智慧社区燃气应用的物联网系统指标分级与评价

1 范围

本标准给出了面向智慧社区燃气应用的物联网系统的总体架构、评价指标体系总体框架、一级评价

指标、二级评价指标、指标要求、智慧社区燃气物联网系统评价规则和评价报告。

本标准适用于面向智慧社区燃气应用的物联网系统的规划设计与评价工作。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。

凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

GB 3836.1-2010 爆炸性环境 第1部分：设备 通用要求

GB 3836.2-2010 爆炸性环境 第2部分：由隔爆外壳“d”保护的设备

GB 3836.4-2010 爆炸性环境 第4部分：由本质安全型“i”保护的设备

GB/T 4208-2017 外壳防护等级（IP代码）

GB/T 6968-2019 膜式燃气表

GB/T 9813.1-2016 计算机通用规范 第1部分：台式微型计算机

GB/T 22239-2019 信息安全技术要求 网络安全等级保护基本要求

GB/T 34975-2017 信息安全技术 移动智能终端应用软件安全技术要求和测试评价方法

CJ/T 162-2017 民用建筑远传抄表系统

CJ/T 449-2014 切断型膜式燃气表

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1

智慧社区 smart community

运用信息技术手段感知、分析、整合和处理智慧城市中社区运行系统的各项关键信息，借助互联网、

物联网等信息化手段，通过信息通信基础设施和平台建设，构建社区发展的智慧环境，形成的基于海量

信息和智慧化管理服务的新的生活、产业发展、社会管理等模式的全新社区形态。

3.2

物联网系统 IoT system

以用户为主导，通过智能感知和控制设备，按照约定的协议，连接现实世界物理实体和信息世界数

字实体，以传感网和互联网为桥梁，实现用户和对象之间的功能闭环。

注：改写GB/T 36468-2018，定义3.2。
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4 智慧社区燃气物联网系统总体架构

智慧社区燃气物联网系统的总体架构包括感知控制平台、传感网络平台、管理平台、服务平台和用

户平台，见图1。

图 1 智慧社区燃气物联网系统总体架构

5 评价指标体系总体框架

智慧社区燃气物联网系统评价指标体系总体框架共包含8个一级指标，26个二级指标评价要素，见

图2。
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图 2 智慧社区燃气物联网系统评价指标体系总体框架

智慧社区燃气物联网系统评价指标体系分为能力类和成效类两种类型的指标。能力类、成效类指标

所涉及的各个方面均作为一级指标，结合燃气行业特点，每个一级指标下包含若干个二级指标评价要素，

每个二级指标评价要素代表对智慧社区燃气物联网系统各项功能和性能的考量依据。

6 一级评价指标

6.1 能力类指标

能力类指标是指智慧社区燃气物联网系统建设运营的基础能力评价指标，用于评价智慧社区燃气物

联网系统在规划、建设、运维过程中所表现出功能和性能水平，即物联网系统在感知控制方面、传感网

络方面、管理方面、服务方面、用户方面的一系列定性或定量的要素项，包括流量感知能力，网络通信

能力，系统管理和服务能力，面向用户的可操作能力等。

能力类指标包括感知控制类、传感网络类、管理类、服务类和用户类五项一级指标。各一级指标描

述见表1。

表 1 智慧社区燃气物联网系统能力类一级指标描述

能力类一级指标 能力类一级指标描述

感知控制类 感知控制平台中，评价物联网智能燃气表所具有的流量感知、压力感知、温度感知等感知能力，以及阀

门控制、计费控制、计量控制、安全切断等控制水平的一类指标

传感网络类 传感网络平台中，评价传感网络管理系统、网关、表端无线通信模块等的网络管理能力、通信性能、电

气性能等的一类指标

管理类 管理平台中，评价燃气综合管理系统兼容性、安全性，以及综合管理、用户管理、服务管理、传感网络

管理、对象管理能力的一类指标

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



T/CESA 1062-2019

4

表 1（续）

能力类一级指标 能力类一级指标描述

服务类 服务平台中，评价政府、社会、燃气公司燃气服务平台的服务器性能、系统稳定性、接口兼容性等的一

类指标

用户类 用户平台中，评价手机 APP、网页终端、自助终端的响应时间、稳定性、通信能力的一类指标

6.2 成效类指标

成效类指标是指智慧社区燃气物联网系统建设运营效果的评价指标，用于评价城市居民、企业、政

府管理者能够感受到的通过智慧社区燃气物联网系统所带来的安全用气、公平用气和智慧用气的成效，

即系统在安全性方面、公平性方面和智慧化方面的一系列定性或定量的要素项。

成效类指标包括安全类、公平类、智慧类三项一级指标。各一级指标描述见表2。

表 2 智慧社区燃气物联网系统成效类一级指标描述

成效类一级指标 成效类一级指标描述

安全类 用于评价智慧社区燃气物联网系统能够达到的物理安全水平和信息安全水平的一类指标

公平类 用于评价智慧社区燃气物联网系统在计量特性、通信成功率、系统稳定性等方面能够达到的公平用气效

果的一类指标

智慧类 用于评价智慧社区燃气物联网系统能够给城市居民、企业、政府管理者带来的智慧化服务和管理成效的

一类指标

7 二级评价指标

智慧社区燃气物联网系统评价指标体系二级指标及描述见表3。

表 3 智慧社区燃气物联网系统评价指标体系二级指标描述

指标类型 一级指标 二级指标 二级指标描述

能力类 感知控制类 电气性能 包括燃气表的工作电压、最大工作电流和静态工作电流

阀门密封性 当燃气表控制阀处于关闭状态时，进气压力为 5 kPa 时，控制阀允许的泄漏量

阀门耐用性 燃气表阀门在满足密封性的前提下，能够开关的最大次数

外壳防护等级 燃气表防尘、防水的能力

传感网络类 通信距离 支持网关与燃气表正常通信的视距范围

可靠性 网关的平均无故障时间

功耗 网关功耗

电磁环境 设备所能适应的电磁环境条件

管理类 系统兼容性 燃气综合管理系统对同一厂家生产的不同型号的燃气表的兼容程度

电磁兼容性 燃气综合管理服务器的电磁兼容性能力

环境适应性 燃气综合管理服务器对于气候环境和机械环境的适应能力

可扩展性 燃气综合管理系统的功能、性能是否能够根据系统需求或用户需求进行有效扩展

服务类 服务器响应时间 政府、社会、燃气公司燃气服务平台服务系统在网络情况的良好的情况下的响应时间

接口兼容性 燃气公司服务平台服务系统是否具有与政府部门、授权第三方企业、授权个人信息共

享和交换的接口，是否能够兼容不同类型的单位和个人
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表 3（续）

指标类型 一级指标 二级指标 二级指标描述

能力类 用户类 APP 响应时间 在网络情况良好的情况下，燃气缴费 APP 的登录时间和业务操作过程响应时间

稳定性 燃气自助缴费终端和缴费 APP 的并发性能和平均无故障时间

兼容性 缴费 APP 能够适应终端设备、操作系统的能力，及终端设备能够适应网络环境的能

力

安全性 终端 APP 所具有的鉴别机制、访问控制、数据安全、运行安全等信息安全防护能力

的大小

成效类 安全类 物理安全 智慧社区燃气物联网系统中的燃气表是否具有安全切断功能、燃气表的防爆性能、

系统内各构件的防拆、防磁、安装环境等安全管理措施

信息安全 一方面，通过对各个节点上的信息以及节点之间的信息传输过程进行加解密、数据

校验等技术，能够保证信息自身、传输过程和存储过程的安全；另一方面，通过系

统的密钥管理、建立授权访问机制、权限管理等信息安全管理措施，能够通过对相

关政策、制度、规范、流程以及记录等方面对各参与者的活动作出相应规定，从而

保证系统的信息安全

公平类 计量特性 燃气表的计量特性

通信成功率 用户与燃气表之间的信息通信成功率

系统稳定性 系统的平均无故障工作时间

智慧类 远程查询功能 用户和燃气公司分别通过燃气自助终端、燃气综合管理系统实现对燃气表余额、燃

气价格、阀门状态信息等的远程查询

远程充值功能 用户和燃气公司分别通过燃气自助终端、燃气综合管理系统实现对燃气表的充值

阀门控制功能 用户和燃气公司分别通过手机 APP、燃气综合管理系统实现对燃气表的开关阀控制

8 指标要求

8.1 能力类

8.1.1 感知控制类

8.1.1.1 电气性能

燃气表工作电压不应大于36 VDC。

燃气表最大工作电流不应大于500 mA。

燃气表静态工作电流不应大于50 μA。

8.1.1.2 阀门密封性

当燃气表控制阀处于关闭状态、进气压力为4.5 kPa～5 kPa时，控制阀的内泄漏量不应大于0.55

L/h。

8.1.1.3 阀门耐用性

燃气表控制阀在开关4000次后仍应能正常开关，密封性应仍符合8.1.1.2的要求。

8.1.1.4 外壳防护等级
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应能满足GB/T 4208-2017中IP65的要求。

8.1.2 传感网络类

8.1.2.1 通信距离

应能保证燃气表与燃气综合管理系统在至少10 km的范围内正常通信。

当应用网关时，应能保证网关与燃气表在至少5 km的视距范围内正常通信。

8.1.2.2 可靠性

当应用网关时，网关在正常工作条件下的平均无故障工作时间不应少于30000 h。

8.1.2.3 功耗

表端通信模块的等效全向辐射功率（EIRP）不应大于23 dBm±2.7 dB。

当应用网关时，网关整体功耗不应大于10 W。当使用频率在470 MHz～510 MHz频段范围内时，发射

功耗宜为1 W～5 W。其它频段范围内，网关功耗可参照执行。

8.1.2.4 电磁环境

应能够满足住宅、商业和轻工业使用场合下电磁环境等级E1的要求。

注：电磁环境分为E1、E2、E3三类，具体定义如下：

E1：住宅、商业和轻工业环境，适用于在住宅、商业和轻工业环境中可能出现电磁干扰的地方使用的仪器。

E2：工业环境，适用于在典型工业环境中出现电磁干扰的区域中使用的仪器。

E3：适用于由运输工具电池供应的仪器。应符合 E2的要求和以下附加要求：

—由于给内燃机的起动电机电路供电而导致的电压降低；

—在发动机运行时，如果放电电池断开，则发生负载转储瞬变。

8.1.3 管理类

8.1.3.1 系统兼容性

燃气综合管理系统应能兼容同一厂家生产的不同型号的燃气表。

8.1.3.2 电磁兼容性

燃气综合管理系统计算机和/或服务器应符合GB/T 9813.1-2016中4.7的要求。

8.1.3.3 环境适应性

燃气综合管理系统计算机和/或服务器应符合GB/T 9813.1-2016中4.8的要求。

8.1.3.4 可扩展性

燃气综合管理系统应能适应传感器网络中燃气表、中继器或网关发生数量的增加时产生的性能扩展

需求。

燃气综合管理系统应能根据用户需求进行功能扩展。

8.1.4 服务类

8.1.4.1 服务器响应时间
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政府、社会、燃气公司燃气服务平台服务系统在网络情况良好的情况下，服务器响应时间应不超过

3 s。

8.1.4.2 接口兼容性

燃气公司服务平台服务系统应具有与政府部门、授权第三方企业、授权个人信息共享和交换的接口，

且能够兼容不同类型的单位和个人。

8.1.5 用户类

8.1.5.1 APP 响应时间

在网络情况良好的情况下，燃气缴费APP的登录时间不应超过10 s，业务操作过程响应时间不应超

过5 s。

8.1.5.2 稳定性

燃气自助缴费终端和缴费APP应按照产品说明书中的稳定性特征运行。

燃气自助缴费终端和缴费APP应支持1000个用户在同一时间段的业务操作。

燃气自助缴费终端和缴费APP平均无故障时间应不低于10000 h。

8.1.5.3 兼容性

缴费APP应能在其声明支持的终端上正常运行，不应导致终端出现崩溃、死机等异常现象。

缴费APP应能在其声明支持的操作系统及版本上正常运行，不应影响操作系统上的其他应用软件的

正常功能。

燃气自助缴费终端应能覆盖多种网络环境。

8.1.5.4 安全性

终端APP安全性应符合GB/T 34975-2017中第4章的要求。

8.2 成效类

8.2.1 安全类

8.2.1.1 物理安全

8.2.1.1.1 物理安全技术要求

物理安全技术要求如下：

a) 燃气表应具有燃气泄漏切断、异常流量切断、异常压力切断、异常电压切断的功能；

b) 燃气表的密封性应符合 CJ/T 449-2014 中 6.3 的要求；

c) 燃气表应符合 GB 3836.1-2010、GB 3836.2-2010 或 GB 3836.4-2010 规定的防爆性能要求，并

取得国家指定的防爆检验机构颁发的防爆合格证书；

d) 系统内网关和服务器的电气性能应符合相应的防爆要求，并取得国家指定的防爆检验机构颁发

的防爆合格证书。

8.2.1.1.2 物理安全管理要求

物理安全管理要求如下：

a) 应保证系统内各构件的安装环境没有爆炸、腐蚀等危险，应具有相应的防护措施；

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



T/CESA 1062-2019

8

b) 应保证系统内各构件不被非法拆卸和盗用；

c) 应保证系统内各构件具有可维护性。

8.2.1.2 信息安全

8.2.1.2.1 信息安全技术要求

信息安全技术要求如下：

a) 系统宜满足 GB/T 22239-2019 中第三级安全保护能力的要求；

b) 系统中的信息在采集、传输、存储、应用全生命周期过程中应具备真实性、完整性和保密性；

c) 智慧社区燃气物联网系统中的网络通信应采用加密传输，加密算法由系统开发商自我声明或由

开发商根据用户的安全要求协商决定；

d) 应设有授权访问机制，禁止非法的外部访问和终端接入，包括数据链路安全、访问安全等。

8.2.1.2.2 信息安全管理要求

信息安全管理要求如下：

a) 应具有信息安全管理措施，保证系统中用户的隐私不泄露；

b) 应设置系统权限管理办法；

c) 应具有系统在异常状况时的可维护办法；

d) 应定期对系统进行安全风险评估。

8.2.2 公平类

8.2.2.1 计量特性

计量特性要求如下：

a) 燃气表的示值误差应符合 GB/T 6968-2019 中 5.1.1 的要求；

b) 燃气表的机电转换误差应符合 GB/T 6968-2019 中 C.3.2.1.4 的要求。

8.2.2.2 通信成功率

通信成功率要求如下：

a) 数据传输准确度应符合 CJ/T 162-2017 中 5.1 的要求；

b) 用户与燃气表之间、用户与燃气综合管理系统之间、燃气综合管理系统与燃气表之间的通信成

功率应不小于 98%。

8.2.2.3 系统稳定性

系统稳定性要求如下：

a) 自助缴费终端和燃气缴费 APP 应能支持每小时至少业务操作 1000 次，且系统正常运行；

b) 燃气综合管理系统应支持每小时至少开户 1000 户，充值 10000 次，且系统正常运行；

c) 传感网络管理系统应支持每小时至少接收 1800 条数据，发送 1800 条数据，且系统正常运行；

d) 系统应能持续正常运行 10000 h。

8.2.3 智慧类

8.2.3.1 远程查询功能

远程查询功能要求如下：
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a) 应能使用燃气自助缴费终端或燃气缴费 APP 查询燃气表状态信息；

b) 应能在燃气综合管理系统上查询燃气表的状态信息。

8.2.3.2 远程充值功能

远程充值功能要求如下：

a) 应能使用燃气自助缴费终端或燃气缴费 APP 给燃气表进行充值；

b) 应能在燃气综合管理系统上给燃气表充值。

8.2.3.3 阀门控制功能

阀门控制功能要求如下：

a) 燃气表应具有燃气泄漏切断、异常流量切断、异常压力切断、异常电压切断的功能；

b) 应能使用燃气自助缴费终端或燃气缴费 APP 给燃气表发送“开/关阀”指令，实现对燃气表的

远程阀控；

c) 应能通过燃气综合管理系统给燃气表发送“开/关阀”指令，实现对燃气表的远程阀控。

9 智慧社区燃气物联网系统评价规则

9.1 分项指标评价

分项指标评价对象是指面向智慧社区燃气应用的物联网系统在感知控制、传感网络、管理、服务、

用户五个方面的能力，以及系统在安全、公平、智慧三个方面的成效。

分项指标评价应以第8章中的各项指标要求为最低要求，给出各项指标的实测结果和分项指标评价

等级，由高到低划分为A、B、C三个等级，要求如下：

A级：定量指标应优于第8章中规定指标要求的3倍以上；定性指标应在第8章中规定指标要求的基础

上增加更多、更优的功能和性能特性。

B级：定量指标应优于第8章中规定指标要求的2倍；定性指标应在第8章中规定指标要求的基础上优

化功能和性能特性。

C级：定量指标和定性指标与第8章中规定的指标要求基本相同。

9.2 整体指标评价

整体指标评价对象是指面向智慧社区燃气应用的物联网系统。

整体指标评价应综合考虑系统在感知控制、传感网络、管理、服务、用户五个方面的能力大小，以

及系统在安全、公平、智慧三个方面的成效，以各分项指标评价结果为依据，给出系统整体指标评价等

级，由高到低划分为A、B、C三个等级，要求如下：

A级：系统应完全满足在感知控制、传感网络、管理、服务、用户五个方面的能力水平，以及具有

在安全、公平、智慧三个方面的成效结果。其中系统各分项指标中的A级指标应不少于所有分项指标数

量的80%，且所有分项指标评价中应不包含C级。

B级：系统应较为满足在感知控制、传感网络、管理、服务、用户五个方面的能力水平，以及具有

在安全、公平、智慧三个方面的成效结果。其中系统各分项指标中的A级指标应不少于所有分项指标数

量的50%。

C级：系统应基本满足在感知控制、传感网络、管理、服务、用户五个方面的能力水平，以及具有

在安全、公平、智慧三个方面的成效结果。其中系统中的各分项指标应都能达到C级的要求。
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附 录 A

（规范性附录）

智慧社区燃气物联网系统评价报告

智慧社区燃气物联网系统评价报告应采用表A.1的形式。

表 A.1 智慧社区燃气物联网系统评价报告

指标类型 一级指标 二级指标 指标要求 实测结果 分项指标评

价结果

备注

能力类 感知控制类 电气性能 燃气表工作电压 不应大于 36 VDC A 级

B 级

C 级

燃气表最大工作电流 不应大于 500 mA

燃气表静态工作电流 不应大于 50 μA

阀门密封性 不应大于 0.55 L/h A 级

B 级

C 级

阀门耐用性 不应少于 4000 次 A 级

B 级

C 级

外壳防护等级 应能满足 IP65 的要求 A 级

B 级

C 级

传感网络类 通信距离 不应小于 10 km A 级

B 级

C 级

当应用网关时，不应小于 5 km

可靠性 当应用网关时，不应小于 30000 h A 级

B 级

C 级

功耗 表端通信模块的发射功率绝对有效值（EIRP）

不应大于 23 dBm±2.7 dB

A 级

B 级

C 级当应用网关时，网关功耗不应大于 10 W

电磁环境 应符合电磁环境等级 E1 的要求 A 级

B 级

C 级

管理类 系统兼容性 应能兼容同一厂家生产的不同型号的燃气表 A 级

B 级

C 级

电磁兼容性 应符合 GB/T 9813.1-2016 中 4.7 A 级

B 级

C 级全
国
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表 A.1（续）

指标类型 一级指标 二级指标 指标要求 实测结果 分项指标评

价结果

备注

能力类 管理类 环境适应性 应符合 GB/T 9813.1-2016 中 4.8 A 级

B 级

C 级

可扩展性 a) 燃气综合管理系统应能适应传

感器网络中燃气表、中继器和网

关发生数量的增加时产生的性

能扩展需求；

b) 燃气综合管理系统应能根据用

户需求进行功能扩展

A 级

B 级

C 级

服务类 服务器响应时间 应不超过 3 s A 级

B 级

C 级

接口兼容性 燃气公司服务平台服务系统应具有与

政府部门、授权第三方企业、授权个人

信息共享和交换的接口，且能够兼容不

同类型的单位和个人

A 级

B 级

C 级

用户类 APP 响应时间 a) 燃气缴费 APP 的登录时间不应

超过 10 s；

b) 业务操作过程响应时间不应超

过 5 s

A 级

B 级

C 级

稳定性 a) 燃气自助缴费终端和缴费 APP

应支持 1000 个用户在同一时间

段的业务操作；

b) 燃气自助缴费终端和缴费 APP

平均无故障时间应不低于 10000

h

A 级

B 级

C 级

兼容性 a) 缴费 APP 应能在其声明支持的

终端上正常运行，不应导致终端

出现崩溃、死机等异常现象；

b) 缴费 APP 应能在其声明支持的

操作系统及版本上正常运行，不

应影响操作系统上的其他应用

软件的正常功能；

c) 燃气自助缴费终端应能覆盖多

种网络环境

A 级

B 级

C 级

安全性 终 端 APP 安 全 性 应 符 合 GB/T

34975-2017 中第 4 章的要求

A 级

B 级

C 级
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表 A.1（续）

指标类型 一级指标 二级指标 指标要求 实测结果 分项指标评

价结果

备注

成效类 安全类 物理安全 物理安全技

术

a) 燃气表应具有燃气泄漏切断、异常流

量切断、异常压力切断、异常电压切

断的功能；

b) 燃 气 表 的 密 封 性 应 符 合 CJ/T

449-2014 中 6.3 的要求；

c) 燃气表应符合 GB 3836.1-2010、GB

3836.2-2010或 GB 3836.4-2010规定

的防爆性能要求，并取得国家指定的

防爆检验机构颁发的防爆合格证书；

d) 系统内网关和服务器的电气性能应

符合相应的防爆要求，并取得国家指

定的防爆检验机构颁发的防爆合格

证书

A 级

B 级

C 级

物理安全管

理

a) 应保证系统内各构件的安装环境没

有爆炸、腐蚀等危险，应具有相应的

防护措施；

b) 应保证系统内各构件不被非法拆卸

和盗用；

c) 应保证系统内各构件具有可维护性

A 级

B 级

C 级

信息安全 信息安全技

术

a) 系统宜满足 GB/T 22239-2019 中第三

级安全保护能力的要求；

b) 系统中的信息在采集、传输、存储、

应用全生命周期过程中应具备真实

性、完整性和保密性；

c) 智慧社区燃气物联网系统中的网络

通信应采用加密传输，加密算法由系

统开发商自我声明或由开发商根据

用户的安全要求协商决定；

d) 应禁止非法的外部访问和终端接入，

包括数据链路安全、访问安全等；

e) 应确保智慧社区燃气物联网系统中

用户信息的隐私安全

A 级

B 级

C 级

信息安全管

理

a) 应具有信息安全管理措施，保证用户

信息的隐私安全；

b) 应设置系统权限管理办法；

c) 应具有系统在异常状况时的可维护

办法；

d) 应定期对系统进行安全风险评估

A 级

B 级

C 级全
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表 A.1（续）

指标类型 一级指标 二级指标 指标要求 实测结果 分项指标评

价结果

备注

成效类 公平类 计量特性 燃气表的示值误差 应符合 GB/T 6968-2019 中

5.1.1

A 级

B 级

C 级燃气表的机电转换

误差

应符合 GB/T 6968-2019 中

C.3.2.1.4

通信成功率 a) 数据传输准确度应符合CJ/T 162-2017中 5.1

的要求；

b) 用户与燃气表之间、用户与燃气综合管理系

统之间、燃气综合管理系统与燃气表之间的

通信成功率应不小于 98%

A 级

B 级

C 级

系统稳定性 a) 自助缴费终端和燃气缴费 APP 应能支持每小

时至少业务操作 1000 次，且系统正常运行；

b) 燃气综合管理系统应支持每小时至少开户

1000 户，充值 10000 次，且系统正常运行；

c) 传感网络管理系统应支持每小时至少接收

1800 条数据，发送 1800 条数据，且系统正常

运行；

d) 系统应能持续正常运行 10000 h

A 级

B 级

C 级

智慧类 远程查询功能 a) 应能使用燃气自助缴费终端或燃气缴费 APP

给燃气表进行充值；

b) 应能在燃气综合管理系统上给燃气表充值

A 级

B 级

C 级

远程充值功能 a) 应能使用燃气自助缴费终端或燃气缴费 APP

给燃气表进行充值；

b) 应能在燃气综合管理系统上给燃气表充值

A 级

B 级

C 级

阀门控制功能 a) 燃气表应具有燃气泄漏切断、异常流量切断、

异常压力切断、异常电压切断的功能；

b) 应能使用燃气自助缴费终端或燃气缴费 APP

给燃气表发送“开/关阀”指令，实现对燃气

表的远程阀控；

c) 应能通过燃气综合管理系统给燃气表发送

“开/关阀”指令，实现对燃气表的远程阀控

A 级

B 级

C 级

整体指标评价：A 级 B 级 C 级

评价结论：
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