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前  言 

本部分按照GB/T 1.1—2009《标准化工作导则 第1部分：标准的结构和编写》给出的规则起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。 

本标准由中国电子技术标准化研究院提出并归口。 

本标准起草单位：北京航空航天大学、中国电子技术标准化研究院、第四范式（北京）技术有限公

司、深圳腾讯计算机系统有限公司、中国航空综合技术研究所、数据堂（北京）科技股份有限公司、中

国医学科学院生物医学工程研究所、联想（北京）有限公司、北京深醒科技有限公司、上海外国语大学、

深圳云天励飞技术有限公司、北京深睿博联科技有限责任公司、普天信息技术有限公司、海尔优家智能

科技（北京）有限公司、浪潮软件集团有限公司、威麟信息技术开发（上海）有限公司、玉养信息科技

（上海）有限公司、重庆中科云从科技有限公司、北京京东尚科信息技术有限公司、中国电子科技集团

公司第十四研究所、南京中兴新软件有限责任公司、北京海天瑞声科技股份有限公司、杭州海康威视数

字技术股份有限公司、中科博宏（北京）科技有限公司、苏州思必驰信息科技有限公司、上海交通大学

苏州人工智能研究院、中国电子科技集团公司第五十四研究所、浙江成功软件开发有限公司、上海智能
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大华技术股份有限公司、广州广电银通金融电子科技有限公司、中国电信集团有限公司、上海孚恩电子

科技有限公司。 
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信息技术 人工智能 面向机器学习的数据标注规程 

1 范围 

本标准确立了数据标注规程框架，规定了数据标注的具体规程。 

本标准适用于面向人工智能研究或开发应用等需要实施数据标注的企业、高校、科研院所、政府机

构等。 

2 规范性引用文件 

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。

凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。 

ISO 12052 Health informatics——Digital imaging and communication in medicine 

(DICOM) including workflow and data management 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

数据标注 data annotation 

对文本、图像、语音、视频等待标注数据进行归类、整理、编辑、纠错、标记和批注等操作，为待

标注数据增加标签，生成满足机器学习训练要求的机器可读数据编码。 

3.2  

标签 label 

标识数据的特征、类别和属性等，用于建立数据及机器学习训练要求所定义的机器可读数据编码间

的联系。 

3.3   

标注任务 annotation task 

按照数据标注规范对指定数据集进行标注的过程。 

3.4   

数据标注员 data labeler 

对文本、图像、语音、视频等待标注数据进行归类、整理、编辑、纠错、标记和批注等操作的工作

人员。 
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3.5   

标注工具 annotation tool 

数据标注员完成标注任务产生标注结果时所需的工具和软件。 

注1：标注工具可生成标签并提供参考模板。 

注2：不同的数据类型和标注任务需要不同的标注工具。标注工具按自动化程度可分为手动、半自动、自动三种。 

3.6   

标注平台 annotation platform 

开展标注任务的系统化工作台。 

注：标注平台在包含标注工具全部功能的基础上将所有标注环节工具化，可有效地对标注任务进行全局管理和跟

踪。 

3.7   

标注说明规则 annotation instruction 

数据需求方用于明确标注任务和标注数据的书面陈述，包含执行标注任务所需的标注工具、任务描

述、标注方法、正确示例、常见错误等内容。 

3.8   

标注方法 annotation method  

定义数据标注员进行数据标注时的环境和规程，包含标注对象定义、所用标注工具和标注平台、标

注格式、标注前的准备工作、标注后的处理工作等。 

3.9   

众包标注 crowdsourcing annotation 

数据需求方公开发布标注任务，数据标注员申领标注任务并在规定时间内完成标注任务发回数据数

据需求方，数据需求方收集整理后获得用于机器学习训练的标注数据集的数据标注过程。 

3.10   

半自动标注 semi-automatic annotation 

使用人工结合自动化工具的方式进行数据标注。 

4 数据标注规程框架 

数据标注规程框架见图1，包括： 

a) 标注任务前期准备： 

1) 定义所需数据； 

2) 制定标注说明规则； 

3) 确定标注人力的供给方式； 

b) 标注任务中： 
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1) 标注任务的创建； 

2) 标注任务的分发； 

3) 标注任务的开展； 

4) 标注任务的回收； 

c) 标注结果输出： 

1) 标注结果的质量检查和控制； 

2) 标注结果的输出格式； 

3) 标注数据的交付和验收。 

 

图1 数据标注规程框架 

5 数据标注规程 

5.1 定义所需标注数据和预估数据量 

数据标注前应完成以下五项准备工作： 

a) 分析数据。明确机器学习和模型训练过程中所需的标注数据类型、量级、用途及应用场景等。

分析维度包括：业务场景的针对性、标注样本的平衡性、前期经验及改进措施的借鉴等； 

b) 整理数据。明确数据与标签文件存放的目录结构，在任务分配与回收时，应按指定的目录进行

数据组织； 

c) 明确命名规则。应明确数据与标签文件的命名方式，命名规则应避免数据更新迭代时的重名，

便于数据追踪、标注追踪，且数据文件名与标签文件名应保持一致； 

d) 预估数据量。根据标注任务的人力获取模式、工具选择、标注任务类型、算法选择以及整个项

目的成本对所需标注的数据量进行预估； 

e) 标注数据定义与需求量。明确标注数据的定义并确定最终的需求量。 
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5.2 标注说明规则 

5.2.1 标注说明规则职责分工 

数据需求方应负责确保数据标注的规则符合该领域的业务和专业常识，并根据标注规则，检查所标

注的数据是否满足数据需求方。 

示例1：数据需求方即业务数据需求方，指需要利用人工智能技术解决实际业务问题的业务团队。 

数据使用方应从机器学习算法角度，确保标注规则可满足机器学习模型的训练要求，并根据该标注

规则，检查标注的数据支撑机器学习模型达到数据需求方期望的精度。 

示例2：数据使用方指需要使用标注数据训练人工智能模型的研发团队。 

数据需求方、数据使用方及数据标注团队应共同参与标注说明规则的制定、调整、迭代、执行的各

个环节。数据标注团队应从实际标注角度出发，确保标注规则清晰、明确。 

5.2.2 标注说明规则定义 

标注说明规则应明确项目背景、意义及数据应用场景，包含项目标注工具、任务描述、标注方法、

正确示例、常见错误等内容。 

标注说明规则应有可变更性，该变更应由相关方评审同意后，再更新规则文档，且相关方应沿用制

定规则时的基本原则及方法。 

5.2.3 标注说明规则内容 

标注说明规则包括但不限于： 

a) 项目背景：概述项目背景或数据标注需求产生的场景； 

b) 版本信息：标注该说明的当前版本编号、发布日期、发布人、发布说明（发布原因或迭代原因）

及历史迭代信息（历代版本编号、发布日期、发布人、发布说明等）； 

c) 任务描述：概述标注项目主要任务，包括标注项目关键信息、数据形式、标注平台、主要标注

方法、期望交付时间、正确率要求等； 

d) 保密责任：数据需求方应在规则中列明数据安全等级，明确保密责任，标注方对当前承担的数

据标注任务承担保密职责（例如雷达数据标注等任务需求）； 

e) 标注方法：阐明数据需求方所需数据对象的标签定义，明确在协定标注平台上使用的标注组件、

标签类型及全部操作。标注方法的衡量标准是以标注人员掌握标注方法后，能否立刻正确操作

一次标注； 

f) 正确示例：通过图片、图文、视频等的形式，示范正确的标注方法或成果，数据需求方应明确

数据产出，标注方应明确标注认识，标注样例应覆盖特殊样本的标注示例； 

g) 注意事项：标注方的错误预警具有警示作用，规则制定者在注意事项中应列出标注方应避免的

错误、标注方法中应注意的细节及额外处理方式等； 

h) 质量要求：数据标注规则应对项目的预期质量有合理的定量预估。质量审核应遵循质量要求。 

5.2.4 执行方法及注意事项 

应加强数据标注员相关标注规则培训，保证每个标注人员理解标注说明规则，满足技能要求。 

数据需求方宜要求标注方检验标注培训效果，在标注之前及时发现问题，并将问题及应对措施整理

归档。数据需求方宜要求标注方对含特殊样例的小样本数据集进行预标注，并对标注结果进行审核。标

注方满足审核标准后，数据需求方再正式向其分发标注任务。 

标注方按照给定规则标注时，发现存疑数据应及时记录。数据需求方应明确此类数据的记录规则、

保存路径及后续处理方法等。采用多人标注或定期集中反馈等方法处理问题数据。 
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标注说明规则的细则应有可调整性，对调整后的规则细则，应保证参与者及标注方充分理解。发现

规则未涵盖的情况或实例时，标注方应及时向数据需求方反馈、沟通和处理。 

5.2.5 标注说明中术语体系规范化 

术语体系的规范化至少应满足： 

a) 遵从国家法规和行业规范； 

b) 建立统一的标注术语字典，确保数据标注人员对术语和定义理解的一致性； 

c) 在学习标注说明规则及进行相应的培训后，数据标注人员能够规范使用标注术语完成任务； 

d) 被标注项目的相关方认可。 

5.3 标注人力供给方式 

应根据标注任务的数据量级、保密性与资质要求、对业务规程的理解程度、成本预算以及交付时间

等各类因素评价并确认标注人力供给方式。标注人力模式可包括：内部自营标注、第三方标注、众包标

注等。标注人力模式的特点见表1。 

表1 标注人力模式 

类型 适合任务
a 

特点 

内部自营标注人

力 
要求熟悉业务规程并及时沟通反馈的标注任务 

a)符合业务规程需求； 

b)沟通协调效率高。 

第三方标注人力 

a)对业务规程理解要求较低的标注任务； 

b)内部自营标注人力不擅长的标注任务； 

c)有专业资质要求的标注任务。 

a)项目管理成本低； 

b)可作为其他标注人力的补充或作为有资

质的审查人员参与质量控制和检查环节。 

众包标注人力 

a)时间紧迫且标注数据量大的标注任务； 

b）需从大量用户或场景中采集或标注的任务； 

c）保密和隐私要求低的标注任务。 

a）成本低，速度快，标注质量参差不齐； 

b）难以满足保密性及专业资质要求。 

a
（列表示“和/或”） 

 

5.4 标注工具和标注平台选择 

标注工具应满足以下条件： 

a) 易操作性：标注工具应降低标注人员的操作难度，提供交互方式的自有标注； 

b) 规范性：标注工具的数据导出格式，应满足或可转换到格式要求； 

c) 高效性：标注工具应保证标注任务的完成效率。 

标注平台包含标注工具全部功能、团队管理、任务分发、质量审核等环节的模块，且将所有标注环

节工具化。规模较大的平台可完成图像、文本、语音或视频等不同任务的标注。标注平台需保证保密数

据的安全性。 

当数据量相对较小、数据类型相对单一、标注周期较短时，宜选择标注工具进行标注。当标注量较

大、数据类型较多、标注难度较大且周期较长时，宜选择标注平台进行标注。 

在医学、金融等专业领域，标注工具或平台应满足相关法规要求，具备资质/资格证书、许可证等。

如：当涉及医学伦理标注时，标注工具或平台的使用应通过相应机构的伦理委员会的论证规程。  

5.5 标注任务创建、分发、开展和回收 
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5.5.1 标注任务创建 

创建标注任务前，将待标注数据上传。上传的导入方式有两种：本地上传(适用于数据在本地设备

上，包括电脑、U盘、移动设备等)；云端上传 (适用于数据在云端，包括公有云和私有云)。 

标注数据上传成功后，当仅靠标注工具完成标注时，在创建任务的过程中，任务责任人要事先明确

标注任务的目的以及标注规范等。当使用标注平台进行标注时，可根据上传的不同类型的数据，划分不

同任务模块，再进行相关任务创建。 

创建任务包括： 

a) 明确任务基本信息：包含任务目的、任务需求（任务优先级，标注人员的能力要求级别等）、

任务描述等； 

b) 任务配置：根据不同的任务需求，匹配不同的标注工具，添加与标注任务相关的标注标签； 

c) 将数据路径上传至平台； 

d) 进行版本控制。 

5.5.2 标注任务分发 

根据任务发布者确定的参数及需求，将标注任务分发给标注人员。 

标注任务发布者在发布数据时，应明确与标注任务相关的参数： 

a) 参与标注人数； 

b) 任务中子任务数量； 

c) 数据标注员每人每天工作量； 

d) 回收子任务时间点； 

e) 任务结束时间点。 

标注任务的分发对象包含标注人员和审核人员。标注任务分发给标注人员时，也应将任务分发给审

核人。在标注过程中，同时进行标注审核工作。 

在任务分发前，需确定每一个子任务分发标注的人数，如同一个子任务分发给多人参与，则需对每

个子任务的回收结果进行比对，不同标注任务可根据具体情况 (如成本和时间需求)决定同一个子任务

是否需多人标注。 

分发时，按照任务具体信息和标注需求，分配给相应的数据标注员，实现数据标注任务的优化调度，

提高数据标注的效率和质量。 

注：不同标注人力的供给方式也会影响标注任务的分发形式：如使用第三方标注服务公司的服务，则只需把标注任

务发送给第三方标注服务公司，它会将标注任务分发到具体标注参与人员。 

在标注分发过程中，采用主动学习技术将提升标注任务分发的效率。完成数据标注前，通过标注平

台的主动学习，模型可在剩余的待标注数据中，筛选出对模型重要的数据，优先分发给标注人员；其他

数据则可延后分发，或不再分发给标注人员。 

5.5.3 标注任务开展 

标注任务中数据标注方法分为两种：全人工标注；半自动标注。 

全人工标注方式主要依靠人力进行标注，其标注的数据较精准，当标注数据量较大时，会耗费较多

人力。 

半自动标注方式采用训练好的模型对目标数据进行检测，并用标注工具完善。半自动标注适用于标

注数据量较大，标注任务较简单的标注。半自动标注建立在较成熟模型的基础上，若检测结果的准确度

不够，会增加工作量。 
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在全人工标注中若对标注结果准确率要求较高，在标注前需对标注人员进行相关任务培训。培训内

容为标注工具或平台的使用方法及规定、标注的任务目的、标注内容和标准（依据不同标注任务制定不

同标注计划）。 

在标注人员标注前期，需建立标注者与标注数据使用者之间的反馈机制，确保两者间信息同步。标

注时，可根据标注规则对少量样本先行试标注，将试标注结果反馈给数据需求方，确认标注结果正确无

误后，再批量开展数据标注任务。 

5.5.4 标注任务回收 

在项目协定的任务将要完成时，项目负责人需回收标注作业，且需保证已分配的任务能被完整交付。

自营标注团队可直接向标注人员或标注小组负责人收取；第三方标注服务公司需提前联系项目负责人，

保证外部团队能按时交付；众包平台的回收任务只需保证任务完成时间的合理性、参与者能及时提交任

务即可。回收环节中需注意个别情况和变化的出现，如果标注人员未能按时交付，则需由候补成员继续

完成剩余任务，以保证标注任务进度。 

5.6 标注结果质量检查和控制 

5.6.1 质量检查 

质量检查能够确保数据标注结果有价值，符合数据需求方的特定应用目的。根据项目特性，质量检

查方法可以归纳为以下几种，标注项目负责人需要根据场景需求及项目特点进行选择： 

a) 逐条检查：即对整个标注项目所包含的所有标注子任务逐一核查并确认。适用于项目量级不大、

人力资源充沛、时间节点不紧张、对标注数据结果的准确率要求极高的标注项目。这种方法覆

盖的质量检查范围最全，同时也适用于任何形式的数据标注场景。该方法可确保标注数据输出

的最高质量，尤其对于数据格式主观成分较多、应用场景较复杂的任务更有效； 

b) 按比例抽查：即从全部标注数据中科学地抽取样本，对样本中的数据逐条检查，以此评判全部

标注数据的质量。样本量的选择需符合统计学基本原理，足以代表全部标注数据。抽查审核时，

项目负责人可指派较有经验的审核员完成，从而确保交付质量； 

c) 抽样检验又可分为以下三种： 

1) 简单抽样：以等概率抽取 n件待检测样本的方法，必须注意：不能有意识抽取好的或差的，

也不能仅抽取表面摆放的或容易抽取的； 

2) 系统抽样：每隔一定时间或一定编号进行检测，而每一次又是从一定时间间隔内生产出的

产品或一段编号产品中随机抽取一个或几个样本的方法； 

3) 分层抽样：当不同类型产品有不同的加工环境（如操作者、不同算法）时，对其质量进行

评估时的抽样方法。 

d) 机器验证：通过机器学习，包括使用已训练模型进行检查或使用迁移学习、在线学习等方法对

人工标注的数据做质量检查，实现全自动或辅助人工质量检查方式。机器学习方法输出的准确

率不能完全代表数据集的准确率，但能在一定程度上反映数据集的质量。 

在质量检查过程中，需要设定质量检查间隔，防止由于一次性不合格数据积压过多而导致延误交付。

还需要根据算法要求设定质量检查合格率，增加标注人员容错率。 

5.6.2 质量控制 

与质量检查面向结果不同，质量控制面向过程，确保标注过程可控，并产生预期的结果。在标注过

程中，需要对数据质量及其行为进行规范和检测，及时预警反馈，查明低质量数据原因，以此控制标注

数据的质量。质量控制的方法根据项目特性可归纳为以下四种： 
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a) 多人验证：即在任务进行期间，安排超过一名人员做同一个子任务，通过标注工具的功能自动

或人工辅助选择出最优、最正确的标注结果； 

b) 埋题验证：即在任务进行期间，除了常规标注子任务外，在任务中混进若干已知结果的测试题，

以此验证一线操作标注人员的标注水平。这种方法适用于标注作业进行中，有助于项目负责人

监控标注人员的水平，及时发现潜在问题； 

c) 标注人员状态验证：通过一定方法对标注人员的操作规范性、实时注意力状态、标注准确率等

方面进行检查与监测，及时发现操作违规问题，保证数据质量； 

d) 机器验证：在任务进行期间使用机器学习方法，得到数据准确率，一旦发现离群点或明显的降

低趋势，及时对标注人员预警和警告。 

5.6.3 质量检查与控制中合格标准的确认 

在标注结果的质量检查和控制环节，需在抽查前建立并确认合格标准，并在相关环节贯彻实施。合

格标准应具备可量化特性；在医学、金融等专业领域，数据标注质量的合格标准还需遵从国家法规和行

业规范的约束，如数据标注结果需由有资质的第三方邀请有资质和从业经验的专家进行验证。从而确保

标注结果的质量，并使得标注结果的质量检查和控制规程有据可依。 

5.7 标注结果输出交付要求 

5.7.1 图像类型的数据 

图像类标注任务的数据结果为带有标签的数据，包含标签的具体内容，及此图像标签对应的图像空

间位置（可选）。不同的标注任务和要求会产出不同的结果，但不影响定义数据格式及组成部分。 

输出格式推荐使用易解析、易存储的数据格式，格式包括但不限于json或xml。标注文件应该包含

标注详细的标签信息。每个独立的标签应包含以下的信息: 

a) 标签 id：每个标签的独立编号； 

b) 文件路径：待标注图像的名称或路径； 

c) 置信度：各标签的置信度； 

d) 每个标签中可能包含多个对象，对于每个对象需要定义： 

1) 对象类型：比如 bounding_box 或者 key point； 

2) 对象详情：为对象的空间信息、内容信息，或与其他对象的关系信息。 

5.7.2 文本类型的数据 

文本类标注任务的数据结果包含文本标签的位置和标签的具体内容。不同标注任务和要求会产出不

同的结果，但不影响定义数据格式及组成部分。 

标注文件的输出格式推荐使用易解析、易存储的数据格式，包括json、xml、txt等。标注文件应该

包含详细的标签信息。每个独立标签应包含以下信息: 

a) 标签 id：每个标签的独立编号； 

b) 文件路径：待标注文本的文件链接； 

c) 原始文本：待标注文本的全部内容（文本标注任务仅需提供文件路径或原始文本中的一个）； 

d) 置信度：为标签的置信度； 

e) 每个标签中可能包含多个对象，对于每个对象需要定义： 

1) 对象类型：比如 text_classification 或者 text_tag； 

2) 对象详情：对象的具体文本位置和内容信息，或与其他对象的关系信息。 

5.7.3 语音类型的数据 
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语音类标注任务的数据结果包含语音标签的时间位置和标签的具体内容（例如转写内容、说话人信

息、噪声等）。不同标注任务和要求会产出不同的结果，但不影响定义数据格式及组成部分。 

标注文件的输出格式为json文件或其他通用输出格式，其中文件应详细的标签信息。每个独立的标

签需包含以下的信息: 

a) 标签 id：每个标签的独立编号； 

b) 文件路径：待标注音频名称或路径； 

c) 置信度：标签的置信度； 

d) 如果是单句录音，则每个标签中包含一个对象；如果是多句录音，则每个标签中包含多个对象。

每个标注对象应包括： 

1) 对象类型：比如 speech_to_text； 

2) 对象详情：包括对象具体时间位置和内容信息，或与其他对象的关系信息；说话者的信息

以及噪音标签等都可以放在对象详情中。 

5.7.4 视频类型的数据 

视频类标注任务的数据结果可包含视频标签的时间位置、空间位置和标签信息等内容。不同标注任

务和要求会产出不同的结果，但不影响定义数据格式及组成部分。 

标注文件的输出格式推荐使用易解析、易存储的数据格式，包括json、xml等。标注文件应该包含

详细的标签信息。每个独立的标签应包含以下的信息: 

a) 标签：id每个标签的独立编号； 

b) 文件路径：待标注视频文件名称或路径； 

c) 置信度：为标签的置信度； 

d) 每个标签中可能包含多个对象，对于每个对象需包含： 

1) 对象类型：例如 scene_classification； 

2) 对象详情：具体描述对象的时间、空间信息和内容信息，或与其他 object 的关系信息。

对 于 视 频 中 起 始 和 结 束 帧 的 位 置 描 述 也 应 该 放 到 对 象 详 情 中 ， 比 如

Object_frame_index_start 以及 Object_frame_index_end。 

5.7.5 其他 

医学影像数据具有其特殊性，因此在此单独定义输出标准。 

对于DICOM类型的数据，按照ISO 12052的要求，参照前述图像、文本、语音和视频数据的输出格式，

存储在DICOM数据格式的相应标签和数据集合中。 

5.8 数据交付和验收 

5.8.1 数据交付 

数据交付时，标注团队需对最终提交的数据量进行说明。交付的内容应包括： 

a) 标注结果 (必选)； 

b) 交付和说明文档 (可选)； 

c) 关于标注数据的 Metadata (可选)，包括描述原始数据的元信息，比如图像的采集地点、光

线、拍摄角度或音频的采集时间、声道数量等； 

d) 原始数据 (可选，有时数据使用方可直接访问原始数据，则无需单独交付原始数据)。 

交付的文件存储结构见图 2： 
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说明： 

Data——数据文件夹； 

doc——说明文档文件夹（可选）； 

.json——(或.xsml等)标注结果文件，可以每一个label单存一个标注结果文件，或者是所有label

的结果在一个标注文件中； 

原始文件——为单条标注结果对应的原始文件，如图片、音频、文本、视频； 

metadata——原始文件元信息 (非必备)。 

图2 参考交付文件 

5.8.2 数据验收 

数据标注团队在交付数据后，数据需求方应在数据验收期内完成对数据标注结果的验收工作，验收

方式包括抽样验收和逐一验收两种。若验收数据质量未达到预期值，数据需求方可要求数据服务提供商

对数据进行修正。        
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中国电子工业标准化技术协会（CESA）是全国电子信息产业标准化组织和标准化工作者自愿组成的

社会团体。广泛联系全国电子信息产业标准化机构和标准化工作者，协助政府部门搞好电子信息产业标

准化工作，开拓信息技术领域的标准化工作是中国电子工业标准化技术协会的主要工作内容之一。中国

境内从事科研开发、制造、营销和服务的企事业单位、高等院校、社会组织和个人均可随时向中国电子

工业标准化技术协会团体标准工作部提出团体标准项目建议。 

中国电子工业标准化技术协会标准按照《电子工业标准化技术协会协会团体标准管理办法》进行制

定和管理。 

在本标准实施过程中，如发现需要修改或补充之处，请将意见和有关资料寄至中国电子工业标准化

技术协会，以便修订时参考。 
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