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	1　 范围 
	2　 规范性引用文件 
	3　 术语和定义 
	乘用车空调系统 auto air condition system 
	免拆式清洗  non-detachable cleaning 
	4　 总体要求 
	4.1　 资质要求 
	4.2　 人员要求 
	4.2.1　 乘用车空调系统清洗施工人员应经过岗前培训，培训时间不得少于16小时，并熟悉汽车空调系统工作原理，掌握清洗施工和相关安全要求。 
	4.2.2　 服务过程中，需移动车辆的，移车人员应具备对应车辆的准驾资质。 
	4.3　 设备、工具及材料要求 
	4.3.1　 应配备完好、有效的专用清洗设备及备品备件，并确保这些设备处于安全状态。 
	4.3.2　 应配备适宜的辅助工具，如：常用拆装工具、高压气枪、高压水枪、软毛刷、毛巾、污物收集器等。 
	4.3.3　 空调清洗过程中使用的清洗剂，其安全性应符合GB/T 26396的要求。 
	4.3.4　 具体设备、工具和材料的种类见附录A的规定。 
	4.4　 污物处理 
	5　 服务要求 
	5.1乘用车空调系统的清洁以不损伤空调系统各部件为原则，以清洁空调系统各内循环部件、改善空调效果为目标。 
	5.2乘用车空调系统清洗施工服务应在1小时内完成，污物较多时，可延长15分钟。 
	5.3施工时，施工人员应配备个体防护措施，包括工作服、防尘口罩、塑胶手套等。 
	5.4施工时，现场应至少有两名或两名以上清洗施工人员配合作业。 
	5.5施工完成后，乘用车空调系统各部位应烘干或吹干，并将所有部件恢复原位。 
	6　 清洗步骤和方法 
	6.1　 清洗工艺流程 
	6.2　 空调系统的检查 
	6.2.1　 清洗之前，清洗施工人员应根据不同的车型确认空调滤清器的位置，选用适宜的工具拆除空调滤清器盖，然后小心取出空调滤清器检查，若出现表面发黑、发霉或堵塞的应进行更换。 
	注：不同车型的空调滤清器的安装位置各不相同，在不明确安装部位的情况下，应先查阅车辆使用手册。 
	6.2.2　 清洗施工人员应对乘用车空调系统其他组成部件进行检查，包括冷凝器、蒸发器、通风管道等，若发现空调系统存在功能失效、异常噪音等故障，应建议客户先进行维修。 
	6.2.3　 若空调系统本身无故障的，但出现以下任一情况时，应建议客户对乘用车空调系统实施清洗。 
	6.2.4　 根据检查结果及客户意愿，清洗施工人员应确定施工方案，施工方案可包括以下一种或全部，并按6.3～6.7的顺序施工。 
	——空调滤清器的清洁或更换； 
	——通风管道的清洗； 
	——蒸发器的清洗； 
	——冷凝器的清洗； 
	——空调控制面板及进出风口叶片的清洗。 
	6.3　 空调滤清器的更换 
	6.4　 空调滤清器的清洁 
	6.4.1　 用高压气枪吹除空调滤清器表面灰尘，吹除方向应与空调滤清器工作时空气的流向相反。 
	6.4.2　 吹除灰尘后，在空调滤清器内外两侧喷上抑菌剂，将空调滤清器放置于干净区域，待完成空调通风管道清洗作业施工后，再装回原处。 
	6.5　 空调通风管道的清洗 
	6.6　 空调蒸发器的清洗 
	6.7　 空调冷凝器的清洗 
	6.8　 空调控制面板及进出风口叶片的清洗 
	7　 清洗效果自检 
	7.1　 自检类别 
	汽车空调系统清洗完成后，施工人员应对清洗效果进行自检，自检方式包括目测自检和系统自检。 
	7.2　 目测自检 
	用肉眼及内窥镜观测通风管道内表面、蒸发器、冷凝器外表面及出风口有无粉尘或污物。 
	7.3　 系统自检 
	启动发动机，打开乘用车空调，依次按自然通风、制冷、制热进行测试，应达到以下效果： 
	7.4　 自检结果 
	目测自检和系统自检都合格的，则认为本次空调清洗效果符合要求。 
	8　 现场恢复及交付 
	8.1　 清洗作业完成并且自检合格后，应及时撤走清洗设备，清除清洗作业施工遗留的任何物质； 
	8.2　 全部完成后，相关清洗服务机构应向客户提交清洗服务报告，内容应至少包括： 
	附　录　A  （资料性附录） 主要清洗设备、工具及材料 



