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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由广西壮族自治区标准技术研究院提出并宣贯。 

本文件由广西物品编码与标准化促进会归口。 

本文件起草单位：广西壮族自治区标准技术研究院、广西旅游规划设计院、广西壮族自治区宏观经

济研究院。 

本文件主要起草人：梁媛、刘芮宏、钟鹏、黄菲、李美莲、马庭瑞、李平、於涤非、梁艺川、李桂

芳、金健英、易铁城、王全永、莫子敬、吴敏、许洁、罗琨、梁显菊。 
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国内国际双循环市场经营便利地 消费便利标准体系构建 第 1 部

分：边境旅游 

1 范围 

本文件界定了国内国际双循环市场经营便利地边境旅游标准体系的术语和定义，确立了标准体系

的构建原则，规定了标准体系结构、标准体系编号、标准明细表及标准统计表的内容。 

本文件适用于广西中越边境旅游标准体系的构建。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 13016  标准体系构建原则和要求 

3 术语和定义 

GB/T 13016界定的以及下列术语和定义适用于本文件。 

 

边境旅游 border tourism 

符合条件的旅行社组织和接待我国及毗邻国家的公民，采取团队方式从指定的边境口岸出入境，在

双方政府商定的边境区域和期限内进行的旅游活动。 
注： 本文件所指边境为广西中越边境。 

4 构建原则 

顶层引领 

围绕推动边境旅游升级发展目标，充分识别其中的标准需求，全面梳理和分析所涉及的标准化现状，

做好标准体系的顶层设计和系统谋划。 

因地制宜 

对标国际旅游领域相关标准和规则，充分考虑边境旅游资源特色和差异，结合旅游发展水平、社会

治理水平等基本情况，遵循地方性原则构建标准体系。 

系统协调 

重点考虑体系结构的整体性，通过区分标准的共性和个性特征，将标准项目安排在不同层次上，做

到层次分明合理，标准间相互衔接配套，确保标准体系的系统性和协调性。 

动态调整 

以动态发展的思想适时调整优化标准体系，提高标准体系的适用性和时效性。鼓励和引导各方优势

力量参与标准研制，科学合理制定标准化文件制修订计划，加强标准化文件的宣贯和培训，共同推动标

准体系落地应用。 

5 标准体系结构 

总体结构 
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边境旅游标准体系按领域、层级和类别的不同，分为基础通用、旅游业态、旅游设施、旅游管理、

旅游合作区5个一级标准子体系。边境旅游标准体系总体结构如图1所示。 

 

图1 边境旅游标准体系总体结构 

基础通用标准 

边境旅游领域具有基础通用特性的标准，包括但不限于指南和导则、术语和缩略语、图形标识和符

号、信息化等4个二级标准子体系。基础通用标准子体系结构如图2所示。 

 

图2 基础通用标准子体系结构 

旅游业态标准 

边境旅游过程中涉及的吃住行游购娱等各方面的标准，包括但不限于旅游景区、旅游住宿、旅游交

通、旅游餐饮、旅游购物、旅行社、旅游示范性项目、娱乐和演艺、研学旅游、文旅融合、红色旅游、

休闲旅游、智慧旅游等13个二级标准子体系。旅游业态标准子体系结构如图3所示。 

边境旅游标准体系 

A基础通用标准 B旅游业态标准 C旅游设施标准 D旅游管理标准 E旅游合作区标准 

A 基础通用标准 

A.a

指

南

和

导

则

标

准 

A.b

术

语

和

缩

略

语

标

准 

A.c

图

形

标

识

和

符

号

标

准 

A.d

信

息

化

标

准 
…
… 
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图3 旅游业态标准子体系结构 

旅游设施标准 

边境旅游涉及的主要设施的相关标准，包括但不限于游乐设施、公共文化设施、游客中心、集散中

心、旅游厕所、充电设施等6个二级标准子体系。旅游设施标准子体系结构如图4所示。 

 

图4 旅游设施标准子体系结构 

旅游管理标准 

边境旅游过程中涉及的管理事项方面的标准，包括但不限于安全与应急、市场监督监测、旅游满意

度调查、质量评价等4个二级标准子体系。旅游管理标准子体系结构如图5所示。 

B 旅游业态标准 

B.e

旅

游

购

物

标

准 

B.h

娱

乐

和
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标

准 

B.i

研

学

旅

游

标

准 
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红

色

旅

游
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准 

…
… 
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旅

游
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区

标

准 

B.b

旅

游

住

宿

标

准 

B.c

旅

游

交

通
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准 

B.d

旅
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餐

饮

标

准 

B.j

文

旅
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准 

B.f
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B.g
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准 

B.l
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闲
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准 

B.m
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C 旅游设施标准 
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图5 旅游管理标准子体系结构 

旅游合作区标准 

包括旅游合作区建设和运维等2个二级标准子体系。旅游合作区标准子体系结构如图6所示。 

 

图6 旅游合作区标准子体系结构 

6 标准体系编号 

编号组成 

由一级标准子体系编号、二级标准子体系编号和标准序号组成，并以符号“.”分隔。 

编号规则 

标准体系编号有3位编码，规则如下： 

a) 第 1位编码为一级标准子体系编号，用大写英文字母表示； 

b) 第 2位编码为二级标准子体系编号，用小写英文字母表示； 

c) 第 3位编码为标准在该二级标准子体系内的序号，用阿拉伯数字表示。 

图7给出了标准体系中的第1个标准“GB/T 18971—2003《旅游规划通则》”的编号示例。 
示例： 

D 旅游管理标准 

D.a

安

全

与

应

急

标

准 

D.b

市

场

监

督

监

测
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准 
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准 
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…
… 

E 旅游合作区标准 
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准 
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运
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图7 标准体系编号示例 

7 标准明细表 

标准明细表包括但不限于以下内容： 

a) 序号：该标准在本标准体系中的顺序号； 

b) 体系编号：该标准按本文件第 6章规定执行的编号； 

c) 标准号：标准体系中已发布标准的编号； 

d) 标准名称：收录的所有标准的名称； 

e) 标准级别：分为国家标准、行业标准、地方标准、团体标准； 

f) 备注：其他说明内容。 

标准明细表和拟研制明细表分别见附录 A、附录 B。 

8 标准统计表 

边境旅游标准体系共收录标准307项，其中：基础通用标准42项、旅游业态标准178项、旅游设施标

准35项、旅游管理标准43项、旅游合作区标准9项；国家标准139项、行业标准94项、地方标准34项、团

体标准40项；已发布标准261项、拟新增标准46项（已立项标准6项和拟研制标准40项），具体见表1。 

表1 标准统计表 

一级子体系名称 

已发布标准数 拟新增标准数 

小计 国家 

标准 

行业 

标准 

地方 

标准 

团体 

标准 

国家 

标准 

行业 

标准 

地方 

标准 

团体 

标准 

A 基础通用标准 24 12 3 0 0 0 0 3 42 

B 旅游业态标准 73 61 21 0 6 0 0 17 178 

C 旅游设施标准 19 7 3 0 0 0 0 6 35 

D 旅游管理标准 17 13 7 0 0 0 0 6 43 

E 旅游合作区标准 0 1 0 0 0 0 0 8 9 

小计 133 94 34 0 6 0 0 40 
307 

合计 261 46 

总计 307 
 

A 
. 

a 
. 

1 

 
标准序号 

二级标准子体系编号 

一级标准子体系编号 
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A  
A  

附 录 A  

（资料性） 

标准明细表 

表A.1给出了边境旅游标准体系的标准明细。 

表A.1 边境旅游标准体系明细表 

序号 
一级子

体系 

二级子

体系 

体系 

编号 
标准号 标准名称 标准级别 备注 

1 

A 基础

通用标

准 

A.a 指

南和导

则标准 

A.a.1 GB/T 18971—2003 旅游规划通则 国家标准 

修订中；计划

号：20232682—

T—357；正在批

准发布 

2 A.a.2 GB/T 18972—2017 旅游资源分类、调查与评价 国家标准 — 

3 A.a.3 GB/T 28227.1—2011 
文化服务质量管理体系实施指南第1部

分:总则 
国家标准 

— 

4 A.a.4 LB/T 022—2013 城市旅游公共服务基本要求 行业标准 — 

5 A.a.5 LB/T 023—2013 旅游企业标准体系指南 行业标准 — 

6 A.a.6 LB/T 026—2013 旅游企业标准化工作指南 行业标准 — 

7 A.a.7 LB/T 027—2013 旅游企业标准实施评价指南 行业标准 — 

8 A.a.8 LB/T 041—2015 旅游发展规划实施评估导则 行业标准 — 

9 A.a.9 — 旅游景区规划规范 团体标准 拟制定 

10 A.b 术

语和缩

略语标

准 

A.b.1 GB/T 16766—2017 旅游业基础术语 国家标准 — 

11 A.b.2 GB/T 28101—2011 城市公共休闲服务与管理基础术语 国家标准 — 

12 A.b.3 GB/T 31175—2014 休闲基础术语 国家标准 — 

13 A.b.4 WW/T 0090—2018 世界文化遗产地风险管理术语 行业标准 — 

14 

A.c 图

形标识

和符号

标准 

A.c.1 GB 2893—2008 安全色 国家标准 — 

15 A.c.2 GB/T 2894—2008 安全标志及其使用导则 国家标准 — 

16 A.c.3 GB/T 10001.1—2023 公共信息图形符号 第1部分：通用符号 国家标准 — 

17 A.c.4 GB/T 10001.2—2021 
公共信息图形符号 第2部分：旅游休闲

符号 
国家标准 

— 

18 A.c.5 GB 13495.1—2015 消防安全标志 第1部分：标志 国家标准 — 

19 A.c.6 GB/T 15566.8—2007 
公共信息导向系统 设置原则与要求 第

8部分：宾馆和饭店 
国家标准 

— 

20 A.c.7 GB/T 15566.9—2012 
公共信息导向系统 设置原则与要求 第

9部分：旅游景区 
国家标准 

— 

21 A.c.8 GB/T 16903.2—2023 
标志用图形符号表示规则 第2部分：公

共信息图形符号的通用符号要素 
国家标准 

— 

22 A.c.9 GB/T 25601—2010 中国文化遗产标志 国家标准 — 

23 A.c.10 GB/T 30240.3—2017 
公共服务领域英文译写规范 第3部分：

旅游 
国家标准 

— 

24 A.c.11 GB/T 30240.4—2017 
公共服务领域英文译写规范 第4部分:

文化娱乐 
国家标准 

— 

25 A.c.12 GB/T 31382—2015 
城市旅游公共信息导向系统设置原则与

要求 
国家标准 

— 

26 A.c.13 GB/T 31384—2024 旅游景区公共信息导向系统设置规范 国家标准 — 

27 A.c.14 LB/T 001—1995 旅游饭店用公共信息图形符号 行业标准 — 

28 A.c.15 DB45/T 1539—2017 旅游标识英文译法规范 地方标准 — 

29 A.c.16 DB45/T 2621—2022 道路旅游客运专用标识 地方标准 — 
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表A.1  边境旅游标准体系明细表（续） 

序号 
一级子

体系 

二级子

体系 

体系 

编号 
标准号 标准名称 标准级别 备注 

30 

A 基础

通用标

准 

A.d 信

息化标

准 

A.d.1 GB/T 26357—2010 旅游饭店管理信息系统建设规范 国家标准 

修订中；计划

号：20230914—

T—357；正在批

准发布 

31 A.d.2 GB/T 26360—2010 旅游电子商务网站建设技术规范 国家标准 — 

32 A.d.3 GB/T 37694—2019 
面向景区游客旅游服务管理的物联网系

统技术要求 
国家标准 

— 

33 A.d.4 GB/Z 41297—2022 
基于M2M技术的旅游信息服务总体技术

要求 
国家标准 

— 

34 A.d.5 GB/T 42016—2022 
信息安全技术 网络音视频服务数据安

全要求 
国家标准 

— 

35 A.d.6 LB/T 019—2013 旅游目的地信息分类与描述 行业标准 — 

36 A.d.7 LB/T 021—2013 旅游企业信息化服务指南 行业标准 — 

37 A.d.8 LB/T 079—2020 旅游基础信息资源规范 行业标准 — 

38 A.d.9 LB/T 080—2020 旅游信息资源交换系统设计规范 行业标准 — 

39 A.d.10 LB/T 088—2024 文化和旅游二维码信息编码和交换规范 行业标准 — 

40 A.d.11 DB45/T 2607—2022 旅游大数据平台建设指南 地方标准 — 

41 A.d.12 — 边境旅游资源集合体识别、提取与评价 团体标准 拟制定 

42 A.d.13 — 非实体文化和旅游资源分类与编码 团体标准 拟制定 

43 

B 旅游

业态标

准 

B.a 旅

游景区

标准 

B.a.1 GB/T 17775—2024 旅游景区质量等级划分 国家标准 — 

44 B.a.2 GB/T 26355—2010 旅游景区服务指南 国家标准 — 

45 B.a.3 GB/T 26358—2022 旅游度假区等级划分 国家标准 — 

46 B.a.4 GB/T 26362—2024 国家级生态旅游区运营管理规范 国家标准 — 

47 B.a.5 GB/T 30225—2013 旅游景区数字化应用规范 国家标准 

修订中；计划

号：20232384—

T—357；正在征

求意见 

48 B.a.6 GB/T 31384—2024 旅游景区公共信息导向系统设置规范 国家标准 — 

49 B.a.7 GB/T 31706—2015 山岳型旅游景区清洁服务规范 国家标准 — 

50 B.a.8 GB/T 35556-2017 滨海景区沙滩管理要求 国家标准 — 

51 B.a.9 GB/T 35560—2025 老年旅游服务规范 景区 国家标准 — 

52 B.a.10 GB/T 36738—2018 工业旅游景区服务指南 国家标准 — 

53 B.a.11 GB/T 41011—2021 旅游景区可持续发展指南 国家标准 — 

54 B.a.12 — 旅游景区分类 国家标准 

制定中；计划

号：20161377—

T—420；正在批

准发布 

55 B.a.13 LB/T 014—2011 旅游景区讲解服务规范 行业标准 — 

56 B.a.14 LB/T 015—2011 绿色旅游景区 行业标准 — 

57 B.a.15 LB/T 034—2014 景区最大承载量核定工作导则 行业标准 — 

58 B.a.16 LB/T 042—2015 国家温泉旅游名镇 行业标准 — 

59 B.a.17 LB/T 068—2017 景区游客高峰时段应对规范 行业标准 — 

60 B.a.18 DB45/T 381—2006 旅游景区服务质量规范 地方标准 — 

61 B.a.19 DB45/T 1994—2019 峡谷景区服务规范 地方标准 — 

62 B.a.20 DB45/T 2162—2020 湿地公园服务规范 地方标准 — 

63 B.a.21 — 旅游景区智慧建设指南 团体标准 拟制定 

64 B.a.22 — 旅游景区智慧管理指南 团体标准 拟制定 

65 B.a.23 — 旅游景区智慧服务指南 团体标准 拟制定 
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表A.1  边境旅游标准体系明细表（续） 

序号 
一级子

体系 

二级子

体系 

体系 

编号 
标准号 标准名称 标准级别 备注 

66 

B 旅游

业态标

准 

B.b 旅

游住宿

标准 

B.b.1 GB/T 30240.9—2017 
公共服务领域英文译写规范 第9部分：

餐饮住宿 
国家标准 

— 

67 B.b.2 GB/T 38547—2020 旅游度假租赁公寓 基本要求 国家标准 — 

68 B.b.3 GB/T 39000—2020 乡村民宿服务质量规范 国家标准 — 

69 B.b.4 GB/T 41648—2022 旅游民宿基本要求与等级划分 国家标准 — 

70 B.b.5 GB/T 42112—2022 住宿业资产管理能力评价指标体系 国家标准 — 

71 B.b.6 — 无障碍旅游服务规范—旅游饭店 国家标准 

制定中；计划

号：20230436—

T—357；正在批

准发布 

72 B.b.7 LB/T 003—1996 星级饭店客房客用品质量与配备要求 行业标准 — 

73 B.b.8 LB/T 065—2019 旅游民宿基本要求与评价 行业标准 — 

74 B.b.9 RB/T 081—2022 乡村民宿服务认证 要求 行业标准 — 

75 B.b.10 DB45/T 1834—2018 经济型酒店服务规范 地方标准 — 

76 B.b.11 DB45/T 2068—2019 民宿卫生规范 地方标准 — 

77 B.b.12 — 边境乡村旅游民宿分级评定标准 团体标准 拟制定 

78 

B.c 旅

游交通

标准 

B.c.1 GB/T 15731—2015 内河旅游船星级的划分与评定 国家标准 — 

79 B.c.2 GB/T 21268—2014 非公路用旅游观光车通用技术条件 国家标准 — 

80 B.c.3 GB/T 22551—2023 旅居车辆 居住要求 国家标准 — 

81 B.c.4 GB 24727—2009 非公路旅游观光车安全使用规范 国家标准 — 

82 B.c.5 GB/T 24914—2010 非公路旅游观光车用铅酸蓄电池 国家标准 — 

83 B.c.6 GB/T 26359—2010 旅游客车设施与服务规范 国家标准 

修订中；计划

号：20214602—

T—357；正在批

准发布 

84 B.c.7 GB/T 38433—2019 非公路用旅游观光列车通用技术条件 国家标准 — 

85 B.c.8 GB/T 41097—2021 非公路用旅游观光车辆使用管理 国家标准 — 

86 B.c.9 LB/T 002—1995 旅游汽车服务质量 行业标准 — 

87 B.c.10 LB/T 061—2017 自驾游目的地基础设施与公共服务指南 行业标准 — 

88 B.c.11 QC/T 776—2017 旅居车 行业标准 — 

89 B.c.12 DB45/T 576—2009 旅游车船服务质量规范 地方标准 — 

90 

B.d 旅

游餐饮

标准 

B.d.1 GB/T 14308—2023 旅游饭店星级的划分与评定 国家标准 — 

91 B.d.2 GB/T 26361—2025 旅游餐馆设施与服务要求 国家标准 — 

92 B.d.3 GB/T 33497—2023 餐饮企业质量管理规范 国家标准 — 

93 B.d.4 GB/T 39080—2020 游乐设施虚拟体验系统通用技术条件 国家标准 — 

94 B.d.5 GB/T 40042—2021 绿色餐饮经营与管理 国家标准 — 

95 B.d.6 — 传统旅游餐馆装饰和服务 国家标准 

制定中；计划

号：20231014—

T—357；正在批

准发布 

96 B.d.7 — 旅游自助餐设计与服务规范 国家标准 

制定中；计划

号：20232385—

T—357；正在审

查 

97 B.d.8 LB/T 006—2006 星级饭店访查规范 行业标准 — 

98 B.d.9 LB/T 007—2015 绿色旅游饭店 行业标准 — 

99 B.d.10 LB/T 018—2011 旅游饭店节能减排指引 行业标准 — 

100 B.d.11 LB/T 020—2013 饭店智能化建设与服务指南 行业标准 — 

101 B.d.12 LB/T 031—2014 旅游类专业学生饭店实习规范 行业标准 — 

102 B.d.13 LB/T 043—2015 高尔夫管理服务规范 行业标准 — 

103 B.d.14 LB/T 064—2017 文化主题旅游饭店基本要求与评价 行业标准 — 

104 B.d.15 LB/T 066—2017 精品旅游饭店 行业标准 — 
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表A.1  边境旅游标准体系明细表（续） 

序号 
一级子

体系 

二级子

体系 

体系 

编号 
标准号 标准名称 标准级别 备注 

105 

B 旅游

业态标

准 

B.d 旅

游餐饮

标准 

B.d.16 RB/T 309—2017 餐厅餐饮服务认证要求 行业标准 — 

106 B.d.17 DB45/T 380—2006 旅游饭店服务质量规范 地方标准 — 

107 B.d.18 — 清真餐饮服务指南 团体标准 拟制定 

108 

B.e 旅

游购物

标准 

B.e.1 GB/T 26356—2010 旅游购物场所服务质量要求 国家标准 

修订中；计划

号：20211179—

T—357；正在批

准发布 

109 B.e.2 GB/T 33989—2017 电子商务交易产品信息描述旅游服务 国家标准 — 

110 B.e.3 LB/T 057—2016 
旅游电子商务旅游电子产品和服务基本

规范 
行业标准 

— 

111 B.e.4 DB45/T 802—2012 旅游购物店等级划分与评定 地方标准 — 

112 B.e.5 DB45/T 1833—2018 工艺美术品经营场所服务规范 地方标准 — 

113 

B.f 旅

行社标

准 

B.f.1 GB/T 15971—2023 导游服务规范 国家标准 — 

114 B.f.2 GB/T 31380—2015 旅行社等级的划分与评定 国家标准 — 

115 B.f.3 GB/T 31385—2015 旅行社服务通则 国家标准 — 

116 B.f.4 GB/T 31386—2015 旅行社出境旅游服务规范 国家标准 

修订中；计划

号：20242772—

T—357；起草中 

117 B.f.5 GB/T 32942—2016 旅行社产品通用规范 国家标准 

修订中；计划

号：20242769—

T—357；正在征

求意见 

118 B.f.6 GB/T 32943—2016 旅行社服务网点服务要求 国家标准 

修订中；计划

号：20242771—

T—357；正在征

求意见 

119 B.f.7 GB/T 34313—2017 导游等级划分与评定 国家标准 — 

120 B.f.8 — 旅行社老年旅游服务要求 国家标准 

制定中；计划

号：20230437—

T—357；正在批

准发布 

121 B.f.9 LB/T 004—2013 旅行社国内旅游服务规范 行业标准 — 

122 B.f.10 LB/T 009—2011 旅行社入境旅游服务规范 行业标准 — 

123 B.f.11 LB/T 028—2013 旅行社安全规范 行业标准 — 

124 B.f.12 LB/T 030—2014 
旅行社产品第三方网络交易平台经营和

服务要求 
行业标准 

— 

125 B.f.13 LB/T 039—2015 导游领队引导文明旅游规范 行业标准 — 

126 B.f.14 LB/T 040—2015 旅行社行前说明服务规范 行业标准 — 

127 B.f.15 LB/T 052—2016 旅行社老年旅游服务规范 行业标准 — 

128 B.f.16 LB/T 069—2017 旅行社在线经营与服务规范 行业标准 — 

129 B.f.17 LB/T 073—2019 旅行社旅游产品质量优化要求 行业标准 — 

130 B.f.18 DB45/T 379—2006 旅行社服务质量评价 地方标准 — 

131 

B.g 旅

游示范

性项目

标准 

B.g.1 GB/T 26363—2010 民族民俗文化旅游示范区认定 国家标准 

修订中；计划

号：20194444—

T—357；正在批

准发布 

132 B.g.2 LB/T 038—2014 国家商务旅游示范区建设与管理规范 行业标准 — 

133 B.g.3 LB/T 047—2015 旅游休闲示范城市 行业标准 — 

134 B.g.4 LB/T 067—2017 国家工业旅游示范基地规范与评价 行业标准 — 

135 B.g.5 LB/T 074—2019 文明旅游示范区要求与评价 行业标准 — 

136 B.g.6 LB/T 075—2019 文明旅游示范单位要求与评价 行业标准 — 

137 B.g.7 DB45/T 2583—2022 特色旅游名镇评定规范 地方标准 — 
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表A.1  边境旅游标准体系明细表（续） 

序号 
一级子

体系 

二级子

体系 

体系 

编号 
标准号 标准名称 标准级别 备注 

138 

B 旅游

业态标

准 

B.h 娱

乐和演

艺标准 

B.h.1 GB/T 26353—2010 旅游娱乐场所基础设施管理及服务规范 国家标准 — 

139 B.h.2 GB/T 26992—2011 主题公园服务规范 国家标准 — 

140 B.h.3 GB/T 32941.1—2016 实景演出服务规范 第1部分：导则 国家标准 — 

141 B.h.4 GB/T 32941.2—2016 实景演出服务规范 第2部分：演出管理 国家标准 — 

142 B.h.5 GB/T 32941.3—2016 实景演出服务规范 第3部分：服务质量 国家标准 — 

143 B.h.6 GB 36726—2018 舞台机械 刚性防火隔离幕 国家标准 — 

144 B.h.7 GB/T 36728—2018 剧院演出安全等级分类 国家标准 — 

145 B.h.8 GB/T 36731—2018 临时搭建演出场所舞台、看台安全 国家标准 — 

146 B.h.9 GB/T 36734—2018 主题公园演艺服务规范 国家标准 — 

147 B.h.10 — 游艺娱乐场所服务规范 国家标准 

制定中；计划

号：20192347-

T-357；正在批

准发布 

148 B.h.11 LB/T 045—2015 旅游演艺服务与管理规范 行业标准 — 

149 B.h.12 WH/T 28—2007 舞台机械台上设备安全 行业标准 — 

150 B.h.13 WH/T 35—2022 舞台机械 术语 行业标准 — 

151 B.h.14 WH/T 36—2009 舞台机械台下设备安全要求 行业标准 — 

152 B.h.15 WH/T 42—2011 
演出场所安全技术要求 第2部分：临时

搭建演出场所、看台安全技术要求 
行业标准 

— 

153 B.h.16 WH/T 59—2013 演出场馆设备技术术语 剧场 行业标准 — 

154 B.h.17 WH/T 77—2016 舞台管理导则 行业标准 — 

155 B.h.18 WH/T 78.1—2017 演出安全 第1部分：演出安全技术通则 行业标准 — 

156 B.h.19 WH/T 78.3—2018 演出安全 第3部分：舞台灯光安全 行业标准 — 

157 B.h.20 WH/T 78.4—2022 演出安全 第4部分：舞台音响安全 行业标准 — 

158 B.h.21 WH/T 78.5—2020 演出安全 第5部分：舞台视频安全 行业标准 — 

159 B.h.22 WH/T 78.6—2017 演出安全 第6部分：舞美装置安全 行业标准 — 

160 B.h.23 WH/T 78.7—2021 演出安全 第7部分：舞台威亚安全 行业标准 — 

161 B.h.24 WH/T 78.8—2019 
演出安全 第8部分：舞台监督及通讯安

全 
行业标准 

— 

162 B.h.25 WH/T 78.9—2017 演出安全 第9部分：舞台幕布安全 行业标准 — 

163 B.h.26 WH/T 78.10—2017 演出安全第 10部分：剧场工艺安全 行业标准 — 

164 B.h.27 WH/T 83—2019 演出场所电脑灯具通用技术要求 行业标准 — 

165 B.h.28 WH/T 86—2019 舞台灯光控制台通用技术条件 行业标准 — 

166 B.h.29 WH/T 92—2021 
临时搭建演出场所舞台、看台安全监督

检验规范 
行业标准 

— 

167 B.h.30 WH/T 98—2022 公共美术馆服务规范 行业标准 — 

168 

B.i 研

学旅游

标准 

B.i.1 GB/T 25600—2010 博物馆讲解员资质划分 国家标准 — 

169 B.i.2 GB/T 32939—2016 文化馆服务标准 国家标准 — 

170 B.i.3 GB/T 36721—2018 博物馆开放服务规范 国家标准 — 

171 B.i.4 LB/T 053—2016 港澳青少年内地游学接待服务规范 行业标准 — 

172 B.i.5 — 研学旅游组织实施规范 团体标准 拟制定 

173 

B.j 文

旅融合

标准 

B.j.1 GB/T 45148—2024 数字文化馆资源和技术基本要求 国家标准 — 

174 B.j.2 DB45/T 1997—2019 乡村文化广场管理规范 地方标准 — 

175 B.j.3 DB45/T 2134—2020 传统村落文化旅游服务管理规范 地方标准 — 

176 B.j.4 DB45/T 2613—2022 历史文化景区文物保护管理规范 地方标准 — 

177 B.j.5 DB45/T 2614—2022 历史文化景区游览调度服务规范 地方标准 — 

178 B.j.6 — 壮瑶苗特色民俗旅游接待服务规范 团体标准 拟制定 

179 

B.k 红

色旅游

标准 

B.k.1 LB/T 055—2017 红色旅游经典景区服务规范 行业标准 — 

180 B.k.2 LB/T 089—2024 红色旅游融合发展区等级划分 行业标准 — 

181 B.k.3 — 红色研学旅游服务规范 团体标准 拟制定 

182 B.k.4 — 红色旅游讲解员评选规范 团体标准 拟制定 

183 B.k.5 — 红色旅游讲解员服务规范 团体标准 拟制定 
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表A.1  边境旅游标准体系明细表（续） 

序号 
一级子

体系 

二级子

体系 

体系 

编号 
标准号 标准名称 标准级别 备注 

184 

B 旅游

业态标

准 

B.k 红

色旅游

标准 

B.k.6 — 红色文化纪念园区服务规范 团体标准 拟制定 

185 B.k.7 — 红色旅游导游服务规范 团体标准 拟制定 

186 

B.l 休

闲旅游

标准 

B.l.1 GB/T 28003—2011 城市中央休闲区服务质量规范 国家标准 — 

187 B.l.2 GB/T 28102—2011 城市公共休闲服务与管理导则 国家标准 — 

188 B.l.3 GB/T 28927—2012 度假社区服务质量规范 国家标准 — 

189 B.l.4 GB/T 28928—2012 社区休闲服务质量导则 国家标准 — 

190 B.l.5 GB/T 28929—2012 休闲农庄服务质量规范 国家标准 — 

191 B.l.6 GB/T 31710.1—2015 
休闲露营地建设与服务规范 第1部分：

导则 
国家标准 

— 

192 B.l.7 GB/T 31710.2—2015 
休闲露营地建设与服务规范 第2部分：

自驾车露营地 
国家标准 

— 

193 B.l.8 GB/T 31710.3—2015 
休闲露营地建设与服务规范 第3部分：

帐篷露营地 
国家标准 

— 

194 B.l.9 GB/T 31710.4—2015 
休闲露营地建设与服务规范 第4部分：

青少年营地 
国家标准 

— 

195 B.l.10 GB/T 31710.5—2022 
休闲露营地建设与服务规范 第5部分：

露营公园 
国家标准 

— 

196 B.l.11 GB/T 31171—2014 城市公共休闲空间分类与要求 国家标准 — 

197 B.l.12 GB/T 31172—2014 城乡休闲服务一体化导则 国家标准 — 

198 B.l.13 GB/T 31176—2014 休闲咨询服务规范 国家标准 — 

199 B.l.14 GB/T 34409—2017 休闲主体功能区服务质量规范 国家标准 — 

200 B.l.15 GB/T 34421—2017 滨海渔家乐经营与服务规范 国家标准 — 

201 B.l.16 GB/T 35614—2017 海洋牧场休闲服务规范 国家标准 — 

202 B.l.17 GB/T 36732—2024 生态休闲养生基地建设和运营服务规范 国家标准 — 

203 B.l.18 GB/T 36736—2018 花卉休闲区建设与服务规范 国家标准 — 

204 B.l.19 GB/T 36737—2018 休闲绿道服务质量规范 国家标准 — 

205 B.l.20 GB/T 36740—2018 商贸休闲区服务规范 国家标准 — 

206 B.l.21 GB/T 43561—2023  乡村美丽庭院建设指南 国家标准 — 

207 B.l.22 LB/T 025—2013 风景旅游道路及其游憩服务设施要求 行业标准 — 

208 B.l.23 LB/T 035—2014 绿道旅游设施及服务规范 行业标准 — 

209 B.l.24 LB/T 078—2019 自驾车旅居车营地质量等级划分 行业标准 

正在制定国家标

准；计划号：

20243522—T—

357 

210 B.l.25 DB45/T 566—2020 汽车旅游营地星级划分 地方标准 — 

211 B.l.26 DB45/T 1563—2017 观光采摘园服务规范 地方标准 — 

212 B.l.27 DB45/T 2069—2019 乡村旅游服务规范 地方标准 — 

213 B.l.28 DB45/T 2273—2021 乡村旅游目的地智慧旅游服务指南 地方标准 — 

214 B.l.29 DB45/T 2274—2021 田园综合体旅游服务指南 地方标准 — 

215 B.l.30 DB45/T 2329—2021 溶洞旅游接待服务规范 地方标准 — 

216 

B.m 智

慧旅游

标准 

B.m.1 — 智慧旅游票务管理系统通用技术要求 团体标准 拟制定 

217 B.m.2 — 智慧旅游服务质量规范 团体标准 拟制定 

218 B.m.3 — 智能旅游目的地效果评估指标 团体标准 拟制定 

219 B.m.4 — 智慧旅游饭店建设指南 团体标准 拟制定 

220 B.m.5 — 智慧旅游酒店建设指南 团体标准 拟制定 

221 
C 旅游

设施标

准 

C.a 游

乐设施

标准 

C.a.1 GB/T 18168—2017 水上游乐设施通用技术条件 国家标准 

修订中；计划

号：20251483—

T—469；正在起

草 

222 C.a.2 GB/T 20049—2025 游乐设施代号 国家标准 — 
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表A.1  边境旅游标准体系明细表（续） 

序号 
一级子

体系 

二级子

体系 

体系 

编号 
标准号 标准名称 标准级别 备注 

223 

C 旅游

设施标

准 

C.a 游

乐设施

标准 

C.a.3 GB/T 20051—2006 无动力类游乐设施技术条件 国家标准 

修订中；计划

号：20232666—

T—469；正在批

准发布 

224 C.a.4 GB/T 26365—2010 游览船服务质量要求 国家标准 

修订中；计划

号：20230913—

T—357；正在批

准发布 

225 C.a.5 GB/T 30220—2013 游乐设施安全使用管理 国家标准 — 

226 C.a.6 GB/T 34272—2017 小型游乐设施安全规范 国家标准 

修订中；计划

号：20241033—

Q—469；正在征

求意见 

227 C.a.7 GB/T 35558—2017 游艇管理服务规范 国家标准 — 

228 C.a.8 GB/T 39417—2020 大型游乐设施健康管理 国家标准 — 

229 C.a.9 GB/T 41106.1—2021 
大型游乐设施检查、维护保养与修理 

第1部分：总则 
国家标准 

— 

230 C.a.10 GB/T 41106.2—2021 
大型游乐设施检查、维护保养与修理 

第2部分：轨道类 
国家标准 

— 

231 C.a.11 GB/T 41106.3—2021 
大型游乐设施检查、维护保养与修理 

第3部分：旋转类 
国家标准 

— 

232 C.a.12 GB/T 41106.4—2021 
大型游乐设施检查、维护保养与修理 

第4部分：升降类 
国家标准 

— 

233 C.a.13 GB/T 41106.5—2021 
大型游乐设施检查、维护保养与修理 

第5部分：水上类 
国家标准 

— 

234 C.a.14 GB/T 41106.6—2021 
大型游乐设施检查、维护保养与修理第 

第6部分：虚拟体验类 
国家标准 

— 

235 C.a.15 LB/T 013—2011 旅游景区公共信息导向系统设置规范 行业标准 — 

236 C.a.16 DB45/T 2142—2020 生态旅游村设施和服务规范 地方标准 — 

237 C.a.17 DB45/T 2813—2023 
旅游景区玻璃桥（玻璃栈道）服务管理

规范 
地方标准 

— 

238 
C.b 公

共文化

设施标

准 

C.b.1 — 公共文化设施建设与服务指南 团体标准 拟制定 

239 C.b.2 — 公共文化设施信息导向系统设置指南 团体标准 拟制定 

240 C.b.3 — 壮医药文化旅游设施建设与服务指南 团体标准 拟制定 

241 C.b.4 — 瑶医药文化旅游设施建设与服务指南 团体标准 拟制定 

242 C.b.5 — 苗医药文化旅游设施建设与服务指南 团体标准 拟制定 

243 C.c 游

客中心

标准 

C.c.1 GB/T 26354—2025 旅游信息咨询服务 国家标准 — 

244 C.c.2 GB/T 31383—2015 旅游景区游客中心设置与服务规范 国家标准 — 

245 C.c.3 LB/T 060—2017 城市旅游服务中心规范 行业标准 — 

246 C.d 集

散中心

标准 

C.d.1 GB/T 31381—2015 城市旅游集散中心等级划分与评定 国家标准 — 

247 C.d.2 LB/T 010—2011 城市旅游集散中心设施与服务 行业标准 — 

248 C.d.3 — 旅游集散中心服务质量规范 团体标准 拟制定 

249 C.e 旅

游厕所

标准 

C.e.1 GB/T 18973—2022 旅游厕所质量要求与评定 国家标准 — 

250 C.e.2 LB/T 071—2019 可持续无下水道旅游厕所基本要求 行业标准 — 

251 C.e.3 DB45/T 1740—2018 旅游厕所保洁服务规范 地方标准 — 

252 

C.f 充

电设施

标准 

C.f.1 GB/T 42236.1—2022 
电动自行车集中充电设施 第1部分：技

术规范 
国家标准 

— 

253 C.f.2 NB/T 10905—2021 电动汽车充电设施故障分类及代码 行业标准 — 

254 C.f.3 NB/T 11302—2023 
电动汽车充电设施及运营平台信息安全

技术规范 
行业标准 

— 

255 C.f.4 RB/T 008—2019 
电动汽车自用充电设施安装服务认证要

求 
行业标准 

— 
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表A.1  边境旅游标准体系明细表（续） 

序号 
一级子

体系 

二级子

体系 

体系 

编号 
标准号 标准名称 标准级别 备注 

256 

D 旅游

管理标

准 

D.a 安

全与应

急标准 

D.a.1 GB 8408—2018 大型游乐设施安全规范 国家标准 — 

257 D.a.2 GB 26529—2011 宗教活动场所和旅游场所燃香安全规范 国家标准 — 

258 D.a.3 GB/T 36729—2018 演出安全 国家标准 — 

259 D.a.4 XF/T 3005—2020 单位消防安全评估 行业标准 — 

260 D.a.5 DB45/T 474—2008 广西地热温泉卫生安全要求 地方标准 — 

261 D.a.6 DB45/T 1615—2017 双人皮艇漂流旅游安全规程 地方标准 — 

262 D.a.7 DB45/T 2163—2020 地下河旅游景区安全和服务规范 地方标准 — 

263 D.a.8 — 漂流旅游安全和服务规范 团体标准 拟制定 

264 D.a.9 — 非公路用旅游观光车辆检验规范 团体标准 拟制定 

265 D.a.10 — 节假日游客流监测指标体系及监测方法 团体标准 拟制定 

266 D.a.11 — 节假日游客流风险识别与预警技术规范 团体标准 拟制定 

267 

D.b 市

场监督

监测标

准 

D.b.1 GB 3095—2012 环境空气质量标准 国家标准 — 

268 D.b.2 GB 8978—1996 污水综合排放标准 国家标准 — 

269 D.b.3 GB 16297—1996 大气污染物综合排放标准 国家标准 — 

270 D.b.4 GB 22337—2008 社会生活环境噪声排放标准 国家标准 — 

271 D.b.5 GB 37487—2019 公共场所卫生管理规范 国家标准 

修订中；计划

号：20250064—

Q—628；正在起

草 

272 D.b.6 GB 37488—2019 公共场所卫生指标及限值要求 国家标准 — 

273 D.b.7 GB 37489.2—2019 
公共场所设计卫生规范 第2部分：住宿

场所 
国家标准 

— 

274 D.b.8 GB 37489.3—2019 
公共场所设计卫生规范 第3部分：人工

游泳场所 
国家标准 

— 

275 D.b.9 GB/T 41837—2022 温泉服务 温泉水质要求 国家标准 — 

276 D.b.10 LB/T 056—2016 旅游电子商务企业基本信息规范 行业标准 — 

277 D.b.11 LB/T 058—2016 旅游电子商务电子合同基本信息规范 行业标准 — 

278 D.b.12 LB/T 059—2016 
会议服务机构经营与服务规范旅游企业

诚信管理体系 
行业标准 

— 

279 D.b.13 LB/T 062—2017 旅游产品在线交易基本信息描述和要求 行业标准 — 

280 D.b.14 LB/T 063—2017 旅游经营者处理投诉规范 行业标准 — 

281 D.b.15 LB/T 072—2019 包价旅游产品说明书编制规范 行业标准 — 

282 D.b.16 LB/T 087—2024 旅游市场社会监督志愿服务指南 行业标准 — 

283 D.b.17 DB45/T 2615—2022 动力伞运动经营场所服务规范 地方标准 — 

284 D.c 旅

游满意

度调查

标准 

D.c.1 GB/T 31174—2014 国民休闲满意度调查与评价 国家标准 — 

285 D.c.2 SB/T 10409—2007 商业服务业顾客满意度测评规范 行业标准 — 

286 D.c.3 — 旅游景区顾客满意度调查规范 团体标准 拟制定 

287 

D.d 质

量评价

标准 

D.d.1 GB/T 16767—2010 游乐园(场)服务质量 国家标准 — 

288 D.d.2 GB/T 31284—2014 品牌价值评价 旅游业 国家标准 — 

289 D.d.3 GB/T 36733—2018 服务质量评价通则 国家标准 — 

290 D.d.4 GB/T 39869—2021 品牌评价 旅游目的地 国家标准 — 

291 D.d.5 LB/T 016—2017 温泉旅游企业星级划分与评定 行业标准 — 

292 D.d.6 LB/T 024—2013 旅游特色街区服务质量要求 行业标准 — 

293 D.d.7 LB/T 046—2015 温泉旅游服务质量规范 行业标准 — 

294 D.d.8 LB/T 077—2019 自驾游目的地等级划分 行业标准 — 

295 D.d.9 DB45/T 510—2008 温泉旅游度假区服务质量规范 地方标准 — 

296 D.d.10 DB45/T 900—2013 广西乡村旅游区质量等级划分与评定 地方标准 — 

297 D.d.11 DB45/T 1163—2015 农家乐质量等级的划分与评定 地方标准 — 

298 D.d.12 — 边境旅游目的地评价指标 团体标准 拟制定 
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表A.1  边境旅游标准体系明细表（续） 

序号 
一级子

体系 

二级子

体系 

体系 

编号 
标准号 标准名称 标准级别 备注 

299 

E 旅游

合作区

标准 

E.a 合

作区建

设标准 

E.a.1 — 边境旅游线路开发指南 团体标准 拟制定 

300 E.a.2 — 跨境旅游合作区越南语标识设置指南 团体标准 拟制定 

301 E.a.3 — 
跨境旅游合作区智慧旅游公共服务平台

建设指南 
团体标准 拟制定 

302 

E.b 合

作区运

维标准 

E.b.1 LB/T 017—2011 国际邮轮口岸旅游服务规范 行业标准 — 

303 E.b.2 — 边境旅游服务规范 团体标准 拟制定 

304 E.b.3 — 边境研学旅游服务规范 团体标准 拟制定 

305 E.b.4 — 
跨境旅游合作区旅游突发事件联合处置

规程 
团体标准 拟制定 

306 E.b.5 — 跨境旅游合作区投诉处理指南 团体标准 拟制定 

307 E.b.6 — 越南游（边境游）服务规范 团体标准 拟制定 
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附 录 B  

（资料性） 

拟研制标准明细表 

表B.1给出了拟研制标准明细。 

表B.1 拟研制标准明细表 

序号 一级标准子体系名称 拟研制标准名称 标准级别 

1 

基础通用标准 

旅游景区规划规范 团体标准 

2 边境旅游资源集合体识别、提取与评价 团体标准 

3 非实体文化和旅游资源分类与编码 团体标准 

4 

旅游业态标准 

旅游景区智慧建设指南 团体标准 

5 旅游景区智慧管理指南 团体标准 

6 旅游景区智慧服务指南 团体标准 

7 边境乡村旅游民宿分级评定标准 团体标准 

8 清真餐饮服务指南 团体标准 

9 研学旅游组织实施规范 团体标准 

10 壮瑶苗特色民俗旅游接待服务规范 团体标准 

11 红色研学旅游服务规范 团体标准 

12 红色旅游讲解员评选规范 团体标准 

13 红色旅游讲解员服务规范 团体标准 

14 红色文化纪念园区服务规范 团体标准 

15 红色旅游导游服务规范 团体标准 

16 智慧旅游票务管理系统通用技术要求 团体标准 

17 智慧旅游服务质量规范 团体标准 

18 智能旅游目的地效果评估指标 团体标准 

19 智慧旅游饭店建设指南 团体标准 

20 智慧旅游酒店建设指南 团体标准 

21 

旅游设施标准 

公共文化设施建设与服务指南 团体标准 

22 公共文化设施公共信息导向系统设置指南 团体标准 

23 壮医药文化旅游设施建设与服务指南 团体标准 

24 瑶医药文化旅游设施建设与服务指南 团体标准 

25 苗医药文化旅游设施建设与服务指南 团体标准 

26 旅游集散中心服务质量规范 团体标准 

27 

旅游管理标准 

漂流旅游安全和服务规范 团体标准 

28 非公路用旅游观光车辆检验规范 团体标准 

29 节假日游客流监测指标体系及监测方法 团体标准 

30 节假日游客流风险识别与预警技术规范 团体标准 

31 旅游景区顾客满意度调查规范 团体标准 

32 边境旅游目的地评价指标 团体标准 

33 

旅游合作区标准 

边境旅游线路开发指南 团体标准 

34 跨境旅游合作区越南语标识设置指南 团体标准 

35 跨境旅游合作区智慧旅游公共服务平台建设指南 团体标准 

36 边境旅游服务规范 团体标准 

37 边境研学旅游服务规范 团体标准 

38 跨境旅游合作区旅游突发事件联合处置规程 团体标准 

39 跨境旅游合作区投诉处理指南 团体标准 

40 越南游（边境游）服务规范 团体标准 
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