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引 言

本技术规范以统一标准填补城市新能源公交车动力电池系统超保更换技术的空白，通过信息核实、

技术要求、适配调试、验收标准、电池溯源、梯次利用及回收等环节，为公交公司、城市管理及动力电

池更换服务商构建起协同发展的纽带，划定清晰的业务准则，质量管控与技术指引，驱动企业提升服务

专业性与创新能力，在良性竞争中实现效益增长。城市新能源公交动力电池系统超保更换作业按此规范

实施，宜选择本规范参标单位进行合作。
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城市新能源公交车动力电池系统超保更换技术规范

1 范围

本文件规定了城市新能源公交车超保动力电池系统的信息核实、技术要求、适配调试、验收标准、

电池溯源、梯次利用及回收等技术内容。

本文件适用于从事城市新能源公交车超保动力电池系统更换等活动，从事其他动力电池系统更换等

活动可参照执行。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单)适用于本

文件。

GB 38031 电动汽车用动力蓄电池安全要求

GB/T 19596 电动汽车术语

GB/T 27930.2 非车载传导式充电机与电动汽车之间的数字通信协议 第 2部分：用于GB/T 20234.3
的通信协议

GB/T 31484 电动汽车用动力蓄电池循环寿命要求及试验方法

GB/T 31486 电动汽车用动力蓄电池电性能要求及试验方法

GB/T 33598.2 车用动力电池回收利用 梯次利用 第 2部分:梯次利用电池包和系统安全要求

GB/T 37133 电动汽车用高压大电流线束和连接器技术要求

3 术语和定义

GB/T 19596规定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1
城市新能源公交车 urban new energy bus
是指以电能驱动系统为核心（包含纯电动、插电式混合动力、增程式等类型)，通过车载动力电池

组、燃料电池系统或其他新型储能装置获取驱动能量，在城区、郊区及卫星城镇规划区域内，沿固定线

路或灵活响应式线路运营，具有零排放/低排放特征的道路公共客运车辆。

3.2
动力电池系统更换 replacement of power battery system
将电动汽车中整个动力电池系统从车辆上拆卸下来，并安装全新的、与原车辆适配的动力电池系统

的操作过程。

3.3
动力电池更换服务商 service provider of battery replacement
专业从事电动汽车动力电池更换相关服务的机构或企业。服务内容通常涵盖动力电池的拆卸、新电

池的安装、电池检测与评估、更换后的调试与维护，以及可能涉及的电池回收、物流配送等一系列与电

池更换相关的业务。

3.4
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电池托架 battery tray
用于承载和固定动力电池包的刚性支撑装置。其通过高强度连接结构与车体底盘稳固集成，采用模

块化设计并配备防位移导向结构、缓冲隔振系统，能够在车辆行驶时限制电池包的横向位移，吸收纵向

冲击能量，同时抵抗机械振动和车身变形，确保电池包在复杂工况下的结构稳定性和电气安全。

3.5
移动消防蓄水池 mobile fire water reservoir
针对动力电池热失控应急处置的专用蓄水装置，采用一体式、拆卸拼装或折叠式结构设计的临时性

消防蓄水装置，内部三维尺寸满足电池包浸入的要求。

4 信息核实

4.1 车辆识别

4.1.1 车辆属性

车辆应为取得属地公共交通运营资格且提供公共交通客运服务的车辆，当地中心城区由市交通运输

局认定，各区县由运营所在地区县交通运输主管部门认定。

4.1.2 超保

新能源城市公交车车载动力电池系统的使用时间或行驶里程，应超出了汽车制造商或相关售后服务

机构在产品质量保证协议中明确承诺的质量保证期限和范围。

4.2 车辆状态

通过车辆仪表及 OBD等检测车辆无异常，严禁有影响动力电池系统更换及验收流程的故障。

4.3 动力电池

通过原车电池标识铭牌或整车使用说明书明确原电池系统材料体系、额定能量、标称电压。

4.4 外观及连接部位

动力电池原固定点，应牢固、无松动、无锈蚀情况。

动力电缆外皮无破损、老化、烧蚀，接头清洁无氧化，紧固无松动。

通讯线束、加热线束外皮无破损、老化、烧蚀，接头清洁无氧化，紧固无松动。

动力电池接地线牢固。

5 技术要求

5.1 基本状态

5.1.1 电压

动力电池系统最高工作电压和最低工作电压需在驱动电机控制器电压工作范围内。

5.1.2 能量

动力电池系统额定能量不得低于原动力电池系统额定能量的 95%。
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5.1.3 电流

动力电池系统最大放电电流不得低于原动力电池系统最大放电电流。

5.1.4 固定

动力电池托架钢材型号需不低于 Q345或 Q420高强钢、抗拉强度不低于 470 MPa。
固定方式应采用螺栓连接：使用 8.8级或 10.9级高强度螺栓，扭矩范围 50~100 N·m，配合防松垫

片或螺纹胶。不得使用焊接、粘接等不可拆卸的方式进行固定。

电池固定不少于 4个均匀分布的固定支点。

5.1.5 电池安装

电池应安装在车辆原有电池仓内，且不得破坏车辆原有承重结构。

5.1.6 连接线束

线束接口与原电池接口一致。

线束系统外观完好无变形破损开裂，产品基本信息标签完整。

连接系统导体与导体间、导体与电池外壳、导体与屏蔽层间绝缘电阻应不小于 100 MΩ。
线束端子无氧化、烧蚀等损伤。

线束连接系统正常工作温升小于 55 K。

5.1.7 安全要求

动力电池单体进行过充、过放、短路、加热、挤压等实验，应不起火、不爆炸。

动力电池包进行振动、机械冲击、模拟碰撞、挤压、湿热循环、温度冲击、盐雾、过温、过流、过

充、过放等实验，应无泄漏、外壳破裂、起火或爆炸现象。

试验后的绝缘电阻不小于 100 Ω/V。若有交流电路,绝缘电阻不小于 500 Ω/V。

5.1.8 防水防尘

动力电池包防水防尘要求等级不应低于 IP67。

5.1.9 能量密度

动力电池的能量密度不得小于 145 Wh/kg。

5.1.10 试验报告

新能源城市公交车原车动力电池型号如果已停止生产，动力电池更换服务商应提供配套的型式试验、

外壳防护、能量密度报告。

5.1.11 生产日期

电池系统所使用的电芯应是全新、未使用过的原装合格产品，生产日期在安装前 1年内。

5.1.12 质保及售后

5.1.12.1 质保要求

动力电池系统要求质保期不得低于 5年，质保期内每自然年衰减不大于 6%。
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5.1.12.2 售后服务条款

a) 全生命周期管理：覆盖动力电池的安装调试、测试交付、状态监测、故障维修、性能优化及报

废回收全流程；

b) 服务对象：更换的动力电池系统总成及附属零部件；

c) 特殊场景：极端天气（-30℃以下及 50℃环境温度以上)等工况下的专项维护；

d) 基础服务期：自电池系统验收合格之日起 5年。

5.1.13 电池仓灭火器

建议在每个电池仓增加悬挂式干粉灭火装置，配置数量不少于 2个，总灭火剂量不小于 300 g。

5.2 资质

5.2.1 电池更换服务商资质

a) 企业注册：电池更换服务商应是在中华人民共和国境内合法注册的企业法人，注册时间不少于

3年，注册资本不低于 1000万元人民币；

b) 行业经验：近 3年内至少完成过 2个新能源公交车动力电池更换项目或相关类似项目，且项目

运行良好，无重大安全事故记录；

c) 质量管理体系：具备有效的 ISO9001质量管理体系认证证书，且证书在有效期内；

d) 经营范围：营业执照中经营范围应包含电动车维修服务、电池销售与租赁、配件销售、废旧电

池回收、技术服务与咨询等。

5.2.2 人员资质

a) 技术负责人：具有高级工程师及以上职称，在新能源电池领域工作年限不少于 5年，熟悉电池

更换技术及相关标准规范；

b) 维修技术人员：至少 5名持有低压电工证的维修人员，且具有新能源汽车维修相关资质证书。

维修人员需每年接受不少于 40学时的专业培训；

c) 安全管理人员：配备至少 1名安全管理工程师，负责动力电池系统更换场地的安全管理工作。

5.3 电池更换场地

5.3.1 环境

a) 温度：场地应保持阴凉、干燥，环境温度应保持在 5℃~30℃范围内；

b) 湿度：相对湿度控制在 30%~70%范围内；

c) 通风：场地应具备良好的通风系统，正常换气次数不少于 6次/h；
d) 防护：场所应具备良好得防雨、防雷、防强阳光照射条件；

e) 进出口：面宽及高度不得小于 4 m，回转半径不得小于 15 m，地面坡度不大于 8°；
f) 排水：场地表面排水坡度不小于 1%，设置雨水篦子间距不大于 15 m。

5.3.2 安全

a) 防护距离：动力电池系统更换区域与其他建筑物或设施的安全防护距离不小于 10 m；

b) 警示标识：在场地明显位置设置各类安全警示标识，包括但不限于“高压危险”“禁止烟火”；

c) 应急通道：设置至少 2条宽度不小于 1.5 m的应急通道，通道应保持畅通无阻。
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5.3.3 消防

a) 灭火器配置：应选用 4 L及以上的水基灭火器，且单具灭火器最小配置灭火级别应为 2A；每

100 ㎡应至少配备 1具上述规格的水基灭火器，且场地内配置的水基灭火器总数不少于 5具；水基灭火

器的设置点与保护对象之间的距离不应大于 20 m，相邻两具水基灭火器之间的间距不宜超过 20 m；

b) 灭火毯：规格宜为 2m×2m，数量宜不少于 2张；

c) 消防水源：场地内应设置消防水源，消防水源间距不大于 30 m；

d) 消防报警系统：场地内应设置火灾自动报警系统。

5.4 工具与安全防护

5.4.1 工具

a) 动力电池拆装工具：应配备专业的动力电池拆装绝缘工具；

b) 动力电池搬运工具：使用专用的动力电池搬运车，承载能力不低于1吨，运行速度不超过5 km/h，
工具运行稳定可靠；

c) 检测工具：配备电池内阻测试仪、电压检测仪等检测工具，并以每 6个月为一个周期，进行校

准。

5.4.2 安全防护

a) 确保作业人员的安全，防止电流通过人体与大地构成通路导致的电击伤害。在电池更换过程中，

作业人员应正确穿戴绝缘装备；

1 绝缘手套：应能承受 1000 V以上的工作电压，并具有抗酸、碱性能；

2 护目镜：应选用带有侧面防护功能的产品，以防止对眼睛的伤害；

3 绝缘鞋：在承受 15 kV以下电压时，泄漏电流不应大于 0.3 mA/kV；
4 绝缘帽：应具有良好的冲击吸收性能和电绝缘性能。

b) 在使用绝缘装备前，应进行功能性检查，有效期检查，确保装备完好无损；

c) 装备应储存在干燥、通风的环境中，避免受酸、碱、油等腐蚀品物质的影响；

d) 绝缘装备的使用和存储都应遵守安全规定，确保作业过程中的人身安全。
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5.5 更换作业流程图

图 1 城市新能源公交车超保电池系统更换作业流程图
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5.6 电池拆卸与安装

5.6.1 车辆预处理

车辆应满足以下安全条件：

a) 变速器置于驻车挡（P挡)；
b) 点火开关置于 OFF 档位；

c) 切断 24 V直流电源总开关；

d) 前后车轮安装车轮挡块；

e) 静置时间不应少于 10分钟，确保高压系统完全放电。

5.6.2 动力电池系统拆卸

5.6.2.1 高压电气断开

操作顺序应符合以下要求：

a) 断开高压配电箱手动维护开关（MSD)；
b) 绝缘工具断开蓄电池正负极连接器。

5.6.2.2 线束端子清洁

清洁作业应符合下列规定：

a) 使用纯度不低于 99%的无水乙醇或电子级清洁剂；

b) 喷洒后静置时间应不小于 30秒；

c) 清除后金属接触面应清洁，目视无可见污染物。

5.6.2.3 绝缘处理

绝缘防护应满足：

a) 绝缘胶带按半叠包覆法缠绕不小于 3层，末端回缠固定；

b) 或选用热缩套管包裹连接器，套筒长度应超出端子两端各 10 mm，经热缩处理后绝缘电阻值不

小于 100 MΩ（测试电压 500 V DC)。

5.6.2.4 固定装置拆除

拆卸作业应符合：

a) 按对角线顺序分阶段松脱固定螺栓；

b) 当螺栓剩余有效旋合长度不大于 3倍螺距时，应使用专用托架承托蓄电池；

c) 拆除后蓄电池与车体间距应不小于 50 mm。

5.6.2.5 动力电池转运

转运作业应满足：

a) 使用额定载荷不小于 1.25倍蓄电池质量的专用吊具；

b) 吊带棱角接触部位应加装橡胶护角。全
国
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5.6.3 动力电池安装

5.6.3.1 安装前检验

检查项目应包括：

a) 壳体外观完整性；

b) 信息标识可辨识性；

c) 极柱对壳体绝缘电阻不小于 20 MΩ（500 V DC)；
d) 安装舱清洁度及结构完整性。

5.6.3.2 定位与固定

安装要求如下：

a) 定位误差≤±2mm；

b) 按附录 D 螺栓等级与扭矩参考值分三次对角紧固；

c) 螺栓紧固后应进行防松标记。

5.6.3.3 系统连接

连接作业应满足：

a) 高压连接器接触电阻不大于 0.1 Ω；
b) 低压连接通讯线束插头，确保连接正确，接头清洁无氧化；

c) 冷却管路密封性检测压力不小于 300 kPa。

5.6.3.4 线束布置

线束安装应符合：

a) 高低压线束间距不小于 200 mm；

b) 交叉夹角不小于 60°；
c) 穿线孔周边应安装橡胶圈或橡胶护套保护线束，线束安装完成后在过线孔的地方打胶或聚氨酯

发泡密封。

5.7 动力电池临时存储与运输

5.7.1 荷电状态（SOC)

存储及运输荷电状态 SOC限值：

a) 新动力蓄电池：宜不大于 50%；

b) 旧动力蓄电池：宜不大于 10%。

5.7.2 临时存储

5.7.2.1 安全设施

存储区应配置：

a) A类灭火器（水基型)，规格不小于 4 L，数量不小于 2具；

b) ABC干粉灭火器，规格不小于 4 kg，数量不小于 5具；

c) 消防沙不小于 1 m³；
d) 独立危废存储间（间距不小于 10 m)。
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5.7.2.2 电气

动力电池存储时必须断开与外部的连接，正、负极进行绝缘、防水处理。

5.7.2.3 存储

动力电池宜在 1个月内使用完毕，禁止长期存储电池。

5.7.2.4 热失控应急处置流程

a) 当电池出现热失控迹象时，现场工作人员应立即取用灭火毯，确保灭火毯均匀覆盖于异常电池

之上。与此同时，迅速开启存储场所内的所有门窗及换气扇等通风设备，加强空气流通，降低热量积聚，

防止次生灾害发生；

b) 在确保安全且操作规范的前提下，选用叉车、地牛等专业搬运工具，将处于热失控状态的电池

平稳运送至移动消防蓄水池处。随后，缓慢将电池放入移动消防蓄水池，保证水面完全浸没热失控电池

的最高点，利用水的冷却特性，持续降低动力电池温度，遏制热失控进程，若出现明确的热失控和热扩

散灾害，人员立即远离；

c) 若采取上述措施后，动力电池热失控情况仍未得到有效缓解，现场负责人应即刻拨打火警电话

119，清晰、准确地向消防部门说明事故地点、电池热失控现状等关键信息，请求专业消防力量及相关

技术机构赶赴现场协助处置；

d) 待现场热失控异常情况得到妥善解决后，对于经泡水的动力电池及移动消防蓄水池内受污染的

液体，严禁自行处置。应及时联系具备专业资质的电池回收处理机构及环保处置单位，依据相关行业标

准与环保法规，对泡水动力电池及液体进行安全、规范的回收与无害化处理，以防止环境污染及潜在安

全风险。

5.7.3 运输要求

运输作业应符合：

a) 托盘动载系数不大于 0.8；
b) 装卸坡度不宜大于 5°；
c) 执行 T/CBHA 004-2024第 5.4条；

d) 操作人员持证符合 TSG 81要求。

5.7.4 装卸

叉车操作人员须持有特种设备操作资质，作业前应对叉车或地牛刹车系统、货叉结构进行功能性检

查，确保设备无故障运行。

装卸区域应保持平整、无杂物，地面坡度不宜大于 5°。
货叉需完全插入托盘底部，禁止使用单侧货叉或尖端挑取货物，确保载荷均匀分布。

货叉举升高度不得超过设计限值，且升降动作需平稳。

6 适配调试

6.1 低压调试

a) 绝缘检测：兆欧表调至 500 V挡位，测量低压通讯线束与整车地线间的绝缘电阻，应不小于

0.5 MΩ；
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b) 低压线束检查：低压插头连接牢固，无松动或虚接,保险丝、继电器状态正常；

c) BMS通讯检查：整车钥匙门挡位处于 ON（通电)档位，确认电池管理系统与整车控制器通讯

正常，车辆自检，仪表无故障；

d) 数据采集检查：读取电池管理系统信息，应与整车仪表显示的电压、温度、SOC数据一致。

6.2 高压调试

a) 绝缘性能测试：兆欧表调至 500 V挡位，测量电池包高压正、负极对车身绝缘电阻应不小于 500
Ω/V；

b) 高压上电调试：整车钥匙门挡位处于 START（启动)档位，整车仪表盘 READY指示灯电应正

常点亮；

c) 高压下电调试：车辆钥匙门挡位从 START（启动)切换至 OFF（关闭)档位，整车仪表盘 READY
指示灯应熄灭。

6.3 充电调试

a) 充电通讯兼容性：更换后的电池 BMS充电协议按照 GB/T 27930.2标准进行适配；

b) 充电过程监测：整车充电时，电池管理系统监控电池电流需求值、电压需求值、电池总电压、

温度、SOC数据与充电桩显示一致；

c) 满电状态验证：电池管理系统监控 SOC显示 100%时，充电桩应自动终止充电，无过充报警。

6.4 动态测试

车辆在非开放路况下路试 30分钟，整车无报警。

对动力电池固定系统进行复检，螺丝紧固标记应无松脱、松动现象。

对动力电池系统高压、低压插头进行复检，插头连接牢固，无松动或虚接。

7 验收标准

7.1 安全性

7.1.1 绝缘性

a) 检验标准：高压正、负极对车身绝缘电阻不小于 500 Ω/V，低压系统绝缘电阻不小于 0.5 MΩ；
b) 测量方法：使用 500 V兆欧表分别测试高压回路及低压回路对整车地线的绝缘电阻。

7.1.2 机械固定可靠性

a) 检验标准：电池固定螺栓扭矩符合设计要求（按附录 D执行)，固定支点无松动、锈蚀或变形；

b) 测量方法：使用扭矩扳手复测螺栓扭矩，目视检查固定支点状态。

7.2 功能性

7.2.1 数据一致性

a) 检验标准：电池管理系统与整车控制器通讯正常，电池管理系统与整车仪表显示电压、温度、

SOC数据一致；

b) 测量方法：读取电池管理系统数据，与仪表显示值对比，记录最大偏差值。
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7.2.2 充电功能

a) 检验标准：

1) 电池管理系统监控电池电流需求值、电压需求值、电池总电压、温度、SOC数据与充电桩

显示一致；

2) 电池管理系统监控 SOC 显示 100%时，充电桩应自动终止充电，无过充报警。

b) 测量方法：执行完整充电循环，记录关键参数并对比。

7.2.3 动态运行稳定性

a) 检验标准：车辆行驶中电池系统无异常振动、异响或温升超标（正常工作温升≤55 K)；
b) 测量方法：路试 30分钟，使用红外测温仪监测电池表面温度，记录振动及噪声情况。

7.3 文档与溯源

7.3.1 信息备案

a) 检验标准：新电池编号、出厂日期等信息与车辆信息匹配，并上传至新能源汽车国家监测与动

力蓄电池回收利用溯源综合管理平台；

b) 测量方法：核对电池铭牌、车辆 VIN码及平台备案记录。

7.3.2 验收报告完整性

a) 检验标准：验收报告应完整填写附录 A中全部项目，并由技术负责人签字确认，并由电池系统

生产厂家提供电池质保文件；

b) 测量方法：逐项核查验收报告内容，确保准确、无漏项。

7.4 验收报告

详见附录 A 新能源公交车电池系统更换验收报告。

8 电池溯源、梯次利用及回收

8.1 电池溯源

动力电池系统更换验收完成后，动力电池系统更换服务商必须在 24小时内将电池编号、更换日期、

车辆 VIN码等信息上传至新能源汽车国家监测与动力蓄电池回收利用溯源综合管理平台，并确保数据

完整可追溯。溯源单据详见附录 B及附录 C。

8.2 电池退役

电池健康度(SOH)小于 70%时，宜进行退役处理。

8.3 报废电池预处理

a) 报废电池应进行放电处理，电池可用容量不得超过 10%；

b) 报废电池存储时应对外壳、正负极进行绝缘处理。

8.4 电池回收

a) 电池回收应符合 GB/T 33598.2要求，平台名称：新能源汽车国家监测与动力蓄电池回收利用溯
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源综合管理平台；

b) 电池回收单位应在工信部备案。
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附录 A
（规范性）

城市新能源公交车动力电池系统超保更换验收报告

城市新能源公交车动力电池系统超保更换验收报告

电池系统采购方 车架编号

动力电池更换服务商 电池编号

施工完成时间 验收时间

验收类别 检验项目 检验方法 检验标准
验收结果

（符合/不符合)

安全性

高压绝缘电阻测试
500V兆欧表测试高压正负极对整车地

线绝缘电阻
≥500 Ω/V

低压绝缘电阻测试
500V兆欧表测试低压系统对整车地线

绝缘电阻
≥0.5 MΩ

固定螺栓扭矩复检 螺丝紧固标记无松脱、松动 符合 5.6.3.2规定值

功能性

通讯与数据一致性 电池管理系统数据，对比仪表显示值 电压、温度、SOC参数显示一致

充电功能测试 电池管理系统数据与充电桩数据对比

充电需求电流、充电需求电压、电池

总电压、电流、SOC参数显示一致，

满充自动终止

动态运行稳定性
路试 30分钟，监测动力电池固定、温

升与振动

高低压插头稳固、温升≤55 K，无异常

振动/异响

文档与溯源
电池信息备案

核对电池铭牌、车辆 VIN码及平台备

案记录
信息一致且完成平台上传

验收报告完整性 逐项核查附录 A内容及签字确认 报告完整，无缺漏项

（注：验收结果栏由检验人员现场填写“符合”或“不符合”，并附具体检测数据记录作为附件。)

验收结论：

验收通过 

验收未通过 

电池系统采购方：

签/章

日期：

动力电池更换服务商（技术负责人)：

签/章

日期：
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附录 B
（规范性）

溯源文件-梯次利用入库管理表
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附录 C
（规范性）

溯源文件-梯次利用转售出库表
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附录 D
（资料性）

螺栓等级与扭矩参考值

螺栓等级 M8 M10 M12 M14

8.8级 20~25 N·m 40~50 N·m 70~85 N·m 110~130 N·m

10.9级 30~35 N·m 55~65 N·m 95~115 N·m 150~180 N·m
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