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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由江苏省计算机学会提出。 

本文件由江苏省计算机学会归口。 

本文件起草单位：无锡职业技术学院、泰州职业技术学院、南通职业大学、江苏农牧科技职业学院、

江苏省职业教育行业指导委员会、南京埃斯顿机器人工程有限公司、蓝思科技股份有限公司、常熟教投

技术培训有限公司、江苏产教融合咨询服务有限公司、连云港职业技术学院、南京师范大学、无锡科技

职业学院、南京机电职业技术学院、南通科技职业学院、江苏开放大学（江苏城市职业学院）、苏州农

业职业技术学院、南通开放大学、南京工业职业技术大学、产教融合认证（江苏）有限公司。 

本文件主要起草人：张斌、王俊、霍丽娟、翟旭军、石剑锋、徐胜、杨洋、秦勇、余涵、黄黎、杜

岗、杨建飞、陈向阳、陈青、胡道春、孙延建、金莹、范俊、王东、张斌、张国新、吴金文、吴凡、刘

宪鹏、宋向前、顾晟吉、翟忠华、康春丽。 
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智能产线运维现场工程师培养与评价规范 

1 范围 

本文件规定了智能产线运维现场工程师培养的术语和定义、培养目标、培养资源支持、培养模式、

培养方案、考核评价、持续改进等内容。 

本文件适用于职业院校、企业、培训机构开展面向智能制造行业智能产线运维现场工程师的培养与

评价。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GZB 2-02-07-13  智能制造工程技术人员（2021年版） 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

 

智能产线  intelligent production line 

应用先进的自动化技术、信息技术和人工智能技术，能够实现生产过程的智能化控制、管理和优化

的生产线。 

 

运维现场工程师  operation and maintenance field application engineer 

在智能产线现场，负责设备的维护、故障诊断与排除、系统优化等工作，确保产线稳定运行的专业

技术人员。 

4 培养目标 

总体目标 

聚焦产业领域需求，由学校和企业共同将“工作场域”职业岗位能力需求转化为“教育场域”专业

知识、工程能力和综合素质要求。培养适应新时代发展需求，具备工匠精神，精操作、懂工艺、会管理、

善协作、能创新的技术技能人才。智能产线运维现场工程师培养能力须同时符合基本要求和相应层次的

能力要求。 

基本要求 

4.2.1 学历背景与工作经验 

依据不同层级岗位需求，明确相应的学历门槛以及在智能产线运维领域所需的实践年限。 

4.2.2 职业素养 

包括以下主要内容： 

a) 健康稳定的身体和心理素质，能在企业指定环境中完成工作内容； 

b) 能遵守“守法、诚信、敬业、服务”等职业道德； 
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c) 具备“积极主动、勤奋踏实、尽职尽责、合作共事”的职业态度； 

d) 具备关注行业发展的意识，敢于创新的思维，用于探索的精神。 

4.2.3 基础专业知识 

包括以下主要内容： 

a) 我国智能制造行业的法律、法规、标准与政策； 

b) 制造工程、网络与计算机工程、电子工程与自动化基础理论知识；智能制造产线与工厂、主要

应用技术、典型应用场景等方面的知识； 

c) 安全文明生产、环境保护、质量管理、知识产权保护等方面的知识。 

4.2.4 职业技能 

包括以下主要内容： 

a) 智能产线软件系统的应用能力； 

b) 智能产线周期维护、故障诊断与应急处理能力； 

c) 智能产线优化升级能力； 

d) 项目管理能力； 

e) 跨部门沟通能力； 

f) 智能产线运维所需技术方案、实施方案的起草、应用和评估能力。 

4.2.5 不同层次能力要求 

智能产线运维现场工程师分为1级、2级、3级对应不同能力要求，职业专业能力主要见GZB 2-02-07-

13装备与产线智能运维方向中对应的初级、中级、高级职业技能。具体内容见附录A、附录B、附录C。 

5 培养资源支持 

校企联合实施学徒培养 

5.1.1 项目企业设立现场工程师学徒岗位，明确岗位知识、能力、素质要求和岗位职责。 

5.1.2 学校、企业和学生签订学徒培养协议，明确三方的权利和责任，明确学徒参照企业职工或见习

职工享受相关待遇，落实企业职工教育经费用于学徒培养和员工职业教育。 

5.1.3 校企共同制定和实施人才培养方案、构建专业课程体系、开发建设核心课程、开发建设高水平

教材以及配套的数字化资源，基于真实生产任务或真实生产环境和标准的实训基地灵活组织教学，工学

交替强化实践能力培养。 

5.1.4 学校与企业建立产业学院，产业学院建设智能产线运维校内实训基地，模拟生产场景进行设备

操作、维护维修、故障排除等实践训练，为智能产线运维现场工程师培养提供支撑。 

推进招生考试评价改革 

5.2.1 完善“文化素质+职业技能”考试招生办法，根据岗位人才需要，校企联合招生（项目企业可根

据需要向项目学校提出招生选拔的标准和要求）。 

5.2.2 项目学校开展多学段培养，实行小班化教学，支持通过中高职贯通培养、专升本等形式提升教

育层次、接续培养。 

5.2.3 校企联合设计和开展教学考核评价改革，开展职业能力评价，设立淘汰机制，实现动态择优增

补。职业能力评价结果作为入职项目企业的定岗定级定薪参考。 

5.2.4 探索项目企业按照人才培养方案独立承担学分课程。 

高水平专业群 

5.3.1 构建科学高效的专业群管理体系，明确智能产线运维专业定位与协同发展路径。设立专业群管

理委员会或领导小组，负责整体规划与决策，确保资源优化配置与信息共享。 

5.3.2 紧跟智能制造工程行业发展趋势与市场需求变化，建立专业动态调整机制。定期开展行业调研

与专家论证会，分析预测未来职业岗位需求，及时调整专业方向、课程设置及教学内容，确保专业群始

终与产业发展保持高度契合。 
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5.3.3 基于行业和岗位需求，精准定位人才培养目标规格，明确学生应具备的知识、技能和素养。 

5.3.4 深化校企联合作，依托企业真实项目与案例，共同优化专业群人才培养方案与课程体系。 

5.3.5 有组织的推动专业、课程、教师、教材和基地等教学关键要素的改革，共享教学设施和团队资

源。 

5.3.6 依托专业群优势资源，构建从初级到高级的梯度职业教育和培训体系。 

双师结构教学团队 

5.4.1 素质要求 

具备良好的职业道德和职业操守，遵守教育教学规范和行业准则，以身作则，言传身教，培养学生

的职业道德和职业素养。 

具有较强的责任心、敬业精神和团队合作精神，能够在教学和实践中引导学生树立正确的职业观和

价值观。 

5.4.2 能力要求 

5.4.2.1 教学能力 

包括教学设计与组织能力、教学方法与手段运用能力、教学评价与反馈能力等。教师应具备但不限

于以下能力： 

—— 能够根据教学大纲和学生实际情况，合理安排教学内容和教学进度； 

—— 能够选择合适的教学方法和教学手段，提高学生的学习效果； 

—— 能够运用多元化的教学评价方式，对学生的学习成绩和综合素质进行全面、客观、公正的评

价，并及时给予反馈和指导。 

5.4.2.2 实践指导能力 

能够指导学生进行智能产线运维的实践操作，包括设备的安装调试、故障诊断与排除、维护保养、

异常应急处理等，提高学生的实践动手能力和解决实际问题的能力。 

具备现场指导和远程指导的能力，能够及时解答学生在实践过程中遇到的问题，确保实践教学的顺

利进行。 

5.4.2.3 技术研发能力 

应具备但不限于以下技术研发能力： 

—— 关注智能产线领域的技术发展动态，积极参与企业的技术研发项目和技术改造工作，具备一

定的技术创新能力和科研能力； 

—— 能够将科研成果转化为教学资源，丰富教学内容，提高教学质量； 

—— 指导学生参与科技创新活动和技能竞赛，培养学生的创新意识和创新能力。 

5.4.2.4 行业企业经验 

应符合包括但不限于以下要求： 

—— 具有在智能产线相关企业的工作经历； 

—— 能够将企业的实际需求融入到教学内容和实践环节中； 

—— 与企业保持良好的合作关系，为学生提供实习实训机会和就业渠道。 

5.4.2.5 团队协作与管理能力 

应具备但不限于以下团队协作与管理能力： 

—— 具备良好的团队协作精神和沟通协调能力，能够与企业技术人员、学校教师等组成教学团

队，共同完成智能产线运维现场工程师的培养任务； 

—— 在团队中能够发挥积极作用，协调各方资源，解决团队合作中出现的问题； 

—— 具备一定的学生管理能力，能够组织和引导学生开展学习和实践活动，培养学生的团队意识

和协作精神。 

助力提升员工数字技能 
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5.5.1 项目学校应发挥办学优势和专业特长，对接产业数字化、数字产业化需求，按照企业需求协同

开发培训资源。 

5.5.2 根据企业运行特点，充分运用现代信息技术和多种授课方式，面向企业在职员工开展入职培训、

专业技术培训和数字能力提升培训。 

5.5.3 应加强人才培养培训标准和模式的国际交流与合作。 

6 培养模式 

中国特色学徒制 

校企双方应深入探索中国特色学徒制，创新工学结合人才培养模式。 

现代学徒制试点 

校企双方应按照教育部主导的现代学徒制试点培养模式，共同推动职业教育专业设置与产业需求

对接、课程内容与职业标准对接、教学过程与生产过程对接。 
注： 智能产线运维现场工程师是现代学徒制试点的重要代表之一。 

7 培养方案 

建立校企研制工作机制 

成立由行业企业专家、一线教师和教科研人员、毕业生代表组成的专业建设委员会，制定组织、管

理、调整、保障等具体工作方案。 

开展岗位分析 

定期分析产业领域关键核心技术和职业岗位（群）知识、能力和素质，将企业工作任务、岗位技能、

职业标准转化为培养目标，体现“具备工匠精神，精操作、懂工艺、会管理、善协作、能创新”的专业

特色内涵。 

开发课程体系 

应结合国家专业教学标准和产业岗位需求，重构课程体系，重组教学内容，明确教学条件保障： 

a) 将企业生产现场能力要求贯穿培养全程； 

b) 整合实践教学资源，建立稳定的双导师带教指导实践项目体系，明确生产现场工作实践指导任

务，创新基于企业岗位真实生产任务的毕业设计方式； 

c) 构建与课程体系和培养模式相匹配的院校端和企业端教学保障体系，包括师资队伍、教学设施、

教学资源、教学方法、学习评价等。 

实施审定评价 

应组织行业企业、院校专家从不同需求维度论证审定，建立健全人才培养方案实施的评价、认证、

反馈与改进机制，并由校企共同认定发布并实施。。 

8 考核评价 

评价方式 

根据智能产线运维现场工程师培养的实际需求和具体目标，采取主观和客观、定量和定性、线上和

线下结合的多元评价方式。从理论知识和专业能力两个维度进行考核，分别采用笔试考核和实践考核的

方式进行。各项考核均实行百分制，成绩皆达60分（含）以上者为合格。 

考核内容 

考核指标分为基本要求和专业能力两个维度，具体权重如下。 

—— 基本要求： 
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• 职业道德； 

• 基础知识。 

—— 专业能力： 

• 智能制造共性技术应用； 

• 装备与产线智能运维； 

• 智能制造咨询与服务。 

等级划分 

为全面、系统的反应智能产线运维现场工程师能力，按照不同评价指标要求将工程师分为1级、2级

和3级，3级最高，依次降低，具体如表1所示。 

表1 工程师级别划分 

级别 
基本要求（%） 专业能力（%） 

职业道德 基础知识 智能制造共性技术应用 装备与产线智能运维 智能制造咨询与服务 

1级 5 25 35 30 5 

2级 5 20 35 35 5 

3级 5 10 30 45 10 

证书颁发 

考核评价合格的学生，由院校或培训机构颁发智能产线运维现场工程师培训证书。同时，学生还可

以参加相关职业资格证书考试，获取相应的职业资格证书。 

9 持续改进 

建立健全持续改进和反馈机制，定期对培养标准的实施情况进行评估和分析，根据评估结果和行业

发展需求，及时对培养标准进行修订和完善，确保培养标准的科学性、合理性和适应性。 
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附 录 A  

（规范性） 

1级现场工程师专业能力要求 

1级智能产线运维现场工程师专业能力要求见附录A.1。 

表A.1 1级工程师专业能力要求 

序号 专业能力 

1 智能制造共性技术应用 

运用智能赋能技术 

掌握工业互联网基本架构、工业大数据、工业人工智能技术基础

知识，包括机器视觉、传感器、工业机器人、MES等，能运用工

业互联网、工业大数据和工业人工智能等智能赋能技术，解决智

能制造相关单元模块的工程问题 

能掌握网络安全基本要素，并按照网络安全规范进行安全操作 

选择和适应工业软

件及仿真技术 

能运用工业软件、建模与仿真技术，进行智能制造单元模块的数

字化产品设计与开发 

能运用工业软件和仿真技术进行智能制造单元模块的产品工艺设

计与制造 

运用智能制造体系

架构构建方法和质

量管理、精益生产

管理方法 

能按照智能制造体系架构的要求进行智能制造单元级的建设与集

成 

能运用质量管理、精益生产管理等方法进行智能制造系统单元级

的管理与运行 

2 装备与产线智能运维 

配置、集成智能运

维系统的单元模块 

能进行智能运维系统单元模块的配置 

能进行智能运维系统单元模块的集成 

实施装备与产线的

监测与运维 

能进行智能运维系统单元模块与装备及产线的集成 

能进行装备与产线单元模块的维护作业 

能进行装备与产线单元模块的故障告警安全操作 

3 智能制造咨询与服务 

技术咨询 
能进行智能制造单元模块的技术需求调研 

能进行智能制造单元模块的技术评估 

技术服务 
能进行智能制造单元模块技术的测试 

能进行智能制造单元模块的技术实施服务 
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附 录 B  

（规范性） 

2级现场工程师专业能力要求 

2级智能产线运维现场工程师专业能力要求见附录B.1。 

表B.1 2级工程师专业能力要求 

序号 专业能力 

1 智能制造共性技术应用 

运用智能赋能技术 

掌握工业网络与通信技术、工业大数据技术、工业人工智能，包

括机器学习、自然语言处理、计算机视觉、语音识别等知识，能

运用工业互联网、工业大数据和工业人工智能等智能赋能技术，

解决智能制造子系统级的工程问题 

能运用链路安全、数据安全、网络安全等技术识别智能装备与产

线运行过程中的安全问题，并指导安全生产 

选择和使用工业软

件及仿真技术 

能理解CPS的核心理念，并能运用CAX、PLM、ERP、MOM等数字技

术进行智能制造子系统的数字化产品设计与开发 

能运用数字化技术进行智能制造子系统级的产品工艺设计与制造 

运用智能制造体系

架构构建方法和质

量管理、精益生产

管理方法 

能按照智能制造体系的要求进行智能制造子系统级的建设与集成 

能运用质量管理、精益生产管理等方法进行智能制造子系统级的

管理与运行 

2 装备与产线智能运维 

配置、集成装备与

产线的智能运维系

统 

能进行智能运维系统的属性和参数配置 

能建立故障预测模型和故障索引知识库 

能构建故障状态指标，进行指标阈值配置，并建立安全告警指标

与阈值体系 

远程监测装备与产

线、分析装备健康

状态、制定预测性

维护策略，并进行

维护作业 

能进行装备与产线的工作环境预警和实时运行状态监测，对装备

智能分析、健康状态评估并制定最优预防性维护策略 

能进行装备与产线的远程维护作业 

3 智能制造咨询与服务 

技术咨询与服务 
能进行智能制造子系统的需求调研与技术评估 

能进行智能制造子系统的技术测试与实施服务 

管理咨询与服务 
能进行智能制造子系统的管理现状调研与分析 

能进行智能制造子系统的可行性方案制定和实施路线规划 

培训指导 能进行智能制造单元模块、子系统级的技术培训 
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附 录 C  

（规范性） 

3级现场工程师专业能力要求 

3级智能产线运维现场工程师专业能力要求见附录C.1。 

表C.1 3级工程师专业能力要求 

序号 专业能力 

1 智能制造共性技术应用 

分析、研究与开发

智能赋能技术 

能分析和研究工业互联网、工业大数据和工业人工智能等智能赋

能技术，并解决智能制造系统级工程问题 

能分析和研究智能装备与产线安全稳定运行所需的软硬件与网络

环境 

综合运用智能赋能

技术 

针对典型工业场景人工智能算法、工业互联网与工业大数据系统

架构熟练掌握技术应用能力 

能运用CPS、MBD、DFX等虚拟仿真技术和工业软件，组织开展系

统级的数字化产品设计、开发与优化 

能够运用数字化技术进行智能制造系统级的产品工艺设计与制造 

运用智能制造体系

架构构建方法 

能研究并完善智能制造体系 

能组织开展智能制造系统级的建设与集成 

2 装备与产线智能运维 

研究、设计智能运

维系统的总体  

方案 

能运用智能运维体系架构及相关技术，进行智能运维系统的总体

方案设计 

能组织开展故障告警安全操作系统的研究、设计与优化 

开发、优化装备和

产线的智能运维系

统 

能进行装备与产线工作环境预警和实时运行状态监测的研究与分

析 

能组织开展装备与产线健康状态评估和预防性维护策略的研究与

分析 

能进行智能运维系统的持续优化和改进 

3 智能制造咨询与服务 

技术咨询与服务 
能进行智能制造系统的需求调研与技术评估 

能进行智能制造系统的技术集成实施服务 

管理咨询与服务 
能进行智能制造系统的战略方案制定、实时路线规划和（项目）

监理 

培训指导 能进行智能制造技术培训与技术指导 
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