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前 言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由中国民族医药协会归口。

本文件由黔东南州苗族侗族自治州中医医院提出。

本文件起草单位：黔东南州苗族侗族自治州中医医院、贵州云中医院、黔东南苗族侗族自治州民族

医药研究院、天柱县中医院、三穗县中医医院、石阡县中医医院、务川仡佬族苗族自治县中医医院、黔

西县中医医院。

本文件主要起草人：陈阳、蒋泰媛、曾曼杰、吴育真、郭伟伟、罗媛媛、王进喜、石倩、张平、袁

良胜、彭强、陈复贤、刘正兴。
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引 言

苗医艾纳香灸，又名“西江雷火灸”、“西江雷火”等，是运用苗族草药艾纳香制作成艾柱在穴位

上进行施灸的灸法，此法在黔东南雷公山西江一带的苗族人民中流行，为最具苗族特色的民族灸法之一。

当前在苗医艾纳香灸门诊设置、苗医艾纳香灸疗法人才培养、场地设施配置、苗医艾纳香灸疗法应

用规范等方面均缺乏统一建设与管理标准，制约了苗医艾纳香灸行业的高质量发展。

本文件旨在规范苗医艾纳香灸门诊建设与管理，拓展苗医艾纳香灸门诊服务能力，为人民群众提供

安全、有效的苗医艾纳香灸，同时为行业主管部门科学评价苗医艾纳香灸门诊服务能力提供参考。
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苗医艾纳香灸门诊建设指南

1 范围

本文件提供了苗医艾纳香灸门诊基本服务的范围和内容、环境与设施、流程、质量控制与保障等内

容。

本文件适用于各级医疗机构独立开设的苗医艾纳香灸门诊。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件。

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 40973-2021针灸门诊基本服务规范

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1 苗医艾纳香灸 Ai Na Xiang Moxibustion Therapy of Miao Medicine

又名“西江雷火灸”、“西江雷火”等，是在苗医药理论指导下，运用苗族草药艾纳香制作成艾柱

在穴位上进行施灸的灸法。

3.2 苗医艾纳香灸门诊 Ai Na Xiang Moxibustion Clinic of Miao Medicine

运用苗医药理论与方法，以苗医艾纳香灸技术为主，辅以方药、器械及其他相关医学诊疗手段为患

者提供医疗、预防、保健等服务的门诊。

4 服务范围和内容

4.1 服务范围

主要指运用苗医药理论与方法，以苗医艾纳香灸技术为主，辅以方药、器械及其他相关医学诊疗手

段，为患者提供医疗、预防、保健等服务。

4.2 服务内容

为患者提供门诊苗医艾纳香灸医药服务，同时将不适合在门诊治疗的患者收入院或转科、转院等。

5 服务设置、环境与设施

5.1 服务设置

各级医疗机构设置独立的苗医艾纳香灸门诊，具体见《医疗机构基本文件（试行）》和（医疗机构

诊疗科目名录）的规定针灸门诊设置。

苗医艾纳香灸门诊设置环境见《中医医院建设标准》。

5.2 外部环境

5.2.1 苗医艾纳香灸门诊的外部环境考虑以下因素：

——路牌、指示牌、出入口通道及与其他科室的空间关系等；

——外部环境宜体现人文精神和苗医药文化特点；
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——远离污染源（指产生物理的、化学的、生物的有害物质的设备、装置、场所等），宜尽量远离

吵闹的地方。

5.2.2 苗医艾纳香灸门诊外部标示符合以下内容：

——苗医艾纳香灸门诊外部可用汉语醒目标示“苗医艾纳香灸门诊”；如果有2个以上诊室，还应

标示“苗医艾纳香灸一诊室”“苗医艾纳香灸二诊室”等，依此类推；在设立专病专科或者特色疗法专

科的苗医艾纳香灸门诊，也可在诊室外部进行相应标示；

——苗医艾纳香灸门诊外部宜提供出诊医生的信息，包括诊疗专长等，供患者选择；

——有条件的苗医艾纳香灸门诊外部可设置苗医药健康宣教栏，宣传内容科学规范，并依据季节等

变化及时调整、更换。

5.3 内部环境

执行GB/T 40973-2021 5.2的规定。

5.4 服务设施：

5.4.1 基本设施

苗医艾纳香灸门诊服务的基本设施，包括但不限于：

——诊察用的体温计、血压计、听诊器、叩诊锤和脉枕等；

——辅助用具如弯盘、镊子、止血钳等；

——消毒剂、棉球或棉签、口罩、帽子及一次性手套等；

——不同规格的一次性注射器，以及存放上述设施的治疗台（柜）；

——用于接诊的桌、椅等；

——实施信息化管理的医疗机构，应配置电脑等。

5.4.2 主要设备与器械

艾纳香灸相关设备如苗家温罐、木盒、葫芦、高山流水器具（艾纳香条、艾纳香柱）等，开展专病

专科的苗医艾纳香灸门诊，应配备专病专科所需的其他诊疗设备。

5.4.3 其他设施

执行GB/T 40973-2021 6.1的规定。

6 服务流程

6.1 门诊挂号

参见GB/T 40973-2021 6.1的规定。

6.2 导医服务

参见GB/T 40973-2021 6.2的规定。

6.3 候诊

参见GB/T 40973-2021 6.3的规定。

6.4 治疗

6.4.1 依据治疗方案，认真规范地进行操作治疗。

6.4.2 苗医艾纳香灸门诊开展苗医艾纳香灸外治技术外，宜同时辅助开展相关苗医药外治技术，增加

苗医药特色，包括但不限于：苗医弩药针疗法、苗医隔药纸火灸疗法、苗医雷火神针疗法、苗医熥药疗
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法（苗医热熨疗法）、苗医抹火酒疗法、苗医玉杵点穴疗法、苗医刮治疗法、苗医滚（履）蛋疗法、苗

医揪痧疗法、苗医四缝穴针刺疗法、苗医捏筋疗法、苗医药外敷疗法、苗医发泡疗法、苗医敷脐疗法、

苗药水煮罐疗法、苗医熏蒸疗法、苗医药浴疗法、苗医抹擦疗法、苗医牛角推拿按摩疗法、苗医睡药疗

法、苗医掐脊疗法、苗医拍击疗法、苗医烧硫磺火针疗法、苗医角罐疗法、苗医蜡疗法、苗医拔黄毒疗

法、苗医火针疗法、苗医爆灯火疗法、苗医佩戴疗法、苗医放血疗法、苗医烧姜疗法、苗医烧药火法、

苗医熏罐疗法。

6.4.3 观察治疗反应，并进行适当评价，特殊治疗经过和治疗反应应有记录。

6.4.4 建立烫伤等突发事件应急预案，保证医疗质量及医疗安全。

6.5 后续服务

苗医艾纳香灸门诊后续服务包括：

——为继续接受门诊诊疗的患者，预约后续诊疗；

——向转诊患者告知进入病房或转科、转院的流程，必要时确定具体的接诊医生。

7 质量控制与保障

7.1 从业人员资格与继续教育

7.1.1 从业人员通过资格考试，并经注册取得执业医师执业资格证书后，具体见《中华人民共和国执

业医师法》《 中华人民共和国中医药法》。

7.1.2 从业人员建议定期参加苗医药相关继续教育项目学习，提升业务能力。

7.2 医疗文书

参见GB/T 40973-2021 7.2的规定。

7.3 消毒和无菌操作

参见GB/T 40973-2021 7.3的规定。

7.4 缺陷控制

参见GB/T 40973-2021 7.4的规定。
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附录A

(资料性)

艾纳香灸门诊工作制度

A.1 门诊环境与设备管理

A.1.1 环境维护：保持门诊室内整洁、安静、舒适，温度和湿度适宜，定期通风换气，为患者提

供良好的就医环境。诊疗区域应每日清洁消毒，包括艾纳香灸床、治疗椅、器械台等，避免交叉感染，

地面采用湿式清扫，遇污染时及时消毒处理。

A.1.2 设备管理：艾纳香灸相关设备如苗家温罐、木盒、葫芦、高山流水器具（艾纳香条、艾纳

香柱）、排烟系统、温湿度调节设备等应定期检查、维护和保养，确保其正常运行和使用安全。建立设

备档案，记录设备的采购、维修、保养等信息，对故障设备及时报修并做好标记，严禁使用有安全隐患

的设备为患者治疗。

A.2 患者接诊与治疗流程

A.2.1 接诊流程：患者进入门诊后，由导医人员热情接待，引导患者挂号并填写基本信息登记表，

包括姓名、年龄、性别、联系方式、既往病史、过敏史等。随后安排患者到候诊区等待就诊，医师按照

挂号顺序依次接诊患者，耐心倾听患者的病情陈述，进行全面的检查和诊断。

A.2.2 治疗流程：医师确定患者适合艾纳香灸治疗后，向患者解释治疗方案和预期效果，取得患

者同意并签署知情同意书。治疗师根据医嘱准备好艾纳香灸治疗所需的器材和药品，引导患者进入治疗

室，协助患者摆好舒适体位，充分暴露施灸部位，同时注意保护患者隐私。在施灸过程中，治疗师应密

切观察患者的面色、表情、呼吸等情况，询问患者的感受，若患者出现头晕、心慌、恶心、皮肤烫伤等

异常情况，应立即停止施灸，并采取相应的急救措施。

A.3 药品与耗材管理

A.3.1 药品管理：艾纳香灸门诊使用的艾纳香药材应从正规渠道采购，确保质量合格、来源合法，

建立药品出入库登记制度，详细记录药品的名称、规格、数量、采购日期、生产厂家、有效期等信息，

做到账物相符。艾纳香应妥善保存，防止受潮、霉变、虫蛀等情况发生，定期对库存药品进行盘点和检

查，对过期变质的药品应及时清理并按规定进行报废处理。

A.3.2 耗材管理：艾纳香灸耗材如灸盒、葫芦、艾纳香条、艾纳香柱、酒精、棉签等应按照实际

需求合理采购和储备，避免积压浪费，耗材的采购、验收、入库、领用等环节应建立规范的管理制度，

做好相关记录，确保耗材的质量和使用安全。

A.4 安全与应急管理

A.4.1 安全管理：门诊应配备必要的消防设施和器材，如灭火器、消火栓、应急照明等，并定期

进行检查和维护，确保其性能完好，设置明显的安全疏散指示标志和通道，保证人员在紧急情况下能够

迅速疏散，加强对医务人员和患者的安全教育培训，提高安全意识和应急逃生能力，避免发生火灾、触

电、烫伤等安全事故。

A.4.2 应急管理：制定完善的应急预案，包括突发火灾应急预案、突发医疗事故应急预案、突发

公共卫生事件应急预案等，定期组织医务人员进行应急演练，提高应对突发事件的能力，在门诊显著位

置张贴应急救援电话，如火警电话、急救电话等，确保在紧急情况下能够及时联系相关救援力量，最大

限度地减少人员伤亡和财产损失。全
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