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前 言

本文件按照 GB/T1.1-2020《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》的规则起

草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由中国健康促进与教育协会糖尿病教育与管理分会提出。

本文件由中国健康促进与教育协会归口。

本文件起草单位：北京大学第一医院、东南大学附属中大医院、安徽医科大学第一附属医院、中国

人民解放军总医院、北京协和医院、北京清华长庚医院、北京糖尿病协会、中日友好医院、北京大学人

民医院、北京大学第三医院、天津医科大学朱宪彝纪念医院、四川大学华西医院。

本文件主要起草人：郭晓蕙、孙子林、章秋、陆菊明、陈伟、沈犁、李彩宏、高玲玲、赵芳、张明

霞、王群、邢秋玲、袁丽。
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糖尿病教育者培训规范

1 范围

本文件规定了糖尿病教育者培训的基本要求、培训对象、师资要求、培训及考核单位、培训内容与

学时、培训与考核实施、评估与改进。

本文件适用于各级各类医疗机构糖尿病教育者的培训工作，其他机构可参照执行。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1

糖尿病教育者 diabetes educator

具有糖尿病专业知识和技能、学习能力、教学能力、沟通能力、组织协调能力及参与科研能力，推

动建立糖尿病团队式教育管理的专业人员。在糖尿病全生命周期的各个阶段为患者提供教育与支持，促

进其自我管理，实现个性化的行为和治疗目标。

3.2

糖尿病自我管理教育和支持 diabetes self-management education and support

为糖尿病患者和糖尿病前期人群提供持续提升自我管理所需知识、技能和能力的过程。其目的是促

进个体自我保健、帮助患者实施和维持其病情管理所需的行为活动。

4 基本要求

4.1 应具备培训师资、教学管理体系、场所及设施、培训课程与考核体系。

4.2 按照国家糖尿病防治指南及相关标准组织培训，并及时更新相关知识。

5 培训对象

5.1 医疗及健康管理从业人员，包括但不限于医生、护士、临床营养师、运动康复师、药剂师、心理

咨询师、足病医护人员等。

5.2 具备大专及以上或同等学历，具有相关医疗及健康专业执业资格。

5.3 具有糖尿病教育相关基本知识和工作经验。

6 师资要求
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6.1 师资队伍包括糖尿病教育管理领域多学科专家，包括但不限于医疗、护理、营养、运动、心理等

学科。

6.2 授课师资在其所讲授的领域具有学术和专业资格，取得相关资格证书。

6.3 授课师资具有相关教学培训经历，包括授课及操作演示。

7 培训及考核单位

7.1 应由具有糖尿病教育管理团队、持续开展工作的单位组织培训及考核，并授予培训结业证书。

7.2 应具备满足理论培训需要的教学场所及设施，包括但不限于教室和会议室、学术和支持人员的办

公场所、教学材料及教育工具、参考资料及多媒体教学设备等。

7.3 应具备满足技术操作培训需要的教学场所及设备。

7.4 应具有满足理论知识考核和技术操作考核需要的考试场所及设施。

8 培训内容与学时

8.1 理论知识培训

8.1.1 理论知识培训内容包括糖尿病的基础知识、糖尿病的治疗、糖尿病并发症的诊断与治疗、糖尿

病管理目标、糖尿病教育与管理、糖尿病特殊人群的管理及糖尿病领域新进展等。理论知识培训内容见

附录 A。

8.1.2 理论知识培训时间累计不少于 60 学时。

8.2 临床实践培训

8.2.1 临床实践培训内容包括糖尿病相关技术操作、糖尿病教育方式演练、糖尿病并发症检查与评估、

案例查房、相关科室及社区观摩等。临床实践培训内容见附录 B。

8.2.2 临床实践培训时间累计不少于 120 学时。

9 培训与考核实施

9.1 制定培训与考核计划

包括明确的培训对象、培训目标、培训课程、培训时间、培训方式、考核及通过标准、师资配备、

培训场地及设施设备等。糖尿病教育者培训与考核流程图见附录 C。

9.2 培训实施

9.2.1 根据培训计划和规模配备培训教材、师资、场地、设施设备等培训资源，发出培训招生通知。

9.2.2 向录取学员发布培训通知，告知培训具体安排与要求。

9.2.3 严格按照培训计划实施培训。如有特殊情况调整培训计划，需记录并留存调整原因、内容、实

施情况及效果。

9.2.4 建立培训手册，做好理论知识培训与临床实践培训的过程记录。

9.3 结业考核

9.3.1 培训后应对学员学习情况进行考核，考核合格后由组织单位颁发培训结业证书。

9.3.2 学员培训考核应至少包括理论知识考试、技术操作考核和案例报告，三者权重比为 3:4:3。
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9.3.3 理论知识考试以笔试为主，主要考核糖尿病教育者应掌握的专业知识。

9.3.4 技术操作考核采用基于案例的现场操作、模拟操作等方式，主要考核糖尿病教育者应具备的操

作技能和教育能力。血糖监测技术、胰岛素注射技术为必考项目。

9.3.5 案例报告主要对实施糖尿病教育的案例进行汇报，包含案例的基本情况、主要存在问题、个体

化目标和计划、干预措施及效果。

10 评估与改进

10.1 应建立糖尿病教育者培训效果评估与持续改进机制，定期开展评估与持续改进工作。

10.2 评估内容至少包括课程设置满意度、师资满意度、授课内容及方式满意度、组织管理满意度，以

及改进建议等。

10.3 应采用意见征询、问卷调查、实地检查等评估方式，实施培训全程监督考核。

10.4 应建立问题反馈系统，根据评估结果分析原因并作出质量改进，不断完善培训服务管理体系。
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AA

附 录 A

（资料性）

糖尿病教育者理论知识培训内容

表 A.1 糖尿病教育者理论知识培训内容

培训模块与学时 培训内容 培训目标

糖尿病的基础知识

（4学时）

1.糖尿病的定义与流行病学

2.糖尿病的诊断标准

3.糖尿病的分型与发病机制

4.糖尿病的三级预防

1.阐述糖尿病的定义与诊断标准

2.了解糖尿病的流行病学现状

3.了解糖尿病的分型与发病机制

4.理解糖尿病的三级预防

糖尿病的治疗

（14学时）

1.自我管理与监测

2.运动治疗

3.营养治疗

4.口服降糖药治疗

5.注射药物治疗

6.中医药治疗

1.熟悉糖尿病患者综合治疗内容

2.掌握糖尿病患者自我管理

3.了解中医药治疗在糖尿病管理中的作

用

糖尿病并发症的

诊断与治疗

（14学时）

1.低血糖

2.糖尿病酮症酸中毒和高血糖高渗状态

3.糖尿病视网膜病变

4.糖尿病肾病

5.糖尿病大血管病变

6.糖尿病神经病变

7.糖尿病足

1.了解糖尿病急、慢性并发症的诊断

2.掌握急、慢性并发症的识别、处理和

预防的知识与技能

糖尿病管理目标

（2学时）

1.糖尿病控制目标

2.糖尿病行为目标

掌握糖尿病患者个性化控制目标、行为

目标的制定原则与方法

糖尿病教育与管理

（16学时）

1.糖尿病教育者职责

2.糖尿病自我管理教育与支持的概念

3.团队管理

4.教与学

5.心理和行为改变

6.社区干预意识和宣教

7.糖尿病教育与管理相关研究

8.评估

1.阐述糖尿病教育者在其特定环境中的

作用

2.阐述糖尿病自我管理教育与支持的概

念及内涵

3.了解多学科团队中不同成员的角色与

职责，能够通过多学科团队协作满足糖

尿病患者的需求

4.能够运用教与学的知识和技能，开展

糖尿病患者教育

5.识别糖尿病患者的社会心理需求，运

用情感支持及行为干预策略

6.了解糖尿病三级预防中的社区支持作

用

7.初步了解糖尿病教育相关研究和循证

实践的方法

8.熟悉不同类型的评估方法及其在糖尿

病教育中的最佳使用时机

糖尿病特殊人群

的管理

（8学时）

1.儿童与青少年糖尿病

2.妊娠与糖尿病

3.老年糖尿病

4.疾病状态时的血糖管理

熟悉糖尿病特殊人群的特殊需求及关键

管理组成部分

糖尿病领域新进展

（2学时）
最新糖尿病指南与共识

熟悉最新糖尿病指南与共识对糖尿病防

治、教育与管理的推荐意见
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BB

附 录 B

（资料性）

糖尿病教育者临床实践培训内容

表 B.1 糖尿病教育者临床实践培训内容

培训模块与学时 培训内容 培训目标

糖尿病相关技术操作（10学时）

1.血糖监测技术

2.胰岛素注射技术

3.皮下脂肪增生的评估

4.体重指数、腰臀比测量

1.掌握血糖监测技术操作

2.掌握胰岛素注射技术操作

3.掌握皮下脂肪增生的评估方法

4.掌握体重指数、腰臀比的测量方法

一对一教育

（30学时）

1.2型糖尿病

2.1型糖尿病

3.妊娠糖尿病和孕前糖尿病

4.老年糖尿病

5.儿童糖尿病

掌握一对一教育方法

小组教育

（20学时）

1.自我管理

2.血糖监测设备应用

3.胰岛素、GLP-1等注射降糖药物

4.饮食教育

5.运动教育

6.足部护理

掌握小组教育方法，包括小讲座、沙龙、

对话讨论等形式

糖尿病并发症检查与评估（20学时）

1.神经病变的检查与评估

2.视网膜病变的检查与评估

3.肾脏病变的检查与评估

4.血管病变的检查与评估

掌握常见并发症检查方法及相应的护

理配合，并能够评估检查结果

案例查房

（10学时）
参加内分泌科医生或专科护士查房

掌握糖尿病专科查房的流程，培养临床

思维

相关科室及社区参观（30学时）

1.内分泌实验室

2.足病诊室

3.眼科诊室

4.营养科

5.社区门诊

6.患者协会或团体

1.熟悉糖尿病相关检查的操作和意义，

并掌握相应的护理配合

2.了解营养科工作内容，并掌握相应的

护理配合

3.了解社区糖尿病管理情况

4.参观患者协会或团体的糖尿病活动
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CC

附 录 C

（规范性）

糖尿病教育者培训与考核流程

图 C.1 糖尿病教育者培训与考核流程图
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