
ICS 45.100                                 
CCS J 81 
 
 
 

团         体       标       准 
 

T/SCTX G 011—2024 

 

 

  

 

客运索道专业技术人员能力评价导则 

 

 

 

 

 

 

 

 

2024-11-8 发布                                      2025-1-1 实施                                                                                  

 四川省特种设备安全管理协会  发  布全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



 

前  言 

本导则按照 GB/T 1.1-2019 给出的规则起草。 

本导则由四川省特种设备安全管理协会提出并归口。 

本导则负责起草单位：四川省市场监督管理局特种设备安全监察处、四川省特

种设备安全管理协会、阿坝大九寨旅游集团有限责任公司黄龙索道分公司。 

本导则参与起草单位： 

成都市市场监督管理局特种设备安全监察处 

雅安市市场监督管理局特种设备安全监察科 

阿坝藏族羌族自治州市场监督管理局特种设备安全监察科 

成都文化旅游发展股份有限公司西岭雪山运营分公司 

峨眉山旅游股份有限公司金顶索道分公司 

峨眉山旅游股份有限公司万年索道分公司 

成都市青城山都江堰旅游股份有限公司 

四川省贡嘎山海螺沟冰川索道有限责任公司 

剑门关华侨城旅游开发股份有限公司 

雅安蒙顶山文化发展有限公司 

洪雅县瓦屋山索道有限公司 

四川川矿索道工程有限责任公司 

四川四海源索道工有限公司 

成都兰德索道工程技术咨询有限公司 

本导则主要起草人：王江海、刘 峰、甘 磊、秦 威、尚银平、周 军、赵 飞、

张福斌、彭昌军、王安洲、何金明、陈 果、陈昌洪、马启全、赵莹玮、索 国、韩 庆、

石天权、祝成义、张天毅、杨 伟、彭 将、尹华波、罗 超、汪建明、陈小禹。

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



 

 

目录 
 

1 范围 ............................................................................................................................................. 1 

2 规范性引用文件 ......................................................................................................................... 1 

3 术语和定义 ................................................................................................................................. 1 

4 总则 ............................................................................................................................................. 2 

5 专业技术人员岗位类别和等级 ................................................................................................. 2 

6 能力要素 ..................................................................................................................................... 3 

7 能力要素等级及基本要求 ......................................................................................................... 4 

8 人员条件 ..................................................................................................................................... 5 

9 能力评价 ..................................................................................................................................... 6 

10 附则 ......................................................................................................................................... 10 

附录 A 工程技术职称与学历和技术岗位工作年限比照表 ...................................................... 11 

附录 B 四川省客运索道专业技术人员能力评价申请表（样式） .......................................... 12 

附录 C 四川省客运索道专业技术人员能力复评申请表（样式） .......................................... 13 

附录 D 四川省客运索道专业技术人员能力评价证（样式） .................................................. 14 

附录 E 客运索道安全管理人员能力评价专项要求 ................................................................... 15 

附录 F 客运索道司机能力评价专项要求 ................................................................................... 20 

附录 G 客运索道修理人员能力评价专项要求 .......................................................................... 29 

 

  

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



T/SCTX G 011—2024 

1 
 

客运索道专业技术人员能力评价导则 

1 范围 

本导则适用于本省行政区域内从事客运索道安全管理、司机、修理人员的能力评

价。 

本导则规定了客运索道专业技术人员能力评价的相关术语、人员条件、能力评价

程序和评价内容及要求，提出了客运索道专业技术人员能力评价的指导性准则。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的条款通过文中的规范性引用而构成为本导则必不可少的条款。其中，

注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用本导则；不注日期的引用文件，其最新

版本（包括所有的修改单）适用于本导则。 

《特种设备使用单位落实使用安全主体责任监督管理规定》国家市场监督管理总

局令第 74 号 

《客运索道安全监督管理规定》国家质量监督检验检疫总局令第 179 号 

《特种设备作业人员考核规则》  TSG Z6001-2019 

《特种设备使用管理规则》  TSG 08-2017（含修改单） 

《客运索道安全规范》 GB 12352-2018 

《客运索道使用管理》 GB/T 41094-2021 

《客运索道安全服务质量》GB/T 24728-2009  

《客运索道运营使用合规管理基本要求》 T CPASE M 024-2022 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文。 

3.1 岗位种类 

根据客运索道服务职业活动的对象、从业方式、岗位及工作性质等划分和归类的

岗位类型。 

3.2 岗位能力 

从事客运索道服务相应岗位所必须具备的知识、技能和经验的基本要求。 
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3.3 客运索道安全管理人员（以下简称安全管理人员） 

从事客运索道安全管理工作的专业人员。 

3.4 客运索道司机 

操纵客运索道进行相应作业的专业人员。 

3.5 客运索道修理 

从事客运索道机械、电气修理工作的专业人员。 

3.6 客运索道专业技术人员能力评价机构（以下简称评价机构）：按本导则对客

运索道专业技术人员能力进行评价的机构或组织。 

3.7 能力评价 

对客运索道专业技术人员的岗位能力水平进行客观、公正、规范的评价活动。 

4 总则 

4.1 评价机构负责申请人员的能力评价、复评换证、信息公示等。 

4.2 评价机构应当遵循科学、公开、公平、公正、自愿的原则，按本文件规定进

行能力评价。 

4.3 能力评价证书有效期为 4年。 

5 专业技术人员岗位类别和等级 

5.1 岗位类别 

表 1 岗位类别 

序号 岗位类别 

01 安全管理人员 

02 修理人员 
机械修理人员 

电气修理人员 

03 司机 

5.2 岗位等级及要求 

在岗位类别划分的基础上，根据客运索道行业发展的需求以及专业技术人员的职

业发展客观规律，将专业技术人员岗位等级划分为五个等级（一级为最高级），作为
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专业技术人员能力评价的依据。客运索道单位可根据自身情况，结合行业特征细化要

求进行量化。 

专业技术人员岗位等级要求见表 2。 

表 2 从业岗位等级要求 

岗位等级 等级要求 

一级 

能运用岗位种类所需的知识和技能，独立完成高度复杂的工作，精通关键的专

业技能，并在专业方面有所创新，能够在专业领域内提供有效的专业技能指导，

具有资深的工作经验 

二级 

能运用岗位种类所需的知识和技能，独立完成复杂的工作，掌握关键的专业技

能，并在专业方面有所革新，能够在专业领域内提供一定的专业技能指导，具

有丰富的工作经验 

三级 
能运用岗位种类所需的知识和技能，独立完成较为复杂的工作，具备指导他人

工作的能力，具有一定的工作经验 

四级 
能运用职业种类所需的知识和技能，独立完成所承担的工作，具有一定的工作

经验 

五级 
能运用岗位种类所需的知识和技能，在他人的指导下完成所承担的工作，并具

有一定工作能力，具有一定的实践经历 

6 能力要素 

本导则按知识、技能和经验三个维度提出了客运索道专业技术人员的能力要素。

专业技术人员能力要素见表 3。 

表 3 专业技术人员能力要素 

维度 要素 说明 

知识 

基础知识 
指客运索道专业技术人员应掌握的通用知识，主要包括贯穿整个客

运索道职业活动的基本理论和基本知识 

专业知识 

指客运索道专业技术人员为完成相应岗位种类工作任务所必备的

知识，主要指与相应岗位类别要求相适应的理论知识、技术要求和

操作规程等 

相关知识 
指客运索道专业技术人员应具备的职业道德常识，相关标准与规范

知识，以及有关法律法规、安全和环境保护知识等 
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技能 

基本技能 
指客运索道专业技术人员为完成相应岗位种类工作任务所应具备

的对基础知识应用的水平以及熟练程度 

专业技能 
指客运索道专业技术人员为完成相应岗位种类工作任务所应具备

的对专业知识应用的水平以及熟练程度 

软技能 
指客运索道专业技术人员为完成相应岗位种类工作任务所应具备

的行为特征和综合素质，包括沟通、协调等技能 

经验  
指客运索道专业技术人员从事相应岗位种类的工作年限、工作履

历、工作传承 

7 能力要素等级及基本要求 

7.1 知识 

知识(Knowledge, 用 K 表示)要素的等级和要求见表 4。 

表 4  知识等级要求 

知识等级 等级要求 评价分值（G；分） 

等级 4(K4) 精通该领域的知识 G≥90 

等级 3(K3) 掌握该领域深入的知识 90〉G≥80 

等级 2(K2) 理解该领域的知识和信息 80〉G≥70 

等级 1(K1) 了解该领域概念性和实践性知识和信息 70〉G≥60 

7.2 技能 

技能(Skill,用 S 表示)要素的等级和要求见表 5。 

表 5 技能等级要求 

技能等级 等级要求 评价分值（G；分） 

等级 4(S4) 
能够给出专家级的意见，能够领导其他人成

功工作，能够独立工作 
G≥90 

等级 3(S3) 
能够带领其他人有效地完成工作，能够独立

工作 
90〉G≥80 

等级 2(S2) 能够独立工作，可以成功完成大多数任务 80〉G≥70 

等级 1(S1) 在他人指导的情况下可以完成工作任务 70〉G≥60 

7.3 经验 
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经验(Experience,用 E 表示)要素的等级和要求见表 6。经验包括： 

7.3.1 工作年限：从事相应岗位类别的工作年限； 

7.3.2 工作履历：从事本岗位类别的工作年限内，成功完成的可衡量的实际项目

或工作的数量，衡量条件主要包括在项目或工作中所担负的责任范围、难易度与规模。 

表 6  经验等级要求 

经验等级 等级要求 评价分值（G；分） 

等级 4(E4) 

具有全面的、广博的、领导他人成功运作的经

验，有咨询、改进或创新的经验，并将经验系

统化，主导制度和体系的制定与推广 

G≥90 

等级 3(E3) 
具有有效的、深入的、带领他人运作的经验，

参与制度和体系的制定和推广 
90〉G≥80 

等级 2(E2) 
具有重复的、成功的经验和案例，执行制度和

体系的要求 
80〉G≥70 

等级 1(E1) 
有限的工作经验，在指导和协助下可以在多种

情景下应用 
70〉G≥60 

8 人员条件 

8.1 申请人应当符合下列条件： 

8.1.1 年龄在 18 周岁以上（含 18 周岁）、65 周岁以下（含 65 周岁），具有完

全民事行为能力； 

8.1.2 无妨碍从事作业的疾病和生理缺陷，身体健康，并满足申请从业项目对身

体条件的要求。 

8.1.3 申请人员应具有中专或高中（含）以上文化程度。 

8.1.4 申请人员应取得相关岗位资格证书。 

8.2 申请人员应基本具备相应知识与技能： 

8.2.1 特种设备相关的法律、法规、规范及标准的知识； 

8.2.2 客运索道的基础及专业知识与技能； 

8.2.3 客运索道安全管理知识与技能； 

8.2.4 客运索道事故应急及救援的基础知识与技能； 
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8.2.5 其他相关知识与技能。 

8.3 专项要求 

8.3.1 五级人员 

取得相关岗位作业人员许可证的可认定为五级。 

8.3.2 四级人员 

满足前款规定条件，并持有五级 1年（含）以上相应工作经历。 

8.3.3 三级人员 

满足前款规定条件，持有四级 2年（含）以上， 

8.3.4 二级人员    

满足前款规定条件，持有三级 3年（含）以上，并具有工程师（含）以上职称（适

用工程技术职称与学历和技术工作年限比照表）或技术岗位共工作 8年（含）以上的。 

8.3.5 一级人员 

满足前款规定条件，持有二级 5年（含）以上。 

8.3.4 直接申请-表格化 

级别 理工类本科以上 理工类本科 理工类大专 
非理工类本

科及以上 
非理工类大专 

二级 
2 年（含）以上

相应工作经历 
-- -- -- -- 

三级 -- 

2 年（含）

以上相应工

作经历 

-- 

3 年（含）以

上相应工作

经历 

-- 

四级 -- -- 

1 年（含）以

上相应工作

经历 

-- 

2 年（含）以

上相应工作经

历 

8.3.5 申请人员无相应技术职称的，应具有相应的学历和技术岗位工作年限。工

程技术职称与学历和技术岗位工作年限比照表见附录 A。 

9 能力评价 

9.1 客运索道专业技术人员能力评价分为首次评价和复评换证，相应程序包括申

请、资料审查、能力评价、公示。 
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9.2 能力评价内容及要求 

9.2.1  能力评价的一般性内容及要求 

掌握特种设备相关的法律、法规、标准及规范知识、客运索道基础知识、专业知

识、安全与管理知识、应急救援知识等； 

熟悉客运索道基本结构、主要组成、性能参数、主要零部件和安全保护装置等。 

9.2.2 安全管理人员专项评价内容及要求。 

掌握安全管理人员岗位职责和客运索道的管理法规、隐患识别与排查、危险源辨

识及风险分级、事故预防和应急处置措施。 

熟悉常用客运索道的操作规程、主要零部件报废标准等。 

相应评价专项要求见附录 E《客运索道安全管理人员能力评价专项要求》。 

9.2.3 司机专项评价内容及要求。 

掌握客运索道司机的岗位职责、常用客运索道的操作规程、日常检查与维护保养

要求、用电安全要求、危险工况辨识、违章作业后果、事故预防和应急处置措施等。 

相应评价专项要求见附录 G《客运索道司机能力评价专项要求》。 

9.2.4 修理人员专项评价内容及要求。 

掌握客运索道安装修理人员的岗位职责、常用客运索道的操作规程、日常检查与

维护保养要求、安装和修理的质量要求、用电安全要求、高处作业安全要求、防火作

业及灭火要求、常见故障判断和排除、主要零部件报废标准等。 

熟悉客运索道安全及警示标志、劳动保护用品使用要求、事故预防和应急处置措

施、违章作业后果等。 

相应评价专项要求见附录 H《客运索道修理人员能力评价专项要求》。 

9.3  评价方式及过程 

对专业技术人员进行评价和定级，评价结果可作为专业技术人员能力培养、职业

发展等活动的依据。评价过程应包括： 

9.3.1 按能力要素等级及基本要求和 9.3.3 能力综合评价，结合具体岗位的要求，

建立评价指标体系。 
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9.3.2 按照以下方式对专业技术人员的各项能力进行评价： 

9.3.2.1 知识：主要通过考试等方式进行评价，考试形式包括笔试、机考等； 

9.3.2.2 技能：主要通过考试和答辩等方式进行评价； 

9.3.2.3 经验：主要通过职业履历鉴定和答辩等方式进行评价。 

9.3.3 能力综合评价 

能力综合评价见表 7。 

表 7  能力综合评价 

岗位等级 
知识 技能  

经验 基础知识 专业知识 相关知识 基本技能 专业技能 软技能 

一级 K3 K4 K3 S3 S4 S4 E4 

二级 K3 K4 K2 S3 S3 S3 E3 

三级 K3 K3 K2 S3 S3 S2 E2 

四级 K2 K2 K2 S3 S2 S1 E1 

五级 K2 K1 K1 S2 S1 Sl -- 

注：高岗位等级的专业技术人员某一方向的专业知识和专业技能要求，最高可以达到等级 4；对于

基础知识和相关知识，只需要达到掌握该领域深入知识的程度即可，即只需达到等级 3；对于基本

技能，达到能够带领他人有效地完成工作即可，即只需达到等级 3。 

9.3.4 基于评价结果，客运索道单位或个人应根据岗位种类和专业技术人员能力

要求，制定专业技术人员能力培养计划，确定培养目标、内容、方式和周期，可以通

过符合要求的教育机构(普通高校、中等和高等职业院校等)或培训机构进行专业技术

人员的培养。 

9.4 首次评价 

9.4.1 申请能力评价时，应当向评价机构提交以下申请资料： 

9.4.1.1 《四川省客运索道专业技术人员能力首次评价申请表》(见附录B，1份)； 

9.4.1.2 身份证明(复印件，1份)； 

9.4.1.3 照片(近期 2寸、正面、免冠、白底彩色，2张)； 

9.4.1.4 职称证书或学历证明（复印件，1份)； 

9.4.1.5 其他相关证明材料。 
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9.4.2 首次能力评价包括基础与专业知识测试（以下简称科目一）和实际作业技

能（含经验）评价（以下简称科目二）两部分的评价科目。 

9.4.3 科目一是由相应评价专项要求建立的题库随机抽取试题，在具备局域网的

计算机上或其他方式进行。 

9.4.4 科目二是由相应评价专项要求建立的题库随机抽取试题，在具备相应实际

客运索道作业现场进行。 

9.4.5 能力评价各科目的成绩实行百分制，达到知识（表 4）、技能（表 5）和

经验（表 6）及综合能力评价（表 7）相应要求，该次能力评价合格。 

9.4.6 能力评价各科目的成绩有效期为一年（以成绩公布日起算）。单科目成绩

不合格者，可以在 6 个月内向原评价机构申请补做相应科目的评价 1次。 

9.4.7 能力评价所有科目成绩均不合格或再次评价相应科目的成绩仍不合格者，

可重新申请能力评价。 

9.5 复评换证 

9.5.1 客运索道专业技术人员应在《四川省客运索道专业技术人员能力评价证》

(以下简称《能力评价证》，具体样式见附录 C)有效期届满 1个月前，自行向评价机

构提出换证复评申请。申请复评换证时，持证人员应当提交以下材料： 

9.5.1.1 《四川省客运索道专业技术人员能力复评申请表》(见附录 D，1份)； 

9.5.1.2 《能力评价证》(复印件，1份),其中应含准确的相应专业技术人员注册

信息和继续教育学时数量； 

注：继续教育学时证明须经评价机构或相关专业培训机构培训合格后出具；在持

证有效期内参加继续教育培训每年不少于 8学时且选择的培训课程应当覆盖已获得

《能力评价证》的项目。 

9.5.2 满足下列所有要求的复评申请人，方可进行复评换证。 

9.5.2.1 复评申请提交的资料齐全、真实； 

9.5.2.2 须参加相应作业知识测试或答辩（面试）并成绩合格； 

9.5.3 具有下列规定情况之一的，不能进行复评换证。 
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9.5.3.1 发生过责任事故或严重违章作业行为； 

9.5.3.2 被认定存在其他违法违规问题的； 

9.5.3.3 因身体状况或工作调动等情况不再适合此项工作的；  

9.5.3.4 未完成相应继续教育学时规定数量的。 

9.5.4 复评的相应岗位知识测试或答辩（面试）是由相应评价专项要求建立的题

库随机抽取试题在具备局域网的计算机上或现场面试进行。 

9.5.5 复评的相应岗位知识测试或答辩（面试）成绩实行百分制，达到知识（表

4）、技能（表 5）和经验（表 6）及综合能力评价（表 7）相应要求，该次能力评价

合格。 

9.5.6 复评的相应岗位知识测试、答辩（面试）成绩之一不合格者，可以在 6个

月内向原评价机构申请再次复评相应项目 1次，若相应成绩仍不合格者，则按照首次

评价程序重新申请。 

10 附则 

10.1 《能力评价证》需补办的，持证人员可向评价机构申请补发。经查证属实

的，补办《能力评价证》，原持证项目及有效期不变。 

10.2 评价机构应当将客运索道专业技术人员能力评价申请资料、评价成绩等存

档，保存期至少 5年。 
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附录 A 

 (资料性附录) 

工程技术职称与学历和技术岗位工作年限比照表 

工程技术职称 

学历与技术工作年限 

博士毕业生 硕士毕业生 大学本科毕业生 大专毕业生 

高级工程师 工作4年以上 工作 10 年以上 工作 13 年以上 工作 15年以上 

工程师 工作1年以上 工作 4年以上 工作 7年以上 工作 9年以上 

助理工程师 --- 工作 1年以上 工作 2年以上 工作 3年以上 
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附录 B 

(资料性附录) 

四川省客运索道专业技术人员能力评价申请表（样式）   

姓 名  性别  学历  

 

 

(照片) 

通信地址  

身份证号  
联系
电话 

 

申请项目（单选） 
□安全管理  □司机  □修理（□机械修理  □电

气修理）   

申请级别（单选） □一级  □二级  □三级  □四级  □五级 

已获评价证书项目 □安全管理    □司机   □修理 （□机械修理  □电气修理）  

工作简历 

 

 

 

 

 

自我能力

评价 
 

相关材料 

□身份证明(复印件，1份) 

□照片（近期 2寸、正面、免冠、白底彩色照片，2张) 

□学历或职称证明（复印件，1 份) 

□其他 

    本人声明，以上填写信息及所提交的资料均合法、真实、有效，并承诺对填写的

内容负责。 

 

                                  申请人(签字)：         年   月   日 
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附录 C 

(资料性附录) 

四川省客运索道专业技术人员能力复评申请表（样式） 

姓 名  性 别  
学

历 
 

 

 

照片 

通信 
地址 

 

身份 
证号 

 
联系 
电话 

 

首次发证项目
（单选） 

□安全管理   □司机 

□修理（□机械修理   

□电气修理）    

首次发 
证日期 

 

首次发证级别

（单选） 
□一级    □二级    □三级    □四级    □五级 

聘用单位  

单位地址  

单位联系人  联系电话  

工作简历 

 

 

 

 

自我能力评价 

 

 

 

复评 

资料 

 

□《四川省客运索道专业技术人员能力评价证》(原件) 

□继续教育学时数量证明 

□其他 

自我 

承诺 

持证期间是否发生过责任事故或严重违章作业行为及其他违法违

规问题 

□未发生过             □发生过 

    本人声明，以上填写信息及所提交的资料均合法、真实、有效，并承诺对填写

的内容负责。 

                                申请人(签字)：             年   月   日 

注：自我评价内容可另附页。 
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附录 D 

(资料性附录) 

四川省客运索道专业技术人员能力评价证（样式） 

 

编   号：           

 

 

姓名： 

  

身份证号码：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

能力评价结果如下： 

种类 项目 级别 

客运索道   

 

 

 

 

 

 

 

发证日期：20   年  月              有效期至：20   年  月   

 

                               颁证机构（章） 

（二维码） 

 

 

 

(近期2寸正

面免冠白底

彩色照片) 
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附录 E 

(资料性附录) 

客运索道安全管理人员能力评价专项要求 

E1 法律法规 

E1.1《中华人民共和国安全生产法》 

E1.2《中华人民共和国特种设备安全法》 

E1.3《中华人民共和国突发事件应对法》 

E1.4《中华人民共和国职业病防治法》 

E1.5《中华人民共和国消防法》 

E1.6《特种设备安全监察条例》 

E1.7《生产安全事故报告和调查处理条例》 

E1.8《安全生产事故隐患排查治理暂行规定》 

E1.9《生产安全事故应急预案管理办法》 

E1.10《客运索道安全监督管理规定》 

E1.11《特种设备使用单位落实使用安全主体责任监督管理规定》 

E1.12《特种设备事故报告和调查处理规定》 

E1.13 TSG 08-2017《特种设备使用管理规则》 

E1.14 TSG S7001-2013《客运索道监督检验和定期检验规则》 

E1.15 TSG Z6001-2019《特种设备作业人员考核规则》 

E1.16 TSG S7003-2005《客运索道型式试验规则》 

E1.17 TSG S7004-2005《客运拖牵索道型式试验细则》 

E1.18 TSG S7005-2005《客运索道部件型式试验细则》 

E1.19 GB/T12738-2006《索道术语》 
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E1.20 GB 12352-2018《客运架空索道安全规范》 

E1.21 GB/T 19401-2003《客运拖牵索道技术规范》 

E1.22 GB/19402-2012《客运地面缆车安全要求》 

E1.23 GB/T 24729-2009《客运索道固定抱索器通用技术条件》 

E1.24 GB/T 24730-2009《客运索道脱挂抱索器通用技术条件》 

E1.25 GB/T 24731-2009《客运索道驱动装置通用技术条件》 

E1.26 GB/T 24732-2009《客运索道托(压)索轮通用技术条件》 

E1.27 GB/T 34274-2017《客运索道运载工具通用技术条件》 

E1.28 GB/T 26722-2022《索道用钢丝绳》 

E1.29 GB/T 9075-2008《索道用钢丝绳检验和报废规范》 

E1.30 GB/T41094-2021《客运索道使用管理》 

E1.31 GB/T 34368-2017《客运索道重大修理的技术要求》 

E1.32 GB/T24728-2009 《客运索道安全服务质量》 

E1.33 GB/T 34024-2017《客运架空索道风险评价方法》 

E1.34 GB/T 33942-2017《特种设备应急预案编制导则》 

E1.35 GB/T 33000-2016《企业安全生产标准化基本规范》 

E1.36 GB-2894《安全标志及其使用导则》 

E1.37 GB/T 10001.1《标志用公共信息图形符号 第 1部分》 

E1.38 GB/T 10001.2《标志用公共信息图形符号 第 2部分》 

E1.39 其他有关规范、标准和常用客运索道的使用维护说明书 

E2 基础知识 

E2.1 熟悉客运索道生产（设计、制造、改造、安装、修理）单位的许可要求 

E2.2 熟悉客运索道安装、修理、改造的施工告知和接受监督检验规定 
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E2.3 熟悉客运索道定期检验规定 

E2.4 客运索道的定义及结构组成 

E2.5 客运索道的分类 

E3 人员方面 

E3.1 熟悉客运索道作业人员的的许可规定、持证和配置要求 

E3.2 熟悉客运索道操作规程的编制和违章行为的判定 

E3.2.1 熟悉索道作业情况和劳动防护检查的要求 

E3.2.2 熟悉客运索道作业人员安全培训教育要求 

E4 管理方面 

E4.1 熟悉客运索道安全管理制度的规定 

E4.1.1 安全节能管理制度 

E4.1.2 操作规程 

E4.1.3 采购和使用要求 

E4.1.4 安全管理机构的设置和职责 

E4.1.5 安全管理人员和作业人员配备要求及职责 

E4.1.6 事故的报告、调查与处置要求 

E4.1.7 人员安全与节能培训教育的要求 

E4.1.8 作业情况检查的要求 

E4.2 掌握客运索道使用登记要求 

E4.3 熟悉建立客运索道安全技术档案的要求 

E4.3.1 了解客运索道事故应急专项预案的编制和演练要求 

E4.3.2 掌握客运索道定期检验、自行检查、维护保养等规定 

（1）经常性维护保养和定期自行检查的要求； 
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（2）试运行安全检查与安全警示； 

（3）使用单位配合定期检验的要求； 

（4）隐患排查与异常情况处理的要求。 

E5 设备方面 

E5.1 熟悉客运索道本体、主要部件的检查方法和合格要求 

E5.2 熟悉客运索道安全保护装置的检查方法和合格要求 

E5.3 掌握客运索道自行检查、维护保养的具体方法和要求 

E5.4 掌握索道故障或异常情况处理的要求 

E6 环境方面 

E6.1 熟悉客运索道与环境、场所有关的安全使用说明、安全注意事项、安全警

示标志设置规定 

E6.2 了解恶劣气象条件，自然灾害等极端环境对客运索道的使用影响 

E7 风险识别和评价 

E7.1 了解风险的定义和特性（包括风险、风险辨识、风险分析、风险评价、风

险评估、风险分级、风险管理) 

E7.2 危险源的相关知识（包括危险、危险源、重大危险源、重大危险源辨识) 

E7.3 了解安全风险分级管控和隐患排查治理相关知识 

E7.4 熟悉客运索道使用中可能存在的风险来源、风险因素和查找、辨识方法 

E8 风险控制 

E8.1 熟悉减少或降低风险的有效措施 

E8.1.1 掌握对风险措施有效性进行判断的技能和评估要求 

E8.1.2 熟悉客运索道安全管控风险清单检查实施要求 

E9 事故处理 
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E9.1 熟悉特种设备的事故定义和分级（包括一般事故界定条件、较大事故界定

条件、重大事故界定条件、特别重大事故界定条件） 

E9.2 掌握客运索道的失效形式 

E9.3 熟悉客运索道事故应急处置要求 

E9.4 熟悉特种设备事故的报告规定 

E9.5 了解事故调查的目的、事故调查的原则，以及事故原因分类和事故性质分

类 

E10 专业知识 

E10.1 客运索道主要受力部件、安全保护装置及其作用 

E10.2 客运索道常见缺陷、损伤及相应风险 

E10.3 客运索道巡检、开机检查、自行检查和定期检验要求 
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附录 F 

(资料性附录) 

客运索道司机能力评价专项要求 

 

F1 法律法规 

F1.1《中华人民共和国安全生产法》 

F1.2《中华人民共和国特种设备安全法》 

F1.3《中华人民共和国突发事件应对法》 

F1.4《中华人民共和国职业病防治法》 

F1.5《中华人民共和国消防法》 

F1.6《特种设备安全监察条例》 

F1.7《生产安全事故报告和调查处理条例》 

F1.8《安全生产事故隐患排查治理暂行规定》 

F1.9《生产安全事故应急预案管理办法》 

F1.10《客运索道安全监督管理规定》 

F1.11《特种设备使用单位落实使用安全主体责任监督管理规定》 

F1.12《特种设备事故报告和调查处理规定》 

F1.13 TSG 08-2017《特种设备使用管理规则》 

F1.14 TSG S7001-2013《客运索道监督检验和定期检验规则》 

F1.15 TSG Z6001-2019《特种设备作业人员考核规则》 

F1.16 TSG S7003-2005《客运索道型式试验规则》 

F1.17 TSG S7004-2005《客运拖牵索道型式试验细则》 

F1.18 TSG S7005-2005《客运索道部件型式试验细则》 
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F1.19 GB/T12738-2006《索道术语》 

F1.20 GB 12352-2018《客运架空索道安全规范》 

F1.21 GB/T 19401-2003《客运拖牵索道技术规范》 

F1.22 GB/19402-2012《客运地面缆车安全要求》 

F1.23 GB/T 24729-2009《客运索道固定抱索器通用技术条件》 

F1.24 GB/T 24730-2009《客运索道脱挂抱索器通用技术条件》 

F1.25 GB/T 24731-2009《客运索道驱动装置通用技术条件》 

F1.26 GB/T 24732-2009《客运索道托(压)索轮通用技术条件》 

F1.27 GB/T 34274-2017《客运索道运载工具通用技术条件》 

F1.28 GB/T 26722-2022《索道用钢丝绳》 

F1.29 GB/T 9075-2008《索道用钢丝绳检验和报废规范》 

F1.30 GB/T41094-2021《客运索道使用管理》 

F1.31 GB/T 34368-2017《客运索道重大修理的技术要求》 

F1.32 GB/T24728-2009 《客运索道安全服务质量》 

F1.33 GB/T 34024-2017《客运架空索道风险评价方法》 

F1.34 GB/T 33942-2017《特种设备应急预案编制导则》 

F1.35 GB/T 33000-2016《企业安全生产标准化基本规范》 

F1.36 GB-2894《安全标志及其使用导则》 

F1.37 GB/T 10001.1《标志用公共信息图形符号 第 1部分》 

F1.38 GB/T 10001.2《标志用公共信息图形符号 第 2部分》 

F1.39 其他有关规范、标准和常用客运索道的使用维护说明书 

F2 机械基础知识 

F2.1 强度与刚度的基本概念。 
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F2.2 力的基本性质。 

F2.3 设备润滑的基础知识。包括润滑剂的作用、润滑剂的种类、润滑剂的选

用原则、索道设备润滑方式等 

F2.4 连接和紧固基础知识。包括螺纹连接、键、花键和销连接等 

F2.5 机械传动基础知识。包括皮带传动、齿轮传动等 

F2.6 机械制图的基本知识 

F3 电气基础知识 

F3.1 电工基础知识。包括电路的基本构成；电阻、电流、电压、电功率的基

本概念；简单直流串、并、混联电路；电容、电感的基本知识；交流电的基本知识；

直流电的基本知识等 

F3.2 电气控制基础知识。包括常用高低压电气元件的种类与使用；交流电动

机和直流电动机的基本知识；PLC 知识等。 

F3.3 电气制图的基本知识 

F4 液压传动基础知识 

F4.1 液压传动的定义、工作原理和系统组成。 

F4.2 常用液压元件如液压泵、油缸、常用控制阀、压力检测元件、蓄能器、

过滤器等的工作原理、作用和符号。 

F5 专业知识 

F5.1 客运索道定义、分类。 

F5.2 客运索道的基本参数。包括索道平距、索道高差、运行速度、运载工具

载人数、运量等。 

F5.3 各种类型客运索道的工作原理、结构、设备组成、特点。 

F5.3.1 单线循环式固定抱索器客运架空索道； 
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F5.3.2 单线循环式脱挂抱索器客运架空索道； 

F5.3.3 往复式客运架空索道；客运缆车； 

F5.3.4 客运拖牵索道。 

F5.4 客运索道主要设备的作用、结构参数和工作原理。 

F5.4.1 站房设备。包括驱动装置、迂回装置、导向装置、张紧装置、加减速

装置、脱开挂结装置、推车装置、阻发车装置、各种安全保护和检测装置等。 

F5.4.2 线路设备。包括钢丝绳、支架、鞍座、托压索轮组、支索器、抱索器、

运行小车、运载工具、吊杆（架）等。 

F5.4.3 紧急驱动装置。 

F5.4.4 液压系统。包括液压制动系统、液压张紧系统。 

F5.4.5 电气系统。包括供电系统、拖动系统、控制系统、通讯系统、接地与

防雷系统、安全保护系统等。 

F6 基础知识 

F6.1 客运索道司机职责 

F6.2 常用的电气术语 

F6.3 客运索道定义、分类 

F6.4 客运索道的基本参数 

F6.5 司机常接触的操作、显示元件 

F6.6 电气控制的简单常识 

F6.7 各种类型客运索道的工作原理、结构、设备组成、特点 

F6.7.1 单线循环式固定抱索器客运架空索道 

F6.7.2 单线循环式脱挂抱索器客运架空索道 

F6.7.3 往复式客运架空索道。 
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F6.7.4 客运缆车。 

F6.7.5 客运拖牵索道。 

F6.8 客运索道主要设备作用、组成和工作原理。 

F6.8.1 驱动装置； 

F6.8.2 张紧装置； 

F6.8.3 线路设备，包括：支架、托压索轮组、抱索器、运载工具。 

F6.8.4 辅助驱动装置。 

F6.9 电气系统 

F6.9.1 客运索道电气系统的特点、要求。 

F6.9.2 供电系统。 

F6.9.3 拖动系统。 

F6.9.4 控制系统。 

F6.9.5 通讯及广播系统。 

F6.9.6 接地与防雷系统。 

F6.10 客运索道的通用安全保护措施和装置。 

F7 安全防护知识 

F7.1 安全操作规程 

F7.2 劳动防护用品的使用 

F7.3 电气常用安全标记和符号 

F7.4 安全用电及其防护基本知识 

F7.5 设备安全防护知识(包括防火、灭火、防触电、防雷击等) 

F7.6 安全标志、警示标志和其他标志 

F8 岗位专业知识 
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F8.1 客运索道的运行工况 

F8.2 客运索道启动、制动及其运行过程中的注意事项 

F8.3 客运索道对供电电源的要求 

F8.4 客运索道对控制室环境的要求 

F8.5 客运索道开机前的准备工作 

F8.6 运行应具备的条件 

F8.7 客运索道的常规操作流程 

F8.8 出现常见故障及重新运行时应注意事项 

F8.9 特殊天气的操作注意事项 

F8.10 检修运行时的操作注意事项 

F8.11 突发事件时的操作注意事项 

F8.12 控制室与线路的沟通术语 

F8.13 驱动站与迂回站的通讯设备的使用与维护 

F9 相关实物辨识及判断 

  F9.1 旁路功能、点动功能等相关装置的使用方法 

F9.2 各钥匙开关、按钮、旋钮的使用方法 

F9.3 风速风向仪的使用和异常数据的判断 

F9.4 内、外线电话的使用和维护 

F9.5 对讲机或其他无线通讯设备的使用与维护 

F9.6 PLC 及其输入输出机架的辨识和状态识别 

F9.7 电压表、电流表、速度表的识别 

F9.8 车位指示、区域界面的识别 

F10 专业技能 
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F10.1 电气图纸的识别，常用电气元件的识别 

F10.2 观察各类仪器仪表，并且正确进行数据记录 

F10.3 故障信号指示的判断，包括电气故障与机电故障的准确定位与识别，   

 电气及保护故障、机械故障、PLC 故障代码、变频器（调速器）故障代码识别的

判定能力 

F10.4 运行中电源、控制系统、操作台显示界面等正常状态的判定 

F10.5 异常情况的处理，各类故障的应急处置，包括旁路，检修，点动等各项功

能的熟练快速机动处置与应用 

F10.6 开机前的检查 

F10.7 广播系统的使用 

F10.8 异常停车时安抚乘客的广播内容 

F10.9 速度与档位调节，测速机运行状态与实际速度对比计算 

F11 隐患排查与应急处置 

F11.1 控制按钮、旋钮，钥匙开关隐患 

F11.1.1 接线松动、虚接、氧化。 

F11.1.2 按钮复位、弹簧机构失效。 

F11.1.3 调速旋钮上拉电阻损坏。 

F11.1.4 置位开关位置不当。 

F11.2 电气系统隐患 

F11.2.1 交流接触器隐患排查。 

F11.2.3 线圈发热。 

F11.2.4 接触器嗡嗡声增高。 

F11.2.5 触头发热或烧毁(损)。 
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F11.2.6 主接触器不能接通。 

F11.2.7 线路断电之后衔铁不能脱落。 

F11.3 PLC 及其组件隐患 

F11.3.1 PLC 电源电压异常导致 PLC 工作异常。 

F11.3.2 PLC 输入输出接线松动导致信号不稳。 

F11.3.3 PLC 内置电池电压不足导致程序丢失。 

F11.3.4 PLC 程序缺陷导致逻辑错位。 

F11.4  雷电隐患 

F11.4.1 雷电入侵电气系统导致设备损坏。 

F11.4.2 雷电入侵导致人员触电。 

F11.5 配电系统隐患 

F11.5.1 电源电压异常。 

F11.5.2 电源缺相或频率异常。 

F11.5.3 电网高次谐波干扰。 

F12 安全知识和应急处置 

F12.1 设备防雷、防静电、防潮、防粉尘、防腐蚀、防高温等电气安全措施与

技术要求。 

F12.2 供电及电气配线与防护的要求。 

F12.3 劳动防护用品的正确使用。 

F12.4 高处作业、环境保护、用电安全、消防、机械伤害等的预防知识。 

F12.5 电气设备维护安全技术和检查要求。 

F12.6 常见电气故障(包括电气线路以及电气设备)以及各种危险工况的辨识。 

F12.7 电气线路以及电气设备出现意外情况时的处置。 
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F12.8 突发危险情况应急处置。包括对触电、火灾、倒塌、挤压、坠落、机械

伤害等多发事故案例进行分析，提出人员防护、应急救援、紧急处置与预防的措施

等的应急处置。 

F12.9 往复式索道车厢司机高空救援组织和操作。 
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附录 G 

(资料性附录) 

客运索道修理人员能力评价专项要求 

G1 法规知识 

G1.1《中华人民共和国安全生产法》 

G1.2《中华人民共和国特种设备安全法》 

G1.3《中华人民共和国突发事件应对法》 

G1.4《中华人民共和国职业病防治法》 

G1.5《中华人民共和国消防法》 

G1.6《特种设备安全监察条例》 

G1.7《生产安全事故报告和调查处理条例》 

G1.8《安全生产事故隐患排查治理暂行规定》 

G1.9《生产安全事故应急预案管理办法》 

G1.10《客运索道安全监督管理规定》 

G1.11《特种设备使用单位落实使用安全主体责任监督管理规定》 

G1.12《特种设备事故报告和调查处理规定》 

G1.13 TSG 08-2017《特种设备使用管理规则》 

G1.14 TSG S7001-2013《客运索道监督检验和定期检验规则》 

G1.15 TSG Z6001-2019《特种设备作业人员考核规则》 

G1.16 TSG S7003-2005《客运索道型式试验规则》 

G1.17 TSG S7004-2005《客运拖牵索道型式试验细则》 

G1.18 TSG S7005-2005《客运索道部件型式试验细则》 

G1.19 GB/T12738-2006《索道术语》 
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G1.20 GB 12352-2018《客运架空索道安全规范》 

G1.21 GB/T 19401-2003《客运拖牵索道技术规范》 

G1.22 GB/19402-2012《客运地面缆车安全要求》 

G1.23 GB/T 24729-2009《客运索道固定抱索器通用技术条件》 

G1.24 GB/T 24730-2009《客运索道脱挂抱索器通用技术条件》 

G1.25 GB/T 24731-2009《客运索道驱动装置通用技术条件》 

G1.26 GB/T 24732-2009《客运索道托(压)索轮通用技术条件》 

G1.27 GB/T 34274-2017《客运索道运载工具通用技术条件》 

G1.28 GB/T 26722-2022《索道用钢丝绳》 

G1.29 GB/T 9075-2008《索道用钢丝绳检验和报废规范》 

G1.30 GB/T41094-2021《客运索道使用管理》 

G1.31 GB/T 34368-2017《客运索道重大修理的技术要求》 

G1.32 GB/T24728-2009 《客运索道安全服务质量》 

G1.33 GB/T 34024-2017《客运架空索道风险评价方法》 

G1.34 GB/T 33942-2017《特种设备应急预案编制导则》 

G1.35 GB/T 33000-2016《企业安全生产标准化基本规范》 

G1.36 GB-2894《安全标志及其使用导则》 

G1.37 GB/T 10001.1《标志用公共信息图形符号 第 1部分》 

G1.38 GB/T 10001.2《标志用公共信息图形符号 第 2部分》 

G1.39 其他有关规范、标准和常用客运索道的使用维护说明书 

G1.40《特种设备事故报告和处理导则》（TSG03-2015）修订版。 

G2 机械基础知识 
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G2.1 极限与配合的基本概念。包括术语和定义、配合的种类、配合制、表面

粗糙度和形位公差等 

G2.2 设备润滑的基础知识。包括润滑剂的作用、润滑剂的种类、润滑剂的选

用原则、索道设备润滑方式等 

G2.3 连接和紧固基础知识。包括螺纹连接、键、花键和销连接等 

G2.4 机械传动基础知识。包括皮带传动、齿轮传动等 

G2.5 机械制图的基本知识 

G3 电气基础知识 

  G3.1 电工基础知识。包括电路的基本构成；电阻、电流、电压、电功率的

基本概念；简单直流串、并、混联电路；电容、电感的基本知识；交流电的基本知

识；直流电的基本知识等 

  G3.2 电气控制基础知识。包括常用高低压电气元件的种类与使用；交流电

动机和直流电动机的基本知识；PLC 知识等 

  G3.3 电气制图的基本知识 

G4 液压传动基础知识 

  G4.1 液压传动的定义、工作原理和系统组成。 

  G4.2 常用液压元件如液压泵、油缸、常用控制阀、压力检测元件、蓄能器、

过滤器等的工作原理、作用和符号。 

G5 专业知识 

  G5.1 客运索道定义、分类。 

  G5.2 客运索道的基本参数。包括索道平距、索道高差、运行速度、运载工

具载人数、运量等。 

  G5.3 各种类型客运索道的工作原理、结构、设备组成、特点。 
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G5.3.1 单线循环式固定抱索器客运架空索道； 

G5.3.2 单线循环式脱挂抱索器客运架空索道； 

G5.3.3 往复式客运架空索道；客运缆车； 

G5.3.4 客运拖牵索道。 

  G5.4 客运索道主要设备的作用、结构参数和工作原理。 

G5.4.1 站房设备。包括驱动装置、迂回装置、导向装置、张紧装置、加减

速装置、脱开挂结装置、推车装置、阻发车装置、各种安全保护和检测装置等。 

G5.4.2 线路设备。包括钢丝绳、支架、鞍座、托压索轮组、支索器、抱索

器、运行小车、运载工具、吊杆（架）等。 

G5.4.3 紧急驱动装置。 

G5.4.4 液压系统。包括液压制动系统、液压张紧系统。 

G5.4.5 电气系统。包括供电系统、拖动系统、控制系统、通讯系统、接地

与防雷系统、安全保护系统等。 

G6 修理基本知识 

  G6.1 机械零部件的失效形式。 

  G6.2 设备检查维护与修理的分类。 

  G6.3 设备的检查维护安全技术和检查要求。 

  G6.4 零部件拆卸、清洗与装配。 

  G6.5 电气设备检测和维护保养。 

  G6.6 电焊、气割安全知识。 

  G6.7 常用测量仪器仪表的工作原理及操作要领。包括水准仪、经纬仪、游标

卡尺、百分表、内径千分尺和外径千分尺、钢卷尺、万用表、钳形电流表、绝缘电

阻测试仪、接地电阻测试仪等的使用方法。 
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  G6.8 机械零部件总装、部装、零件读图，形位公差检测方法。 

G7 修理安全防护知识 

  G7.1 修理作业人员岗位职责。 

  G7.2 修理作业安全操作规程（包括登高作业）。 

  G7.3 劳动防护用品的使用。 

  G7.4 电气常用安全标记和符号。 

  G7.5 安全用电及其防护基本知识。 

  G7.6 电气安全工具。 

  G7.7 设备安全防护知识（包括防火、灭火、防雷等）。 

  G7.8 安全色、安全标志、警示标志和其他标志的识别。 

  G7.9 修理作业中各种危险工况和吊运作业中的危险源的辨识及处理方法。 

  G7.10 常见机械故障(包括机构及零部件)安装修理中的危险源的辨识及处置

方法及措施。 

  G7.11 修理作业的应急处置。包括对触电、火灾、倒塌、挤压、坠落、机械

伤害等多发事故案例进行分析，提出人员防护、现场急救、应急救援等紧急处置措

施。 

G8 修理专业知识 

  G8.1 机械材料和结构。掌握主要机械材料性能、主要受力结构件的组成、连

接方式等。对金属结构的修复及报废做出准确判定。 

  G8.2 机械传动。掌握齿轮传动、带传动、链传动等主要机械传动的构成、原

理、使用要求、失效形式和预防措施、修理报废要求等。 

  G8.3 掌握主要零部件（钢丝绳、抱索器、减速机、交.直流电动机、联轴器）

的功能、使用要求以及修理报废要求。 
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  G8.4 液压系统。掌握液压系统（制动系统、张紧系统、液压马达）的原理、

构成、使用要求、修理及报废要求。 

  G8.5 电气。掌握电气装置运行的实际环境要求，以及对配电系统（包括电源

切断、总断路器、动力电源接触器、紧急停止开关等）的基本要求。 

  G8.6 控制与操作系统。掌握对操作系统功能及布置要求。 

  G8.7 电气保护。掌握电气保护基本知识，掌握电气保护（电动机的保护、线

路保护、相序和缺相保护、零位保护、失压保护、电动机定子异常失电保护、超速

保护、失磁保护、接地与防雷、绝缘电阻、照明与信号）的功能及使用要求。 

  G8.8 掌握各种安全保护装置的结构原理、检查调整要求、修理及报废要求： 

G8.8.1 脱挂抱索器挂结前、后状态检测装置。 

G8.8.2 脱挂抱索器脱开前、后状态检测装置。 

G8.8.3 运行速度比对装置。 

G8.8.4 站内车廂防撞监控装置。 

G8.8.5 钢丝绳位置检测装置。 

G8.8.6 抱索器抱索力检测装置。 

G8.8.7 车廂门关闭检测装置。 

G8.8.8 道岔位置检测装置。 

G8.8.9 驱动轮和迂回轮断轴保护装置。 

G8.8.10 电磁离合间距调整装置。 

G8.8.11 张紧小车、张紧重锤或油缸行程保护装置。 

G8.8.12 往复式架空索道和缆车停车越位保护装置。 

G8.8.13 往复和脉动循环式架空索道、缆车两套以上进站减速控制装置。 

G8.8.14 往复和脉动循环式架空索道、缆车进站速度监控装置。 
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G8.8.15 单牵引往复式架空索道牵引索、平衡索（封闭环线的牵引索除外）断

绳检测装置。 

G8.8.16 牵引索防缠绕检装置。 

G8.8.17 往复式索道和缆车的位置指示装置。 

G8.8.18 风速仪显示及报警装置。 

G8.8.19 机房内、站内工作平台上和设备维修区域维修闭锁装置。 

G8.8.20 支架脱索保护装置。 

G9 修理相关实物辨识及判断 

  G9.1 主要结构件 

G9.1.1 单线循环式固定抱索器客运架空索道，包括驱动机架、张紧机架、迂

回机架、驱动轮体、迂回轮体、线路支架、基础等。 

G9.1.2 单线循环式脱挂抱索器客运架空索道，包括横梁、斜梁、轨梁、驱动

机架、张紧机架、迂回机架、驱动轮体、迂回轮体、开关门机构、道岔、车库钢结

构件、线路支架.基础等。 

G9.1.3 往复式客运架空索道，包括驱动机架、张紧机架、锚固机架、导向装

置、驱动轮体、导向轮体、运行小车、线路支架、支架鞍座.基础等。 

G9.1.4 客运缆车，包括驱动机架、张紧机架、驱动轮体、导向轮体、运行小

车等。 

G9.1.5 客运拖牵索道，包括驱动机架、迂回机架、驱动轮体、迂回轮体、线

路支架等。 

  G9.2 主要零部件 全
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G9.2.1 单线循环式固定抱索器客运架空索道，包括驱动轮装置、电动机、联

轴器、减速机、制动器、迂回轮装置、张紧装置、导向轮装置、运载索、固定抱索

器、吊具、托压索轮组等。 

G9.2.2 单线循环式脱挂抱索器客运架空索道，包括电动机、联轴器、减速器、

制动器、迂回轮装置、张紧装置、脱开挂结装置、取力装置、加速减速装置、推车

装置、阻发车装置、运载索、脱挂抱索器、吊具、托压索轮组等。 

G9.2.3 往复式客运架空索道，包括驱动轮装置、电动机、联轴器、减速器、

制动器、张紧装置、导向轮装置、承载索、牵引索、平衡索、张紧索、锚固装置、

客车制动器、鞍座托索轮等。 

G9.2.4 客运缆车，包括驱动轮装置、电动机、联轴器、减速器、制动器、张

紧装置、导向轮装置、缓冲装置、轨道制动器、钢丝绳、线路托索轮等。 

G9.2.5 客运拖牵索道，包括驱动轮装置、电动机、联轴器、减速器、制动器、

张紧装置、迂回轮装置、钢丝绳、拖牵器、线路托索轮等。 

G10 修理专业技能 

  G10.1 常用测量仪器仪表的使用（同 G6.7） 

  G10.2 修理作业 

G10.2.1 技术文件的识读包括：维修方案、制造商的产品使用维护说明书（含

结构总装图、机械零部件和组装图）、电气技术文件（含电气原理图、接线图） 

G10.2.2 主要结构件、工作机构、零部件及安全装置的修理。包括主要结构

件（G9.1）、主要零部件（G9.2）、安全装置（G8.8）等的修理。 

G10.2.3 液压系统的安装修理(适于液压系统作业人员)。包括动力、控制、

执行、辅助元件等的修理。 

G10.2.4 电气系统的修理。包括供电系统(馈电装置)、主回路、调速和控制
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回路、安全保护回路、通讯信号回路等。 

G10.2.5 修理完成后进行试车。 

G11 隐患排查与应急处置  

G11.1 制动器隐患 

G11.1.1 不能制动。 

G11.1.2 制动器不松闸。 

G11.1.3 制动器发热，摩擦片发出焦味并且磨损很快。 

G11.1.4 制动器容易离开调整位置，制动力矩不够稳定。 

G11.2 减速器隐患 

G11.2.1 齿轮啮合时，有不均匀的敲击声，机壳振动。 

G11.2.2 减速器在底座上振动。 

G11.2.3 剖分面漏油。 

G11.2.4 壳体，特别是安装轴承处发热。 

G11.2.5 减速器整体发热。 

G11.3 联轴器隐患 

G11.3.1 联轴器半体内有裂纹。 

G11.3.2 连接螺栓及销轴孔磨损。 

G11.3.3 齿形联轴器轮齿磨损或折断。 

G11.4 滚动轴承隐患 

G11.4.1 温度过高。 

G11.4.2 异常声响(断续哑音)。 

G11.4.3 金属研磨声响。 

G11.4.4 锉齿声或冲击声。 

全
国
团
体
标
准
信
息
平
台



T/SCTX G 011—2024 

38 
 

G11.5 电气系统隐患 

G11.5.1 交流接触器隐患排查。 

G11.5.1.1 线圈发热。 

G11.5.1.2 接触器嗡嗡声增高。 

G11.5.1.3 触头发热或烧毁(损)。 

G11.5.1.4 主接触器不能接通。 

G11.5.1.5 起重机运行中经常跳闸。 

G11.5.1.6 线路断电之后衔铁不能脱落。 

G11.6 电动机隐患 

G11.6.1 整个电动机均匀过热； 

G11.6.2 电动机在承受负荷后转速变慢； 

G11.6.3 电动机在工作时振动； 

G11.6.4 电动机工作时电刷上冒火花或滑环被烧焦。 

G11.6.5 制动电机不制动。 

G11.7 电气控制及线路隐患 

G11.7.1 保护箱的刀开关闭合时，控制回路的熔断器烧毁。 

G11.7.2 某机构控制器转动后，过电流继电器动作。 

G11.7.3 主接触器接通吸合后，引入线的熔断器烧毁。 

G11.7.4 控制器合上后电动机不转；控制器合上后电动机仅能单向转动。 

G11.7.5 终点限位开关动作后，主接触器不释放。 

G11.7.6 电源切断后(控制回路分断)保护箱接触器不断开。 

G11.7.7 操纵起动按钮就烧断熔断器熔丝。 

G12 修理的安全知识和应急处置 
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G12.1 设备防雷、防静电、防潮、防粉尘、防腐蚀、防高温等电气安全措施与

技术要求。 

G12.2 供电及电气配线与防护的要求。 

G12.3 劳动防护用品的正确使用。 

G12.4 高处作业、环境保护、用电安全、消防、机械伤害等的预防知识。 

G12.5 电气设备维护安全技术和检查要求。 

G12.6 常见电气故障(包括电气线路以及电气设备)以及各种危险工况的辨识。 

G12.7 电气线路以及电气设备出现意外情况时的处置。 

G12.8 安装修理作业危险应急处置。包括对触电、火灾、倒塌、挤压、坠落、

机械伤害等多发事故案例进行分析，提出人员防护、应急救援、紧急处置与预防

的措施等的应急处置。 
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