
1

《企业文化培训 通则》

团体标准编制说明

一、工作简况

1.任务来源

根据《太原市企业文化研究会关于第一批团体标准立项的公

示》(并企文研办字（2021）第 03 号)文件精神，由太原市科智企

业管理咨询有限公司提出的《企业文化培训 通则》被确定为太

原市团体标准研究会团体标准制修订项目，太原市科智企业管理

咨询有限公司负责起草工作，归口单位为太原市团体标准研究

会。

2.起草单位

起草单位：太原市科智企业管理咨询有限公司。

3.主要起草人

二、标准制定的可行性和必要性

太原市企业文化研究会（以下简称“研究会”）成立于 2021

年，是由太原市从事企业文化建设和企业管理研究的企事业单位

和理论工作者自愿组成的地方性、专业性、学术性、非营利性、

群众性的法人社会团体。研究会的宗旨是以邓小平理论、“三个

代表”重要思想、科学发展观和习近平新时代中国特色社会主义

思想为指导，坚持理论联系实际的原则，团结和组织太原各界企

业管理工作者及相关领域的其他社会人士，开展企业管理研究促

进活动，促进我省理论界与实业界的沟通与联系。

研究会以企业文化交流为核心，对企业文化建设的实际问题

和前沿问题进行专题研究，为增强企业的向心力、内聚力和发展

活力，提升企业的内在素质、外部形象、整体竞争力提供理论和

智力支持，促进我市经济社会的持续快速健康发展。
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随着对企业文化相关问题的深入研究，进一步明确了企业文

化是企业的灵魂，是推动企业发展的不竭动力，企业持续关注并

不断优化自身文化,追求卓越。基于每个企业的文化都具有其个性

化特点,但企业文化培训所需开展的工作和思路具有共性化的规

律和路径。推动落实《企业文化培训 通则》,引导企业通过科学

和规范的方式创建和培育先进文化,提升全员职业素养,促进员工

的成长与发展,增强企业核心竞争力,进一步推进企业文化在企业

导向、凝聚、激励、调适、辐射等方面的成功应用具有重要意义。

三、起草过程

1.申请立项

2021 年 9 月，太原市科智企业管理咨询有限公司作为标准

的主要起草单位，向太原市企业文化研究会提出立项申请，并通

过立项审查。

2.进行标准起草

2021 年 9 月 5 日-20 日，公司成立起草组，在广泛收集文献

资料和国内外企业文化建设先进经验的基础上，完成标准初稿和

编制说明的起草。

2021 年 9 月 20 日，起草组对标准初稿的具体内容进行了逐

项讨论，形成标准意见征求稿，提交太原市企业文化研究会。

2021 年 9 月 21 日起，太原市企业文化研究会将标准文本进

行网上公示和意见的征集。

四、标准制定的原则和主要内容的确定

1.制定原则

（1）科学性原则

本标准的编制，应当结合行业特点以及企业文化培训发展的

客观规律，具有科学性、代表性以及时效性，确保成果既能反映

企业发展中对企业文化培训的实际需求，又能顺应未来若干年企
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业文化培训的发展趋势，指导和推动短期、中长期企业文化培训

的实施。

（2）协调性原则

本标准的编制，应当确保培训要求与国家、行业以及本地其

他标准中涉及到的要求相衔接。

（3）合理性原则

本标准的制定必须充分考虑企业所处行业特点、企业规模、

企业自身文化的特点以及企业文化培训效果提升的实际需求，进

行相关内容的多方协调和论证，确保所制定的内容恰当且满足基

本要求。

（4）可操作性原则

针对企业类型的多样性和其文化的个性化，企业文化培训实

施应切实可行，便于实际开展。

2.主要内容

本标准根据调研实际情况，并参考 GB/T 27925-2011《商业

企业品牌评价与企业文化建设指南》的企业文化建设要求，制定

企业文化培训的一般规定，本标准分为 8 章，主要内容为：

1 范围

本章明确了本标准的主要内容和适用范围。

2 规范性引用文件

本章明确了本标准引用的国家标准。

3 术语和定义

本章明确了企业文化培训相关的术语和定义。

4 基本要求

本章明确了企业文化培训的基本要求。

5 培训资源保障

本章明确了企业文化培训所必须的资源保障。
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6 培训过程管理

本章明确了企业文化培训的过程管理。

7 培训内容

本章明确了企业文化培训内容。

8 培训形式

本章明确了企业文化培训形式。

五、预期达到的效果

本标准提供了运用企业文化培训工作实现企业文化持续优化

的指南,帮助企业了解并掌握企业文化培训所需开展的工作,从培

训的基本要求、资源保障、过程管理以及内容和形式等方面,明确

各个工作事项的实施要求,为企业开展文化培训提供具体指导。能

够帮助企业在企业文化教育培训开展过程中，以企业核心价值观

为导向，科学地、标准化地完成培训教育工作，推动企业文化培

训有效实施，实现企业文化的终极作用——持续提升企业经营业

绩。

六、采用国际标准和国外先进标准的情况

本标准系自主制定项目。

七、与现行相关法律、法规的关系

本标准是在广泛收集技术资料的基础上，结合实际情况而制

定的，依据充分，与现行相关法律法规及强制性标准协调一致，

没有矛盾和抵触。

八、标准的宣贯及实施措施

1.标准实施前应做好组织、人员、技术、经费和物资等准备，

为标准实施做好保障。同时，应组织相关团体成员进行宣贯培训，

确保标准实施效果。

2.实施标准应做到：

(1) 声称符合的团体标准必须执行。
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(2) 对标准中有关特定(如质量、安全、环保等)要求，应

落实到关键点并有相应措施予以保障。

(3) 标准应全面实施并连贯有效。

(4) 按标准要求建立规范的记录并保存实施证据。

(5) 对标准实施中发现的问题要及时纠正，采取纠正措施，

对可能发生的问题采取预防措施。


