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中国标准化协会标准《家用扫地机器人智能水平评价技

术规范》征求意见稿编制说明 

一、工作简况  

1、背景介绍  

因“解放双手”、“智能”等优点，扫地机器人的使用价值得以提升，并在年轻

人的热捧下实现了几年的高速增长。根据中怡康数据，2013-2018 年我国扫地机器

人销售量及销售额双升，且维持高速增长，6年内实现翻倍式发展。2018年我国扫

地机器人市场总销售量为 577 万台，同比增长 42.1%;总销售额 86.6 亿元，较上年

同比增长 54.6%。 

但随着人口红利消失、市场需求饱和，以及扫地机器人产品“伪智能”、“不实

用”等负面评价也在一定程度上降低了消费者的购买意愿，行业亟需进行技术升级。

利用统一的标准，通过对智能化技术应用和智能控制结构形式的要求，促进科技的

发展及市场经济的良性竞争；利用明确的智能功能定义、技术要求和检测评价方法，

实现规范和引导行业的发展；最终以量化的检测结果体现扫地机器人的智能化水平，

能够指导消费者选购扫地机器人产品。 

标准的起草将填补智能家用扫地机器人智能水平评价的标准空白。 

2、任务来源  

中国标协标准《家用扫地机器人智能水平评价技术规范》从安全、可靠、清洁、

易用、节能五方面制定技术规范，以引导、规范行业的健康发展，并提出要求和给

出相应的评价指标体系、评价规则、评价方法指南。该标准将填补行业空白，规范

家用扫地机器人行业，维护消费者利益，促进行业的发展。 

由中国家用电器研究院、科沃斯机器人股份有限公司、江苏美的清洁电器股份有

限公司、莱克电气股份有限公司、海尔信息科技（深圳）有限公司、青岛塔波尔机

器人技术有限公司、小米通讯技术有限公司、北京石头世纪科技有限公司和通标标

准技术服务有限公司、中家院（北京）检测认证有限公司等共同向中国标协提出申

请，经立项通过并印发了中国标协【2018】145号文件，项目名称：《家用扫地机器

人智能水平评价技术规范》。 
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3、主要工作过程  

市场调研：自2018年6月份起，中国家用电器研究院、科沃斯机器人股份有限公

司、江苏美的清洁电器股份有限公司、莱克电气股份有限公司、海尔信息科技（深

圳）有限公司、青岛塔波尔机器人技术有限公司、小米通讯技术有限公司、北京石

头世纪科技有限公司和通标标准技术服务有限公司、中家院（北京）检测认证有限

公司等企业，一起进行广泛地市场调研，掌握了目前国内主流企业关于家用扫地机

器人的研究、生产和使用状况，汇总出主要智能功能及用户需求。提出了《家用扫

地机器人智能水平评价技术规范》立项申请及标准初稿。 

标准立项：2018年6月12日，中国标准化协会印发了，《家用扫地机器人智能水

平评价技术规范》中国标协【2018】145号立项文件。 

标准讨论：2018年8月15日中国家用电器研究院、科沃斯机器人股份有限公司、

江苏美的清洁电器股份有限公司、莱克电气股份有限公司、海尔信息科技（深圳）

有限公司、青岛塔波尔机器人技术有限公司、小米通讯技术有限公司、北京石头世

纪科技有限公司和通标标准技术服务有限公司、中家院（北京）检测认证有限公司

等单位于苏州召开了标准编制讨论会。会议中对标准初稿的内容进行逐条探讨，并

提出标准修改意见如标准的适用范围、术语定义、评分规则等，同时明确下阶段的

工作计划。最终形成标准《征求意见稿》，并向行业征求意见。 

4、主要起草单位及起草人所做的工作 

主要参加单位 成员 主要工作 

科沃斯机器人股份有限公司 罗雪刚，周唯 标准主编、方法验证等工作 

中国家用电器研究院 
焦利敏、李红

伟、胡亚欣 
标准主编、方法验证等工作 

江苏美的清洁电器股份有限

公司 
周磊 标准主编、方法验证等工作 

莱克电气股份有限公司 
钱仕军，秦卫

华 

参与资料查询、标准正文草案修改、

方法验证等 

青岛塔波尔机器人技术有限

公司 
孙磊 

参与资料查询、标准正文草案修改、

方法验证等 

北京石头世纪科技有限公司 沈睿 
参与资料查询、标准正文草案修改、

方法验证等 

iRobot 黄鸿鸣 
参与资料查询、标准正文草案修改、

方法验证等 
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二、标准编制原则和主要内容  

1、 标准制定原则 

（1）原则性 

按《中国标准化协会标准管理办法》进行管理，按 CAS 1.1《中国标准化协会

标准结构及编写规则》的规定编制。 

（2） 适应性 

a）精度等级：充分反映目前测量方法和相应测量装置的精度水平，并兼顾经济

性； 

b）测量要求：模拟智能售货机在正常使用状态下、非正常情况下的智能功能； 

c）标定方法：便于实际实施，具有较强的可操作性和良好的经济性。 

（3） 先进性 

a）定义了智能家用扫地机器人从安全、可靠、清洁、易用、节能五方面评价； 

b）该标准将填补行业空白，规范智能家用扫地机器人行业，维护消费者利益，

促进新零售的发展。 

测试方法主要参考和引用了：  

GB/T 14536.1-2008 家用和类似用途电自动控制器 第1部分：通用要求 

GB/T 28219 智能家用电器通用技术要求  

T/CAS 290-2017 智能家电系统互联互操作评价技术指南 

T/CAS 287-2017 家用电冰箱智能水平评价技术规范 

2、标准主要技术内容 

本标准规定了智能家用扫地机器人（以下简称“器具”）智能功能的术语和定

义、评价指标体系及智能水平等级、评价指标和测评方法。 

三、主要试验（或验证）情况分析 

对家用扫地机器人的智能水平，依据标准进行了检测： 

（1）有、无路径规划功能对覆盖率和耗时的影响。 
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型号 单房间（20 平方米） 多房间（56 平方米） 有无路径规划 

覆盖率（%） 耗时（min） 覆盖率（%） 耗时（min） 

型号 1 81.2 30 81.3 50 有 

型号 2 63.4 28 70.2 102 无 

型号 3 64.2 16 65.1 39 有 

型号 4 79.7 22 77.5 51 有 

型号 5 90.3 23 93.8 52 有 

型号 6 86.3 23 87.7 66 有 

型号 7 81.5 25 81.7 48 有 

型号 8 79.3 30 75 42 有 

型号 9 66.6 30 73.3 96 无 

型号 10 60.4 25 62 120 无 

 

由上可见，型号 2、9、10这三款没有路径规划功能，无论是单房间还是多房间的

情况下得到的试验数据（覆盖率和耗时）均明显差于其它 7款产品。故，本标准规

定，没有“路径规划功能”的，此单项记为 0 分。 

（2）对每个型号样品进行至少两次的路径追踪，试验其在环境参数不变的情况下，

对路径规划的记忆功能，通过对比两次的耗时来确定，（以型号 1举例如下：） 
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型号 1，单房间，第一次试验耗时 21min。 



6 
 

 

 

型号 1，单房间，第二次试验耗时 19min，相比第一次耗时减少 2min。 

基于以上测试结果，制定了本标准的测试方法和相关指标。 

四、标准中涉及专利的情况 

本标准中没有涉及专利的情况。 

五、预期达到的社会效益、对产业发展的作用的情况 

本标准的制定将会规范家用扫地机器人的智能市场的发展，促进企业良性竞争，

为消费者提供更好的消费体验。 

中国标协标准《家用扫地机器人智能水平评价技术规范》从安全、可靠、清洁、

易用、节能等方面制定技术规范，以引导、规范行业的健康发展，并提出要求和给

出相应的评价指标体系、评价规则、评价方法指南。该标准将填补行业空白，规范

家用扫地机器人行业，维护消费者利益，促进新零售的发展。 
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六、与国际、国外对比情况  

目前国外没有家用扫地机器人智能水平评价方面的标准。  

七、与现行相关法律、法规、规章及相关标准，特别是强制性标准的协调性  

本标准属于团体标准，与现行法律、法规、规章和政策以及有关基础和相关标

准不矛盾。 

八、重大分歧意见的处理经过和依据  

无。  

九、标准性质的建议说明  

本标准为中国标准化协会标准，属于自愿性标准，供社会和会员自愿采用。  

十、贯彻标准的要求和实施建议  

标准自公布实施后，应尽快组织标准宣贯。  

十一 、废止现行有关标准的建议  

本标准为新起草的团体标准，无废止现行标准。 

十二、其他应予说明的问题  

无。 


